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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°0008-2021-EMUSAP S.A/Ama3
Chachapoyas, lunes 15 de febrero 2021

VISTO:

El INFORME N°008-2021-EMUSAP S.A.-DPPI/JD; de fecha 26 de enero de 2021; y,
CONSIDERANDO:

Que, LA ENTIDAD, es una empresa publica de derecho privado, Prestadora de Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado cuyo ambito de responsabilidad es en el Distrito y Provincia de Chachapoyas, con autonomia
técnica, presupuestal y administrativa en el ejercicio de sus funciones;

Que, el numeral 7.3 del Art. 7° del Decreto Legislativo N°1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Presupuesto Publico, sefiala: 7.3 El Titular de la Entidad es responsable de: 1. Efectuar la gestion
presupuestaria en las fases de programacion multianual, formulacion, aprobacion, ejecucion y evaluacion, y
el control del gasto, de conformidad con el presente Decreto Legislativo, las Leyes de Presupuesto del Sector
Publico y las disposiciones que emita la Direccion General de Presupuesto Publico, en el marco de los
| principios de legalidad y presuncion de veracidad. 2. Conducir la gestion presupuestaria hacia el logro de las
metas de productos y resultados priorizados establecidos en las Leyes Anuales de Presupuesto del Sector
Pdblico, en coordinacion con el responsable de los Programas Presupuestales, segun sea el caso. 3.
Determinar las prioridades de gasto de la Entidad en el marco de sus objetivos estratégicos institucionales
que conforman su Plan Estratégico Institucional (PEI), y sujetandose a la normatividad vigente.,

Que, el numeral 13.1 y 13.3 del Articulo 13° del mismo cuerpo normativo, establece: 13.1 El presupuesto
constituye el instrumento de gestion del Estado para el logro de resultados a favor de la poblacion, a través
de la prestacion de servicios y logro de metas de coberturas con eficacia y eficiencia por parte de las Entidades.
Asimismo, es la expresion cuantificada, conjunta y sistemética de los gastos a atender durante el afio fiscal,
por cada una de las Entidades del Sector Publico y refleja los ingresos que financian dichos gastos. (...). 13.3
El Presupuesto del Sector Publico tiene vigencia anual y es aprobado por el Congreso de la Republica a
propuesta del Poder Ejecutivo. Su ejecucion comienza el 1 de enero y termina el 31 de diciembre de cada
ano. Tiene como finalidad el logro de resultados a favor de la poblacion y del entorno, asi como mejorar la
equidad en observancia a la sostenibilidad y responsabilidad fiscal conforme a la normatividad vigente, y se
articula con los instrumentos del SINAPLAN.

Que, el segundo parrafo del Art. 8° de la Directiva N°001-2017-CEPLAN/PCD “Directiva para la actualizacion
del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional” aprobada por Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo
N°026-2017-CEPLAN/CD, establece que, a nivel institucional los objetivos estratégicos se reflejan en los
planes operativos que contienen actividades concretas con metas claras de cantidad y calidad de produccion
de bienes y servicios que permiten articular el presupuesto y programas presupuestales con el planeamiento,
de modo que el presupuesto se dirija a cerrar brechas de infraestructura y de acceso a servicios, priorizadas
en el planeamiento.;

Que, con Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°033-2017-CEPLAN/PCD modificada por la
Resolucion de Presidencia N°0053-2018-CEPLAN/PGD y N°016- 2019/CEPLAN-PCD, el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico, aprueba la "Guia para el Planeamiento Institucional", con el objetivo de establecer
pautas para la elaboracion, aprobacion y modificacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) y del Plan
Operativo Institucional (POI) en el marco del ciclo del planeamiento estratégico para la mejora continua;
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Que, de acuerdo con el numeral 6.2 de la Guia para el Planeamiento Institucional” la cual establece que todas
las entidades del Estado elaboran y aprueban el Plan Operativo Institucional Multianual, con la finalidad de
orientar la asignacion de recursos al logro de las metas prioritarias por un periodo no menor de tres (03) afios,
asimismo, dispone que el Titular de la entidad aprueba el POl Multianual y dispone su publicacion en el Portal
de Transparencia Estandar de la entidad;

Que, mediante Decreto Supremo N°390-2020-EF aprueban el Presupuesto Consolidado de Ingresos y de
Egresos para el ano fiscal 2021 de las Empresas y Organismos Publicos de los Gobiernos Regionales y
Gobiemos Locales;

Que, por documento de visto, el jefe del Departamento de Planificacion Presupuesto e Informética adjunta la
Propuesta del Plan Operativo Institucional — POl 2020 EMUSAP S.A., elaborada en base a la estructura
planteada por OTASS, para su revision y aprobacién, quedando expedito para emitir al acto administrativo
correspondiente; por lo que;

De conformidad con lo dispuesto por el Decreto Legislativo N°1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional
de Presupuesto Publico; Decreto Supremo N°390-2020-EF, que aprueban el Presupuesto Consolidado de
Ingresos y de Egresos para el afio fiscal 2021 de las Empresas y Organismos Publicos de los Gobiemos
Regionales y Gobiernos Locales; la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°033-2017-
CEPLAN/PCD modificada por la Resolucion de Presidencia N°0053-2018-CEPLAN/PCD y N" 016-

/ 2019/CEPLAN-PCD que aprobd la "Guia para el Planeamiento Institucional”; y en aplicacion de facultades
conferidas a esta Gerencia General en el Articulo 40°, numeral 3 del Estatuto de la Empresa, y demas normas
concordantes, con el Visto del Asesor Legal Externo;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el Plan Operativo Institucional - POl 2021 EMUSAP S.A que en Anexo
forma parte integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. -NOTIFIQUESE a los 6rganos correspondientes de la Empresa, para su conocimiento
y fines pertinentes.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER la publicacion de la presente resolucion y el anexo en el Portal
Institucional: www.emusap.com.pe.

REGISTRES MUNIQUESE.
EMUSAP S.A.
: -
ING. Carlos-Atherto Mestanza Iberico
GERENTE GENERAL

Ci
-ARCHIVO
REG. 21235.002
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“Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

0 - -EMU )
A : ING. CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO
Gerente General EMUSAP SA
ASUNTO : Eleva Propuesta de POI 2021
FECHA : Chachapoyas, 26 de enero de 2021

Por intermedio del presente me dirijo al despacho de su cargo, para alcanzar Propuesta del
Plan Operativo Institucional 2021 - POI 2021 EMUSAP S.A, que se elabor6é en base a la
estructura planteada por OTASS, para su revisién y aprobacion.

Asi mimo, se indica que las actividades y la programacién mensual del cuadro adjunto en el
anexo 1, fue trabajado con las areas de EMUSAP S.A.

Es todo cuanto informo.

Atentamente.
fFecte. 4 L FER. g7
[=epertamento - drea - Personal - sere T
% to - Area Personaf-Sencr{r,) (srta)
- = ———_g/ 5113y
n o L i

....................

21235.001
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EMPRESA PRESTADORA MUNICIPAL DE SERVICIO DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE AMAZONAS SOCIEDAD
ANONIMA -EMUSAP S.A

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

INTRODUCCION

v El Plan Operativo Institucional y Presupuesto 2021 constituyen instrumentos de
":;:sza‘lplaniﬁcacién orientado a efectuar un modelo de Gestidn por Resultados articulando los
objetivos de la Empresa con el Sector Saneamiento, el ente Regulador y OTASS; a fin

-Zf?j:f'de establecer e integrar los esfuerzos para lograr los objetivos y metas programadas
4

\:F/ anualmente, buscando la satisfaccién y el beneficio de los usuarios, priorizando y

R HUSAT 9z

optimizando el uso de recursos.

El Plan y Presupuesto ha sido formulado en coordinacién y con la participacion de las
......&\ Gerencias de la Empresa, bajo el liderazgo de la Presidencia del Directorio y la Gerencia
/4.7 % | General, se han priorizado las actividades y proyectos en funcion a las oportunidades de
mejora detectadas en relacién con el incremento de ingresos, a la ejecucion de
inversiones optimizacién y mejoramiento, para garantizar la calidad de los servicios,
cuidando la sostenibilidad econdmica y financiera de la empresa.

/Asimismo; orienta sus esfuerzos para asegurar los recursos financieros que le permitan

POl , cumplir con sus objetivos en brindar una mejor calidad del servicio y fortalecer la gestion

i terna de la empresa a través de la implementacién de la nueva estructura organica, el
¥ '. lesarrollo de las capacidades del personal, entre otros.

\Q’iﬁ:{?“/‘/ Finalmente, el presente constituye un documento de gestidn, que permitira a todos los

niveles de la Empresa, organizar, conducir y ejecutar sus actividades y proyectos para el
ejercicio 2021, de acuerdo con el Presupuesto Institucional y en concordancia con los
objetivos, lineamientos y politicas, orientado en un modelo de Gestidn por Resultados.

Pagina2de5
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1. ASPECTOS GENERALES

1.1 Area de Influencia

La Empresa Prestadora Municipal de Servicio de Agua Potable y Alcantarillado
de Amazonas Sociedad Anénima - EMUSAP S.A), actualmente tiene un dmbito de
administracion del servicio de agua y alcantarillado segun la siguiente distribucién:

El ambito de administracion del servicio de agua y alcantarillado se realiza en la Ciudad
de Chachapoyas, Distrito Chachapoyas, que esta distribuida en 5 sectores Comerciales,
Sector I, II, III, 1V, V, donde estan incluidos:

Barrios: Barrio de Luya Urco
Barrio de Santo Domingo
Barrio de La Laguna,
Barrio de Yance
ntamientos Humanos:
Santo Toribio de Mogrovejo
Pedro Castro Alva

Santa Rosa de Lima
Sefior de los Milagros
San Carlos de Murcia

7 Nombre y Apellido Cargo Situacidn Fecha de designacion

Kuolling Ruiz Dillon Presidente Designado 07/01/2021 Acta de
Sesion N°01-2021
Hugo Sato Nakamura Miembro Designado 07/01/2021 Acta de
; Sesion N°01-2021
3 Gerencias
_____ g
>/ Nombre y Apellido Cargo Situacion | Fecha de designacion T
Carlos Mestanza Iberico Gerente Designado | 15/01/2019, Resolucién de
General Consejo Directivo N°001-

2019-0OTASS/CD.
Manuel Escobedo Guielac Gerente de | Designado | 15/01/2019, Resolucidn de

Administracion Consejo Directivo N°001-
y Finanzas 2019-OTASS/CD.

Hamilton Chavez Casique Gerente Designado | 17/02/2020, Resolucién de
Comercial Consejo Directivo N° 010-

2019-OTASS/DE.
Cesar Richard Espinoza | Gerente de | Designado | 19/10/2020, Resolucién de
Tapia Operaciones Consejo Directivo N° 017-
2020-OTASS/CD.
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1.4 Organigrama de la Empresa.

Agua

Y& Chachapoyas

ORGANIGRAMA EPS EMUSAP S.A.

=

Junta General de Accionistas :

Directorio |
—_—— ————| — . —
[ Organo de Ccmtml
| Institucional
SO — ] ——
|
Gerente General |
| Gerencia e | " 1]
i Admicistracion | Gerencia oe i
‘t Finanzas | Asesorfa Juridica ||
e i) T ) 1
Oficina de
Desarrolio y
Hesu.puesm
Equipo de Imagen Equige EQUIpS ReCUT oS Equipo Lagistka y Equiee Techalagae da
Corporativa y Contbitdad Humanas Centrsi Patrimanial MinSorrmaadey
Gestidn Social Cemunicaciones
| Gerendace | S~
| erencia Comercoal
Operaciones | =1 |
| R ——)
Equips de Equipo de Catastro Equipo de
_ Mamentiento de Comerzal, Medicidn y Aseguramiento de la
Redes de Distribucidn y Factumcidn Calidad

Versién 1.0
Diciembre 2019

Reccecadn

EQuipo de Produccdn
. de Agua Potable y
T Tramento de Aguas
Resduales

Equipo de Ingenteria,
Proyectos vy Cbras

Equips de Cobranzas,
Cenexiones y Control
Comerncial

.. Eguwipode Atencion al
Clente

El Presupuesto Institucional de Apertura de la Empresa Prestadora Municipal de Servicio

de Agua Potable y Alcantarillado de Amazonas Sociedad Andnima - EMUSAP S. A, para el
Afio Fiscal 2021 asciende a la suma de S/ 5,578,488.00, a nivel de ingresos y gastos
en la fuente de financiamiento Recursos Directamente Recaudados, distribuidos de la
siguiente manera:
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Cuadro N° 01
Presupuesto de Ingresos y Gastos 2021

RUBROS PRESUPUESTO ANO 2021

. INGRESOS 5,578,488
Fuente de financiamiento 5,578,488
Recursos Directamente Recaudados 5,578,488
1.3.3 Servicios de saneamiento 5,053,315

1.5.5 Otros ingresos diversos 525,173

Il. EGRESOS 5,578,488
™ Fuente de financiamiento 5,578,488
Recursos Directamente Recaudados 5,578,488
Categoria del gasto 5,578,488
Gastos corrientes 5,550,698

2.1 Personal y obligaciones sociales 2,194,274

2.2 Pensiones y prestaciones sociales 20,500

2.3 Bienes y Servicios 3,088,989

2.5 Otros gastos 246,935
Gastos de Capital 27,790

2.6 Adquisicion de activos no financieros 27,790

3.- Plan Operativo Institucional 2021

Z P
¢-\El Plan Operativo Institucional 2021 de la Empresa Prestadora Municipal de Servicio de

.
\¢

/4= /Agua Potable y Alcantarillado de Amazonas Sociedad Andnima - EMUSAP S.A, se

/=Jencuentra alineado con los objetivos del Sector Saneamiento? respecto al objetivo de

7 “Alcanzar el acceso universal, sostenible y de calidad a los servicios de saneamiento”, el
ente Regulador SUNASS? a través de las Metas de Gestidn y los Fondos de Inversiones
y Reservas; en relacion con el OTASS guarda relacién con mejorar la Solvencia
economica y financiera, Sostenibilidad en la gestion empresarial y Sostenibilidad en la
prestacion del servicio.

oty

! Plan Nacional de Saneamiento 2017 — 2021
2 Estudio Tarifario (Poner parametro de Afio).
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