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"Afro de la Unided, la Paz y el Desarrollo"

RESOLUC16N DE GERENCIA GENERAL N° 029-2023 EMUSAP S.A/Ama3

Chachapoyas, martes 14 de marzo 2023

VIsro

EI informe  N° 081-2023-EMUSAP SA-/GO/Ama3 de fecha 08 de marzo de 2023, alcanzande el
Plan de Mejoras de la Gesti6n Operacional -PMGO 2023, con el provefdo de Gerencia General; y,

CONSIIItRANDO

Que, a travds del informe N° 081-2023-EMUSAP S.A-/GO/Ama3 de fecha 08 de marzo de 2023,
el Gerente de Operaciones presenta el Plan de Mejora de la Gesti6n Operacional -PMGO 2023,
el cual ha sido elaborado en el marco del fortalecimiento de capacidades y que tiene por objeto

pfanificar la mejora de la prestaci6n de los servicios de saneamiento, para lo cual, a travds de la
Direcci6n de Gesti6n y Finenciamiento, se brind6 asistencia t6cnica a la Gerencia de Operaciones

y a  las areas involucradas la misma que contiene indicadores de gesti6n, accfones de mejora y
acciones de rutina en los aspectos operactonales de fa EPS EMUSAP S.A., documento de gesti6n

que debera de ser aprobado para su implementaci6n.

Que,  en raz6n de ello, se hace necesario emitir el acto administrativo que apruebe el  Plan de
Mejoras Operacionales PMGO-2023, a fin de que sea vinculante.

Estando  en  apl.icaci6n  de  las facultades  conferidas  a  esta  Gerencia  General  en  el Artioulo 40®
Numeral 3 del Estatuto de fa Empresa, y dem5s normas concordantes, con los vistas del Gerente
de Administraci6n y Finanzas, Gerente de Operaciones y Gerente de Asesoria Juridica.

SE  RESUELVE:

ARTfcuLO PRIMERO. -APR0BAR el Plan de Mejora de la Gesti6n Operacional - PMGO 2023, la
misma que en anexo adjunto forma parte integrante de le presente resoluci6n y que consta de
07 folios.

ARTICUL0 SEGUNDO. -   l\10TIFICAR a  los 6rganos intemos  de  la  empresa y dem5s instancias
competentes interesadas.

ARTfcuro QUINTO.- "SPONER la  publicaci6n  de la  presente  resoluci6n y anexos en  el  portal
i nstitucionel www.emusaD.com.De.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHivESE

lNG. Carlos Albe

C.c
Archivo.
Reglstro de Resoluci6n: 23620.004
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PARA

ASUNTO

REF.
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AGUA
+     CHACHAPOYAS

lNFORME N® 043-2023-EMUSAP S.A/GG/GAJ/Ama3

:  lNG. CARLOS ALBERTO  MESTANZA IBERICO

GERENTE GENERAL -EMUSAP SA.

:  PROYECTO  DE  RESOLUC16N  DE  PLAN  DE  MEJORA  DE  GESTION  OPERACIONAL
- PMGO 2023

:   PROVEIDO   DE  GERENCIA  GENERAL  INSERTO  EN   EL  INFORME   N®  081-2023-

EMUSAP SA/GO/Ama3
: Chachapoyas, 13 de marzo de 2023

Es grato dirigirme a usted para saludarle y a]  mismo tiempo presentarle el proyecto de Plan de
Mejora de Gesti6n Operacional -PMGO 2023.

Es todo cuanto tengo  que  informar a  usted  para su  conocimiento y demas fines  conforme a
ley.

NT 23620.003

f  l`    r.-



EMUSAP S.A6
Trabajamos pare seruirLe mejor
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•Afio  De  La  Unidad. La  Paz y Desarrollo"

INFORME N° 081 -2023-EMUSAP S.A./GO/Ama3

ASulITO

FECHA

REFERENCIA

: lNC. CARLOS ALBERT0 MESTANZA IBERICO
¢ERENTE GENERAL

:  SOLICITA APROBACION  DEL PLAN DE MEJORAS OPERACIONALES PMCP
2023 - EMUSAP S.A

: CHACHAPOYAS, 08 DE MARZ0  DEL 2023

: OFIclo  MULTIPLE N. 0004-2023-OTASS-DE

Por el presente y considerando que la Oerencia de Operaciones ha venido
identificando y programando las mejoras en materia de gesti6n operacional con asistencia t6cnica
de La  D6F-OTASS se informa  Lo siguiente:

1.    ANTECEDENTES
1.1      El         pasado         viernes         03         de         marzo         mediante         la         reuni6n         meet

https:,//drive.googLe.com/drive/folders_/189fscyFw3v7xdch3Pg_BsCH4FnbhuF`V6?usp=sha
[eJinls concluyo la asistencia t6cnica para la identificaci6n y programaci6n de las mejoras
en gesti6n operacional de Emusap para el ejercicio 2023.

1.2     El  pasado   06  de   marzo  del  2023  se  recibe  el  Oficio  Mtiltiple   N°  004-2023-OTASS-DE
soLicitando  aprobar el  Plan  de  Mejoras  Operacionales  PMCO  -2023  de  Emusap,  mediante
acto resolutivo

2.   ANALISIS
2.1     EI   Plan   de   Mejoras   Operacionales   PMG0   ha   sido   elaborado   con   participaci6n   de   los

profesionales  responsables  de  las  unidades  orgfnicas  de  la  Cerencia  de  Operaciones;
Equipo  de  Producci6n y Tratamiento,  Equipo de  Mantenimiento  de  Redes de  Distribuci6n y
Recolecci6n y Equipo de Proyectos y Obras.

2.2    EI PMeo 2023  ha  abordado todas las actividades operacionales de  la gesti6n operacional
coma     es     captaci6n,     lfnea     de     conducci6n.     planta     de     potabilizaci6n     del     agua,
almacenamiento,    distribuci6n,    recolecci6n.    mantenimiento    de    casetas    de    bombeo,
mantenimiento  predictivo  en  general,  macromedici6n,  micromedici6n,  control  de  calidad,

plan  de inversiones y cumpLimiento normativo.

3.    CONCLUsloNES
3.1     Se  da  por  concluida  la  etapa  de  ldentificaci6n,  Formulaci6n,  Programaci6n  y  Aprobaci6n

deL Plan de  Mejoras Operacionales 2023, adjunto a pie de la presente, solicilando se emita
el acto  resolutivo de aprobaci6n.

4.    RECOMENDAcloNES
4.1     Que la  Oerencia  Ceneral eleve  lo actuado a  la  Direcci6n  Ejecutiva  de  OTASS

Lo que informo a su despacho para los fines consiguientes.

Expediente N° 23620.002
c.c Arch.
CRET/ CRET

Jr.  Piura N° 875 -Chachapoyas / Telefax: 041479067 / E-mail: emusap@emusap.com.pe /
Portal web: www.emusap.com.pe
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