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"Afro de la unidad, la Paz y el Desarrollo"

RESOLUcloN DE GERENCIA GENERAL N® 030-2023-EMuSAP S.A/Ama3

Chachapoyas, jueves 16 de marzo 2023

suMiNisTRO: 1033421; CLIENTE: BRicEfro ANGuro SAIRITA MERCEDEs;

DIRECC16N: Jr. Santa Aha N° 1580 -Luya Urco -Chachapoyas.

VISTO:

EI   Expediente   de   reclemo   registrado   el   03-feb-2023,   con   C6digo   N°   045-2023-D.C./  oF.
RECLAMOS    presentado    por    fa    Sra.    BRICEflo    AI\lGuro    SAIRITA    MERCEDES;    materia
controvertide, problemas en el regimen de facturaci6n consumo promedio.

CONSIDERANDO:

Que,  segtin  lnforme  N°  005-2023-EMUSAP  SA.G.C./EAC-FA.G.C.  AR/JC,  del  03  de  marzo  de
2023 emitido por el Ejecutivo de Atenei6n al Cliente; el usuario, al momento de fa formalizar el
reclamo manifiesta no requerir la contrastaci6n del medidor como parte de procedimiento en

primera instancia. Con relaci6n a fa inspecci6n externa, esta se llev6 a cabo el 06 de febrero de
2023,  constatando  que  el  medidor  N°  NA19103347,  registr6  367  M3  de  lectura;  asimismo  el

predio se  encuentra  cercado con  muro y  rejas,  no se  tuvo acceso  a  la  vivienda  hasta  en  02
oportunidades por encontrase fa reclamante fuera de fa ciudad de Chachapoyas y sin fecha de
retomo segun comunicaci6n telefonica sostenida con el inspector de EMUSAP S.A., no obstante
es  de  conocimiento  que  la  inspecci6n  intema  no  inflnye  en   los  resultados  para  declarar
infundado el reclamo.

|ue, al existir impedimento para tomar lectura, y en aplicaci6n al articulo 89° del  Reglamento
eneral de Reclamos que establece: "(...) de manera excepclonal en caso de encontrarse la caja
e reglstro con algdn impedimento fi'sico circunstandal que jmpida la lectura del medidor no

atribuible  a  la  EPS,  se  facturar5  el  promedio  hist6rico  de  consumos  mientras  sul]sista  el
impedimento",   EMUSAP  S.A.  factur6  por  el  promedio  de  12   M3  desde  junio  2021  hasta
diciembre 2022, haciendo un total de 228 m3.

Que,  el  articulo 89  del  Reglamento de Calidad  de  la  Prestaci6n  de Servicios  de Saneam.lento,
modificado por Resoluci6n de Consejo Directivo N9 064-2009-SUNASS-CD, en su cuarto parrafo
establece:   "(...)   Levantado  el   impedimenta,  se  determ[nar5  el  volumen   efectivamente
consumldo segdn determine la diferencia de lecturas existente desde la dltima lectura anterior
al impedimento, y se comparara con el volumen cobrado, procediendo la EPS a la devoluci6n,
compensaci6n  a  recupero  segdn  corresponda''.  De  acuerdo  con  el  articulo  citado,  y  segdn
lectura registrada para la facturaci6n de enero 2023 de 361m3, se realiz6 el recupero de 133, es
decir 361m3 menos el total de m3 facturados por promedio desde junio 2021 hasta diciembre
2022 (228m3).

Que,  en  cumplimiento  al  Articulo  18°  del  Reglamento  General  de  Reclamos  de  Usuarios  de

Servicios de Saneamiento,  con fecha  10 de febrero de 2022,  se  llev6 a cabo la  reuni6n con  la

finalidad  de  llegar a  acuerdos  que  pongan  fin  al  reclamo.  En  la  reuni6n,  el  usuario solicita  se

refacture el recibo de enero 2023 tomando en consideraci6n el promedio facturado en meses

anteriores,  esto es  12m3;  pedido que es  denegado por el  representante de  EMUSAP S.A.,  por

estar de acorde a nuestro ordenamiento juridico.

Estando en  aplicaci6n  de  las facultades  conferidas  a  esta  Gerencia  General  en  el Articulo 40°
Numeral 3 del Estatuto de la Empresa, y demas normas concordantes, con los vistos del Gerente
Comercial y Gerente de Asesoria Juridica.
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SE RESUELVE:

ARTfcuL0  PRIMERO:  DECLARAR  INFUNDADO,  el  reclamo  presentado  por  la  Sra.  BRICEflo
ANGULO SAIRITA MERCEDES; concern.lente a la facturaci6n del mes de enero 2023.

ARTfcuL0 SEGUNDO:  lNFORMAR al cliente,  que,  de estimarlo pertinente,  le asisten  recursos
impugnativos de reconsideraci6n o apelaci6n£, que podra interponer en un plazo m5ximo de 15
dias tltiles desde la recepci6n de la notificaci6n de la presente resoluci6n.

ARTICULO SEXTO: NOTIFfQUESE a los 6rganos correspondientes de la EPS y al interesado.

C.c

Archivo.
Registro de Resoluci6n: 23623.004
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INFORME N° 046-2023-EMUSAP S.A/GG/GAJ/Ama3

:  lNG. CARLOS ALBERTO  MESTANZA IBERICO

GERENTE GENERAL -EMUSAP SA

:   PROYECTO   RESOLUCION   RECLAMO   DE   RESPUESTA  SRA.   BRICENO  ANGULO

SAIRITA MERCEDES

:   pROvEiDO   DE  GERENCIA  GENERAL  iNSERro  EN   EL  iNFORME   NO  081-2023-

EMUSAP S.A/GO/Ama3
: Chachapoyas, 16 de marzo de 2023

Es  grato  dirigirme  a  usted   para  saludarle  y  al  in.lsmo  tiempo  presentarle  el  proyecto  de
resoluci6n reclamo de respuesta Sra.  BriceFio Angulo Sairita Mercedes.

Es todo cuanto tengo que  informar a  usted  para  su  conocimiento y demas fines conforme a
ley.

Atentamente,

NT 23623.003
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Trabajamos  para  Servlrle  Meir)r  !!!

lNFORME N° 055-2023-EMUSAP S.A.-GG

cha#aupaoyasi__.
GC.          EXPN°   z7CZ3`00?

ASuNTO

REF.

FECHA

:  ING  CARLOS ALBERTO  MESTANZA IBERICO

Gerente General -EMUSAP S.A.

:  Resoluci6n  de  Reclamo  en  Primera  lnstancia.

:  lNFORME  N9  005-2023-EMUSAP  S.A.-G.C./EAC-F.A.G.C.

:  Chachapoyas, 09 de  marzo de  2023

Por la  presente me dirijo a  usted  para  saludarle cordialmente y, al  mismo tiempo,  hacerle  llegar

informe  de  la   Referencia  emitido  por  el  Asistente  de  Reclamos  lng.  Franklin  Antonio  Guerra

Culqui,  sobre  reclamo  por  consumo  promedio  presentado  por  la  Sra.   Bricefio  Angulo  Sairita

Mercedes, con c6digo  de suministro  N91033421.

Segdn   procedimiento  establecido  en  el   Reglamento   General   de   Reclamos   de   usuarios  de
Servicios   de   Saneamiento,   aprobado   con   Resoluci6n   de   Consejo   Directivo   N°   066-2006-
SUNASS-CD,   corresponde   resolver   en    primera    instancia    mediante   la   emisi6n   del   Acto
Resolutivo correspondiente.

Adjunto  proyecto de  resoluci6n.

Sin  otro  particular, quedo  de  usted;

Atentamente,

Cc.            -Archivo
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lNFORME  N° 005-2023-EMUSAP  S.A.-G,C./EAC-F.A.G.C.

ASUNTO

REF.

FECHA

lNG.  HAMILTON  CHAVEZ  CASIQUE.
Gerente Comercial.

Reclamo del  Usuario.

Acta de Conciliaci6n  N°  045-2023-Emusap  S.A

Chachapoyas,  03 de marzo del 2023

Por intermedio del  presente  me  dirijo a  usted,  para  informarle  lo siguiente.

1.     DATOS  DELRECLAMO:

a)     N°Exp.  deReclamo
b)    Reclamante
c)     usuario
d)    cod.  desumjnistro
e)    Categoria'f)      Direcci6n

g)    Tipode reclamo
h)    Meses  Reclamados
i)      Monto  Facturado

045-2023-D.C./OF.RECLAMOS
BRICENO ANGULO  SAIRITA  MERCEDES.
BRICEfuo ANGULO  SAIRITA  MERCEDES.
1033421
Domestico
Jr.  Santa Ana  N°  1580 -Luya  Urco
Consumo promedio -Consumo Elevado
ene-2023
S/ 480.60

2.       PROCEDIMIENTO  DEATENC16N  DEL  RECLAMO:

a.   EI  03/02/2023,  y  de acuerdo con  el  numeral  1,  se formaliza  el  reclamo.

b.   El   06/02/2023,   se   realie6   Ia   inspecci6n   extema   de   la   conexi6n   de   la   vivienda  del
reclamante  encontrando el  medidor N°  NA19103347  con  lectura  367  M3 y  en  la  caja del
medidor  no  exlsten  fugas  en  sus  accesorios,  se  comprueba  que  se  venjarfacfurando
por  promedio  los  meses  reclamados,  esto  debido  a  que  el  usuario  cfroule  la  caja  de
registro  con  muros  al  contomo  de  su  vivienda,  ello  obstaculieo  la  toma  de  lectura  y  se

procedi6 con  la facturaci6n  por el  promedio de  12  M3,  de aouerdo a lo establecido en  el
artlculo  89°  del  reglamento  de  calidad  de  la  presfaci6n  de  los  servicios  de  saneamrento
(RCD.   N°   066-2006-SUNASS-CD);   modificado   por  el   articulo   3°   de   la   RCD   N°   064+
2009-SUNASS-CD  que  cita  lo  siguiente:  La  determinaci6n  del  volumen  a  facturar
se efecttla mediante diferencia de  lecturas del  medidor instalado;  de encontrarse
la  caja  de  registro  con  algtln  impedimento  fisico  circunstancial  que  impida  la
lectura  del  medidor no  atribuible  a  la  EPS;  de  manera  excepcional  se facturara  el
promedio  hist6rico  de consumos  mientras  subsista  el  impedimento,  se  considera
promedio   hist6rico   de   consumos,   al   promedio   de   las   seis   (06)   ultimas   diferencias
validas  existentes  en  el  periodo  de  un  (01)  afro.

Al  obtener  la  lectura  el  22  de  enero  de  2023,  se  comprueba  que  existe  consumos  no
facturados,   es   decir  que   los   promedios   facturados   eran   menores   en   relaci6n   a   su
consumo  real,   por  tanto  los  recibos  en  los  que  se  facturo  por  el  promedio  de   12  M3
debieron  facturarse  per  un  mayor  consumo  si  no  hubiese  existido  el  impedimento  de
lecfura;   por   lo   que,   en   cumplimiento   a   la   misma   norma   citada   lineas   antes;   que
menciona:  Levantado  el  impedimento,  se  determinara  el  volumen  efectivamente
con8umido  segtln  determine  la  diferencia  de  lecturas  existente  desde  la  tiltima
lectura anterior al impedimento, y se comparara con el volumen cobrado y  la  EPS
procedera  a  la  devoluci6n,  compensaci6n  o  recupero  segtln  corresponda,  por  lo
que,  se  debera  reallzar dicho  recupero,  dado  que  la  diferencia  entre  la  lectura  obtenida
(361   m3)  y  el  volumen  total  facturado  por  la  EPS  por  promedios  (228  m3)  es  de  133
M3.,  por  otro  lado,  no  se  encontr6  problema  cicasionado  por  la  EPS  que  perjudique  al
usuario en  las facturaciones,  ya que la  EPS actu6 de acuerdo a normas.

i?



EMUSAP S.A.
CODIGO  USUARIO

1033421

Facturacion:  EN ERO-2023

BRlcEno ANGULO SAIRITA MERCEDEs

e
RUG:  20223938478

Z'
AGUA,
CHACHAPOYAS

Direc: JR   SANTA ANA Nro.1580    CHACHAPOvAS/CHACHAPoyAs&§6j.|"!Si§:7Piura 8}5 Barrio h Laouna

RUC:                                                     DNl: 33788891                  REFER.:  S/N                          `^r`^r\^r.emusap.com.pe

N° RECIBO:0001  -1977129

COD.  CATAS.:  001  -001  -1085 -0020 -01     .

Ruta:   130           Socu.:   2900                              Ciclo.  001

HORARIO  DE ABASTECIMIENTO:Abast.  00:Ooam  /09:00am  y 23:

i,]ii£A:]TFT[,]|i,iunm.kNRELii:i:I,I.i-
Servicio§  Prestados:  -Agua y Desague
Categoria;   1   Dam

Actividad:      VIVIENDA

Medidor:  NA19103347

Lectura Actual..

Lectura Anterior
Diferencia de  Lecturas:

Consumo  Facturado.

Modalidad cle  Facturaci6n:

lncidencia de Lectura:

361       Fecha:   22/01/2023
228      Fecria:   22/12/2022

133

133

MEDIDO

~s' 6 +

cO

11_-

EVITE ACUMULAR  SU  DEUDA
PAGUE A TIEMPO Y ASI  EVITAS
PAGO  POR MORAS  E  INTERESES

Agua  Potable

Desague

Cargo  Fi'O

Redondeo Anterior
Redondeo Actual
Total  Mes S/

FECHA DE  EMIS16N:

FECHA DE VENCIMIENTO:

S/                ***'480.60

31/01/2023

22/02/2023

EL PRESENTE MES,  LAS TAPIFAS  DEL SERVICIO  DE AGUA
POTABLE Y DESAGUE SE  HA INCREMENTADO EN  3.08%  FOR

IPM. APR0BAD0 MEDIANTE  R.G G   N° 0106-2022-EMUSAP
S A/Ama3,  ENTRA EN  VIGENCIA 31/01/2023

BRICENO ANGULO SAIRITA MERCEDES

Fecha de  Emision:   31/01/2023                              Ciclo:  001

Fecha de vencimiento   22/02/2023              Codigo:      1033421

©
1033421202301

FACTURAC16N  :    ENERO -2023

N°  DE  RECIBO  :     o001  -1977129

TOTAL PAGAR:  S/   "**480.60

R.U.C.: 20223938478

JR.  PIURA N° 875 - BARRlo LA LACUNA

CHACHAPOYAS -CHACHAPOYAS -AMAZONAS



EMUSAP S.A.
Jr   l]Iura  87f -ChachtlTk)>':I`

l`uc  21)22393 8478

Ruta:  130  -2900

FORMATO NO 2

Sede  001 Paglna  .   1   de  1

Fecha   :  03  / 02  /  2023

Hora       :15:10:39

Presentaci6n del  Reclamo                 0010011085                0020 01

N° DE  SUIvllNISTRO         1033421

TITULAR DE CONEXION:    BRICEflo ANGULO  SAIRITA MERCEDES

NOMBRE  DEL SOLICITANTE  0  REPRESENTANTE

BRlcEiao ANGULO SAIRITA MERCEDEs

NUMERO  DE  DOCUMENTO  DE  IDENTIDAD(DNl.  LE,  Cl)

RAZON  SOCIAL     BRICEiio ANGULO  SAIRITA  MERCEDES

UBICACION  DEL PREDlo

JR.    SANTAANA

LUYA URCO

(urbanizaci6n,  barrlo)

DOMICILIO  PROCESAL

JR.  SANTA ANA

LUYA URCO

CHACHAPOYAS

Provincia

alle4  Jiron. Avenida )

CHACHAPOYAS

960948905

Provincia

CoblGO DEL RECLAMO  No                            45

Telefono                     960948905

33788891

Nro.  MEDIDOR:  NA19103347

1580

CHACHAPOYAS

Distrito

1580
¥       No                                   Mz.                        Lote

CHACHAPOYAS

Distrito

i              A   ¥^     C6d}£b' Pesfal ¥                                                           Telefono / Celular                                      Correo Electr6nico (Obligatorio para reclamos vla web)

£o:i::a:eu:e::L°s|peo:t;::RcdFoe:c¥r}e:r::eE:t:r:::§:;;£;:d:::,tg:;ir:e:°sped:;:;r:°e:s'u:;,t;:#3°::i|m;:i:;:r::;a:::e:ca:1;::e::        ,   NS6              x

USUARIO  RECLAMO  RECIBO  CONCERNIENTE A LA FACTURACION  DE  ENERO-2023  POF`  CONSUMO  ELEVADO  POR  DIFERENCIA DE
LECTURAS  DE  MONTO  S/ 480.60,  REQulERE  EXPLICACION  DEL PORQUE  DEL ELEVADO  CONSUMO  FACTURADO.  ,

¥:i:pS'*?Lr#i}f#`drl:t±Of€u``££:%`ry:=o±n#LsgnoocT:+:y:^tQ|

`ycJ-C4Jte

gn?feq#um;§tpifp#Qi#¥?life
RELACION  DE  PRUEBAS  QUE  SE  PRESENTAN ADJUNTAS
RECIBO  DE  ENE-2023;  DE  MONTO  S/ 480.60.

•Slx
LA EPS  ENTREGA CARTILLA INFORMATIVA                   ¥`   No

DECLARACION  DEL RECLAMANTE  (Aplicable a  reclamos  por consumo  medio).                       ^     a,-,

%'|::ta°d:a ::i:Z:rcj::ad:n8,rcuae%:ed:,C:::tjrdaosrtanc:6sno5r::eegpjts°tr::um'r su c°St°i sl el                       NO"            x

lNFORMAC16N A SER COMPLETADA POR LA EPS-^rvrAPS¢£/¢z/&H3rvryRA
DE2HORAs,    €= `?q;£m

CITAcloN A REUNION

FECHA  MAXIMA DE  NOTIFICACION  DE  LA

'loIT3dinjzAAl;16/02/2023

31/03/2023

08:00

I ` Oc,  ftry.

?J!=Jr
Huella  dlgital

•  En  caso de  no  saberfirmar a  estar impedido  bastard  con  |a  huei|a digitai      (lndice  derecho)

CiT3> I 0 21   2 o2S

di'a   /   mes   /   afio

Fecha





EMUSAP S.A.
Jr   Piur.1  875-C!i,ichapo,`as

Riic   !1122`.J`#j78

Paginaldel             /€

Elm

FORMATO  N° 6
Resumen  delActa de  lnspeccl6n  Externa                                   sede  ooi  sue    ooi

N°  DE  SUMINISTR010334-21                                                                                                                   C6DIGO  DE  RECLAMO:45

C,r¥

lNFORME  S0BRE  EL SUMINISTRODIRECcloN:    JR.  SANTAANA                                                                                                        1580           LUVAURCO

RECLAMANTE:   BRICENO AfuGULO  SAIRITA-M-ER6EDES

ESTADO  DEL MEDIDOR

NA19103347                              1/2in   -15mm                           3  €  q    tv\?                           }C
-Med-i-d-oF-N°  -----`'             Diametrro N°                                     Lectur

a                                  -Funcioni                                NO Funciona

FUGAEN  CAJA                 (EN  CASO  DE  HABERFUGAEN  LACAJA)         OBSERVACIONES  SOBRE  ELMEDIDOF`

S'
I_`,

No                   ><,                    Arites 'del medid6r -b-espu6s del medidorUBICACIONDELACAJADELMEDIDOR :y/4c-/;cloi       4€;4n     Zofzid+).       ,,
AVc,    cq;rc7q        /  /cj:j;(_  ('  2i;rfzzc/Ci

.:   ,  ,      ,  : .  (  .„  .,  i: I-:  ...*  ct   ..I-
-

Interior    '    Vereda   I;[[gp!gL;    Lateral           Pista           Distante    I

ESTADO  DEL SUMINISTRO                                                                                                                                                                TIPO  DE ABASTECIMIENTO

¥=__          __:___:__.__.___._..____                 _                    _                      _         ___`______                                    ___                      ,_y_

VIgente    I   Cerrado    '   Tapado         Directo        Rotirado     Noub-jcad6-i  -wi-e-didor           Niple      I                Con-tih-do---Discontinuo--N°  de  horas
I

OBSERVACIONES  SOBRE  EL SuMINISTRO

`               ,I                               '                           .     /              ,`                I                    ,                                                                  ,                        .        ,C`r}i2|j|;3'f icn     ¢CJ/t!ii  ctBc7;I/C(/'4Cl;/i      /.Ofr}'Z'      /'  a i//`Sf i  /     i  (   i-/24c.lI/-d`¢

:\'.i       ,`'',L,.//I,.        /,(,I      ,''       /```"I,/1   {`...>      ..    +':--C|(.i     (.1')I;''-I/I,
I+       ,    r,,t,..'.,,I       /i:,,i.,/,-I,./.`''-|i.{,/     ul.(.+(     I)-,;J,.././,    ,-/,/.rc

c,ERREsy REAPERTURAs;iN-spEccioN DE SERvicioscER`RADOs  ,2+„  ,i   /,,    ./z,,,zi,       /rf,'    /,;/-,  7'           '
/

[T      --       _                 Codigod-e-A6ils-6--I-----_FE.a5E-_  -I--I               -Le6iu-ra Operativo                                        Comentario-s

Actividad

Cierre
-Reapertura

Supervision

DATOS  DE  PERSONA PRESENTE  EN  LA INSPECCION

Nombre de la persona presente en  la  inspecci6n                                                                                                                           Reclamante:       Si                    No

Propletarlo                                                       lnquilino          ~                                        Residente              -                              Otro             -

NUMERODE DOcuMENTODE ,DENT,DAD tDN,, LE,       cgr9-£  gg` 7,/

orf##rv3j!f iNrfNne;s.      /I~A    )<=_+iLcto.A  cl    rl     /  £{_/_pwiLcu//(      i)di  /L    rJl`(      .pl  {J¢/l(i{
hL     2      cLicIJl        t')                 IIIic                                  ,I   cl                                    -cii/.         )±       'iz__£_i__6//fJC   At„.`    'j'       i;¢',,..(/.   ,I,,`    `.„'/„1.,`_   ,//,`     ')1,.I,,/`it{//,`       /,:     /i,I..``''.`"     i,/,;,,,,.      `
`  i./,     /a     i,'',14`'{-.''  .  i,'`,.,;)/,(';'Of.i;   /-;,i,,  '„/ ,';(,   ,./i/   /.?,,,/;,   .  /c-/,  d,  /,(`{   .
`,);I,;..   ./[';1`.   ((,   /,',/-;  ,i,     '';,    '}'(,(.   ,/,    /c..,,-/i„(,;,-,,I     `,'''1/,.:    ,/,    ,;7,-,,.   ,.);  ,i.,4.,

!`````r   {.u,til/,t`` i`,i  4LM   ;:`/`tied  i]i   1>, ,,;..:./.      M,,/^    (t  .,it{,:  t.i;,:.'  {.;;,`   cz//t::  r``*al=-.,<`..,ii=`-I.:#;i;;+
Firma  del  reclamante  a  persona  presente  en  la  inspecci6n*                                                    Persona  autorlzacl8'  por  laqapB'para  la  ihspecclon

Ferrfu  01102l  z023                                              IvrJnA`INN¢Nr)..   /I '.:0 d  p/rl.     urfR:A`+INAI  /.I:  /I./rn
Observaci6n.  La firma  no lmplica a`cilerdo con  el  contenido del acta
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`1(
EMUSAP S.A.
Jr    Pi`ira   173.Ch.'ichnpe`a5

RUG   21122)y_1ttj7*

Pagina  ldel                   |}

FORMATO  N°  5

Resumen  delActade  lnspecci6n  lnterna                                Emp:  OOI      Suc   ool   sede   oo1

N°  DE  SUMINISTRO                      1033421                                                                                               CODIGO  DEL  RECLAMO  N°                             45

C/A„

NOMBRE DEL RECLAMANTE  a SU  REPRESENTANTE

BRICENO ANGULO  SAIRITA MERCEDES

NUMERO  DE  DOCUMENTO  DE  IDENTIDAD  (DNl,  LE`  Cl)                                    33788891

RAZON  SOCIAL     BRICENOANGULO SAIRITAMERCEDES

DATOS  REGISTRADOS

UBICACION  DEL PREDIO

JR   SANTAANA                                                                                                                                                                            1580                              1085      '

(Calle,  Jiron,Avenida  )                                                                                                N°    '   +                          MZ.               I  `     +L`cte
LUYA URCO                                                              CHACHAPOYAS                                                                       CHACHAPOYAS

i  V  =ngi^5-ajh_ifi3ij=n=b+arri`6-)----_:_:  _T=   ___===-:p~roj!pcia_   _  _       _   :      :-I  :--:    -"   '-        un   -`  i-+--'bi5t=rTtT~    '`  .`     -`'   `

I                            NA19103347                        I                                                                                                                      |370.00                             2-2/02/2023                           t    9  00  I

Medidor N°  ~                                                                  Diametro                                                              Ultima  lectura (fecha  y  registro)

TIPO DE UNIDADES DE  USO                                                             Social                Dom6stico           Comercial             lndustrial                 Estatal

N° de conexiones  asociadas:                                                                      0                               1                                0                               0                               0

(Croquis  a  la espalda del  presente  formato,  en  caso de  ser aplicable)

ACTUALIZACION  DE  LOS  DATOS  DEL  PREDIO  (llenar solo  si  hay variaci6n)

UBICACION  DEL PREDIO        (-Calle,  Jiron,Avenida  )                                                                                      N°                           Mz.      .                     ,Late

(Urbanizaci6n,  barrio)                                                           Provincia                                                                                         .Distrito

TIPODEUNIDADESDEUSO                                       soc       Dam   :  com        ind          Est      Estadodelabastecimientodurantelalnspeccl6n

N,a derc?rexiores asociadas:     Ocupadas                                                                                                                   Normal                 Sin  abastecimiento

Desocupadas

DETALLE  DE  LA INSPECCION  DE  IAS  INSTALACIONES  SANITARIAS  INTERIORES

Estado         I,      lnodoro      ,      Lavado              Ducha             Urinario               Bidet                  Gnfo               Cisterna      I      Tanque             Piscina

Bueho

Con  FugaReparado

Clausurado

TOTALES   ,                                                                                                                                                                                                                                                                                                I.   "l'`   I.`c,`'    `;                 `It`     ,ij.I.

--=--=--==---=---`        -:_.---------:;----:---,--:I.:     ::         ----:--,-I---::-:---_               ,

DATOS  DE  PERSONA PRESENTE  EN  LA INSPECCION

Nombre de  la  persona presente en  la inspecci6n                                                                                                                     Reclamante      Si      ,

lnquilino                                                          Residente                                                           Otro             -

NUMERO DE DOCUMENTO DE INDENTIDAD (DNl,  LE, Cl)--:----:---:------:-:----::----:------`-,--:---: -:   -       ---=---:----------i     ----         :--`       .        .            -

`. `  ;;.'-`--`j.--:..,., i,    `.;:`: , i`.I:..;;;; /i.-" :;., :;ir`,:;..I.. ` ;-I::,i;,,i:;.i';;;:`F,_rm;d#m=e=fnfprese`rvkee::eec,::,`C,„„„.pers%RE\aEPCs4#ac#%c##n#3

FE!f ;HA  CG  /C7/202_3   _         uryRA:NIrur}.  /I.../i                                   urJnA`+INAI    /}'  :_3u   pr|
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EMUSAP S.A.
Ir   rliur@  87t-Chui`hopoyii`

Paglna  .  1  de  1

A        \             Ru.2i)?21938478                                                                                                            FORMATON°5

L                                                                                              Resumen delActa de lnspecci6n  lnterna                               Emp   ool      Suc`  OOI   sede   oo1

N° DE  SUMINISTRO                      1033421                                                                                             CODIGO  DEL  RECLAMO  N°                             45

NOMBRE  DEL RECLAMANTE 0 SU  REPRESENTANTE
11

BRICENO ANGULO  SAIRITA MERCEDES

NUMERO  DE  DOCUMENTO  DE  IDENTIDAD  (DNl,  LE,  Cl)                                    33788891

RAZON  SOCIAL     BRICENO ANGULO  SAIRITA MERCEDES

DATOS REGISTRADOS

UBICACIC)N  DEL PREDIO

JR.  SANTAANA                                                                                                                                                                                1580                               1085

(Calle, Jlron,Avenida )                                                                                   N°                              Mz.              -       late
LuyA URCO                                                            CHACHAPOYAS                                                                     CHACHAPOYAS

(Urbanizaci6n, 6ari-6)  ---                                                Provincia                                                                                        Distrito

I                            NA19103347                        I                                                                                                                   |36100                            22/01/2023  ,  ,                   133 00  I
Medidor N°                                                                    Diametro                                                              ultima lectura (fecha y registro)

TIPO  DE  UNIDADES  DE  USO                                                              Social                Dom6stico           Comercial             Industrial                 Estatal

N° de conexiones asociadas:                                                                     0                               1                               0                              0                              o

(Croquis a la espalda del presente formato,  en caso de ser aplicable)

ACTUALIZACION  DE  LOS  DATOS  DEL PREDIO  (llenar solo  si  hay variacl6n)

uBICAC16N  DEL PREDIO        (Calle,  Jir6n, Avenida  )                                                                                  N°                          Mz.                             Lote

(Urban izaci6n, barrio)                                                         Provi ncia                                                                                       Distrito

TIPODEUNIDADESDEUSO                                      soc       Dom      com        |nd          Est      Estadodelabasteclmientodurantela  inspeccl6n

N° de conexiones asociadas:     Ocupadas                                                                                                                Normal                Sin abastectmiento

Desocupadas

DETALLE  DE  LA INSPECC16N  DE  LAS  INSTALACIONES SANITARIAS  INTERIORES

Estado         I      JPP^qgT:9&   +~:,`REL3_¥€q_o   _   ,        Dvcha    _       _  Url.nario                Bidet                    Grifo                Cjsterna             Tanque               Piscina

Bueno
Con Fuga
Reparado
Clausurado-`--_:-+-i--=----------;    ...i.-,   .:,`   .,a,,,   :.-+-.\(+;.    +,--r,  ,,,,,..-`.-,.,   -,..-,,c,-,-: -i--:;,i.::.,,.:;.,`.,.`,:'':.-`::i,::i,,;:.,.:,.:,,:,,``.::;.:,i:;-,..,,I,,,.:;`::-,:-i...:-::+-i,-,-.::.„:,;:.``:..

DATOS DE  PERSONA PRESENTE  EN  LA INSPECCION

Nombrede la persona presente en la inspecci6n   ¢M7,fo   AMev;Ao   JZMurz   ftyzed7 Reclamante     Sl  =

/         lnquilino                      Residente                      OtroNUMERODE,DorfEf#fty2pede#;ft#ckdde9\Dul#nofi`enr

=______=_--:==-==_=_-i===:=-=.==--.-:__==_-=:=__=-==----.---=--=-:-'.--i:i_--_=::f=-:-,::_:
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EMUSAP S. A.
i;`  `1  `tl -t  ``\  ` ,  i,i  -1`  `-1   -,   \   `  ``:`-  `   ``  ``

Traba)amos para Sorvlrl® Me|orlll

Acta de Reuni6n  de Conciliaci6n  N°
045.2023-EMUSAP S.A. i i .,.  ` ."

No  SUMINISTRO   1033421 CODIGO  DE  RECLAMO   045.2023-D.C/O.F.RECLAMOS

NOMBRE  DEL  RECLAMANTE 0 SU  REPRESENTANTE
BRICENO                               I                                      ANGULO SAIRITA  MERCEDES

ADollldo  Patorno Apollido Matorno Nombres

NIJMEf`O  DE  DOCuMENTOS  DE  IDENTIDAD  (DNl.  LE,  Cl) 33788891

RAZ6N SOCIAL BRICENO  ANGULO  SAIRITA  MERCEDES

NOMBF`E  DEL  REPRESENTANTE  DE  LA  EPS

Cuerra Culqui Fi.anklin  Antonio
Aoellido  Paterno Aoellido  Materno Nombres

NUMERO  DE  DOCUMENTOS  DE  IDENTIDAD  (DNl.  LE.  Cl) 72637367

FACuLTADO  POR   (Documento.  cargo`  elc   segLln el  caso) I                                                   Memorandun

Hora  de  lnicio                           I            15:00                                         I                                              Hora  de  Termlno                                      I                         15  30                                          I

Fech8            I               101              021          20231

MATERIA DEL RECLAMO

N®

• Puede

Tipo do r®clamo .

"po de  Reclamo.

De9crlpcl6n  dol  roclamo

(in.a  I.clamaao   monto   incumpl.mionlo  do  la  EPS    o`c    .ngLin  olcago)

Consumo  Elevado RECIBO  MES  DE  ENERO  DEl.  2023  POR  EL  MONTO  DE  S/
480.60

n colocarse los  numerales  indlcados com a" I  en  el  Formato  No  1

PROPuESTA DE LA EPS
Con fecha  06 de  FEBRERO  del  2023  se  realiz6  Ia  inspecci6n  externa  de  la  vivienda`  donde  se  con§tato,  predio  cerrado
con  muro de contenci6n  antes de  la caja  de  registro del  medidor,  e§to dlficulta  la toma de  lectura.  sin embargo,  se  pudo
ingresar y obtener el consumo de 367  M3  registrado y ademas  no exlste  registro de fuga  ci  mal  estado de  los accesorios

c!e  la caia de regis`ro.

Por  otro  lado,  el  22/01/2023  se  obtlene  la  lectura  de  361   M3,  esta  lectura  lndlca  una  dlferencia   de  lecfuras  de-133  M3

esto  es  debldo  a  clue  la  caja  de  reglstro se encuentra  den(ro del  predio clrculada  par el  muro  en  menci6n,  por lo  que,  no

se tomb lectura  por varlos  meses y se  procedl6 a  facturar de acuerdo a  las  normas  que  dicta  el  reglamento,  es  decir por

el   promedio  de   consumos   validos   de   un   af`o,    se  comprueba   al  ob(ener   la   lectura   que   el   consumo   par   promedios

facturados  debieron  ser  mayores  si  se  hubiese  facturado  par diferencias  de  lecturas,  por ello.   de  acuerdo  a  las  normas

legale§  vigentes  se  debe  realizar  el  recupero  del  volumen   no  facturado  e  lNFUNDAR   EL  RECLAMO,    reclaman`e  no

esta de acuerdo con  la dlsposlcl6n de  la  EPS  y plde que se  explda  la  resolucl6n  correspondiente,  ya  que,  considera  que

el  volumen  facturado  debe  ser  refacturado  de  acuerdo  a  su  promedlo  cle  consumos  anterlores,  tenlendo  en  cilenta  lo

mencionado  I(neas  antes,   no  se  IIega  a  nlnguna  conclliacion  de  pago  per  parte  del  usuarlo  y  se  emltlra  la  resolucj6n

para  los fines que el   usuarlo estime correspondiente
NORMAS  LEGALES

Reglamento  General  de  Reclano§  de  Usuarios  de  Servlcio  de  Saneamiento  aprobado  con  F{esolucl6n  de  Conseio  Directiva  N°  066-

2007-SuNASS-CD   y   su   modificatoria   con   Resoluci6n   de   Consejo   Dlrectiva   N°   088-2007-SUNASS-CD.   Regoluci6n   de   Conseio

Directivo  N°  064-2009-SUNASS-CD,  Resoluci6n  de  Consejo  Directivo  Na  041-2011-SUNASS-CD,  Resoluci6n  de  Consejo  Directivo

N° 028-2013-SuNASS-CD y F{e6oluci6n  de  Consejo Directivo  NP  061-2018-SUNASS-CD

PF`OPuESTA DEL RECLAMANTE
El usuano manifesto no ostar de  acuerdo con  la  deci9ion de  la  Empre§a  Pregtadora.  por lo que,  requlero se emita el  acto resolutlvo para

que continuen  con  las  lnstancia9  correspondientes, ya  que.  considera  que  el volumen  Gel  reclbo  debe  ser refacturado

PUNTO 0E ACuERDO

CSUBSISTE  EL  RECLAMO?

PUNTOS  DE  DESACUERDO

SI                  X                                                    NO

Sl  el  Reclamante  marca  la  c89llla  "NO"  impllca  el  de§istjmiento  del  reclamo.  baio  lag  condiclones
expresadas en  el presente documenlo

OBSERVACI0NE§  DEL RECLAMANTE  a  DE  LA  EPS

reclamante no esta de acuerdo en  llegar a  una conclllacion.  pide que  9e explda  resolucion  pare  contlnuar con  los tramit

Flrma del  Reclamante a  §u  repre9entante
I

Huella  Digital  .

(indlce derecho)



Trabajamos para Servirle Mejor!!I

Acta de  Reuni6n de Conciliaci6n  N°
045-2023-EMUSAP S.A.

No  SUMINISTRO   1033421 CODIGO  DE  RECLAMO.  045-2023.D.C/O.F.RECLAMOS

NOMBRE  DEL  RECLAMANTE  0 SU  REPRESENTANTE
BF{lcENO ANGULO SAIRITA  MERCEDES

Apellldo paterno                   I                           Apellldo  Materno Nombros

NUMEF`O  DE  DOCuMENTOS  DE  IDENTIDAD  (DNl,  LE,  Cl) 33788891

RAZON  SOCIAL I BRICENO  ANGULO  SAIRITA  MERCEDES

Hora  de  lnlcio                           I            15  00                                         I                                             Hora  de  Termino                                      I                         15  30                                         I

Fecha           I               10|             02 |          20231

MATERIA  DEL  RECLAMO

NO

* Puede

Tlpo  do  roclamo .

Tipo  de  Reclamo.

Descripci6n  d®l  reclamo

(moo  reclamado   monto   incumplirlionlo  de  la  EPS    o`c    6ogiin  olc8so)

Consumo  Elevado RECIBO  MES  DE  ENERO  DEL  2023  POR  EL  MONTO  DE  S/
480.60

n colocarse  los  numerales  indicados  com  o"
I  en  el  Formato  NO  1

PROPUESTA DE  LA EPS
Con  fecha  06  de  FEBRERO del  2023  se  realiz6  la  inspeccl6n  externa  de  la  vivienda,  donde  se  constat6,  predio cerrado

con  muro  de contenci6n  antes  de  la  caia de  registro  del  medldor,  esto diflculta  la toma  de  lectura,  sln  embargo,  se  pudo

ingresar y obtener el consumo de  367 M3  registrado y ademas  no existe  registro  de fuga  o  mal  estado de  los  accesorlos

de  la  caja de  reglstro

Por otro  lado;  el  22/01/2023  se  obtiene  la  lectura  de  361   M3,  esta  lectura  indica  ur\a  diferencia   de  leo(uras  de  133  M3,

esto es  debido  a que  la  caja de  registro  se  encuentra dentro del  predio  circijlada  por el  muro  en  menci6n,  por lo  que,  no

se tom6 lectura  por vanos  meses y se procedi6 a facturar de  acuerdo  a  las  normas qiie dicta  el  reglamento,  es  decir por

el   promedio  de  consiimos  validos  de   un  afio:    se  comprueba  al  obtener  la   lectura  que  el  consumo  por  promedios

facturados  debieron  ser  mayores sl  se  hubiese  facturado  por dlferencias de  lecturas,  per  ello,   de  acuerdo a  las  normas

legales  vigentes  se  debe  realizar  el  recupero  del  volumen  no  factiirado  e  lNFUNDAR  EL  RECLAMO.    reclamante  no

esta de acuerdo con  la disposici6n de  la  EPS y pide  que se  expida  la  resoluci6n  correspondiente,  ya que,  considera que
el  volumen  facturado  debe  ssr  refacturado  de  acuerdo  a  su  promedio  de  consumos  anteriores;  teniendo  en  cuenta  lo

mencionado  lineas  antes,   no  se  IIega  a  ninguna  conclliaci6n  de  pago  por  parte  del   usuarlo  y  se  emltira   la  resoluci6n

para  los fines que el   usuario estlme correspondiente
NORMAS  LEGALES

Reglamento  General  de  Reclamos  de  U§uarios  de  Servicio  de  Saneamien`o  aprobado  con  Resoluci6n  de  Con§e`o  Direc`iva  N°  066-

2007-SUNASS-CD   y   su   modificatona   con   Resoluci6n   de   Conseio   Directiva   N°   088-2007-SUNASS-CD,   Resoluci6n   de   Conseio

Directivo  N°  064-2009-SUNASS-CD,   Re8oluci6n  de  Consejo  Directivo  N°  041-2011-SUNASS-CD,   Resoluci6n  de  Conseio  Directivo

N°  028-2013-SuNASS-CD  y  F{esolucidn  cle  Consejo  Directivo  N°  061-2018-SUNASS-CD

PROPUESTA DEL  RECLAMANTE
El usuano  manifesto  no e§tar de  acuerdo con  la  decision de la  Empresa  Pres`adora.  par lo que,  requiere se  emita el  acto  resolutivo  para
ciile  continuen  con  las  instancias  correspondlen(es.  ya  que.  cc>nsidera  que  el  volumen  del  recibo  debe  ser  refacturado

PUNTO  DE ACUERDO

CSUBSISTE  EL  F2ECLAMO? SI                   X                                                      NO

Si-el  Reclamante  marca  la  cos(Ila  "NO"  implica  el  de§Istimiento  del  reclamo,  baio  las  condiciones

expresadas en  el  presente documenlo

OBSERVACIONES  DEL  RECLAMANTE  0  DE  LA  EPS

reclamante  no  esta cle acuerdo en  Ilegar a  ilna conciliaclon.  plde que  se expida  resolucion  para  continuar con  los  tramites

elacion  res

Firma del  Fieclamante o  9u  representante

• en  caso de no  saber firmar o estar im

iiii
Huella  Digital  .

(Indice  derecho)
edldo  bastafa  con  la  huella  dl



i-.EMUSAPS.R.ti©L Resumen Hist6rico de la Facturaci6n del Reclamante              0 0 0 2 2 8 0

-
coDiGO DE RECLAMO NO  ln"r-7+.c? ir -5~.~8* /J  I_/_fl,

r:3Ikf yryf ill:atrdrirfirra                                                                                                     I    t  / /////4lI ¢5 /7 c,o.

Ndmero de unidad de uso                                                                                          I          ////  C/.

TIPO  DE  PEDIDO                              `   A.  Unifamiliar  I             K'_             I                                        B.  Multifamiliar                    I

DATOS  DEL  ESTABLECIMIENTO

T_ I                                 FRECUENCIA A.  Dia rio           I               /C.7             I                                          CONTINU DAD   A.24horas        |Cz                   I

c6diqo ael  Sector DELSERVIclo                     B.  Nodiario|                                     I                                                                            B.<24horas      I           `                        I

DATOS DE LA FACTURAC16N

III_

//
tABial  2Az,3 2/¢Z/Z- y/d;did    _._%4td.NI   /7dr}    r36{ri'|   t  #!quj#ca.

Mes                     Af`c)Reclamado Fecha'deVencimiento
i!rsTg?Md:d;€CJ}::::; /  ::mcpu°r::o  Fva°:tuuTaedno         (dve°]sJeT::i[cea!g|°e)                            A:::

ifaada

lNFORMACION  DE  LOS  ULTIMOS  DOCE  MESES

NO M A. cpagado? Fecha de Fecha de factiiraci6ri 'mporte Volumen Volumen  leido Fecha de
^es

no,-
(Tovparc/No) vencimiento (Asig/Mecl/CM/Prom) Facturado Factur#o (de  ser  aplicable) Dago

01 /he  d '̀-c'/c,a /,,•, , /co c^?;f-;c4 ¢¢, e/,
02 4/ /
03

04

05

06

07

08

09

10

11

12
I

\,\

il=i'lLtiE`.1.IEE8u:LFVN-

a  -^¥-c6LqEsf:                                                 Jfz7/ee/24 zj
Nombresffl:£;W"e, responsab,e de ,a EPS                                                                                                d,a , mes , af,o

\.
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EMUSAP S.A.
Jr   Piura  875-Chachapayas

RUG  2022393a47B

Sucursal:   CHACHAPOYAS

CuENTA CORRIENTE

Sector:   SECTOR  1

Pagina     lde6

Fecha   .  03 / 03 / 2023

Hora          12  27.28

ASIST2

Codigo  :   1033421                 Catastro  :  0010010011085  0020  01                       Est,Servico  :  OPERATIVO  CON  SERVICIO-ACTIVO

Usuario  :   BRICErfuo ANGULO  SAIRITA MERCEDES

Direccion  :  JR.  SANTAANA

Categorla  :   220  Domestica
~   Datos  del  medidor---

Nro  Medidor:  NA19103347

Diametro  Medidor:   1/2in   -15mm

Tipo  Medidor:  CHORRO  UNICO  1/2in

Marca  Medidor:  METER

Capacidad  Medidor: 3  mts  x  hra
I         Fecha  lns.  Medidor:  19/05/202110:30:00

"po  promedio;   O-Medidc>

Fecha

Ci_'      1/01/2011

1±!      11/01/2011

EEl     1/02/2011

I.+i    22/02/2011

G€{     1/03/2011

ii=!    23/03/2011

La    it04;2011

l±j    28/04/2011

i+i    1/05/2011

!}-I    30/05/2011

a    1/06/2011

&1     14/06/2011

ia     i707;2011

1+.i     26/07/2011

i+)     1/08/2011

i+i    23/08/2011

i+:,     1/09/2011

i+I     30/09/2011

1_+:,      1/10/2011

I+J      1/11/2011

I+=i    4tiit2Oii
'\+I      1/12/2011

grB     7;12;2011

L+i     1/01/2012

a]    257Oi;2012

I+=1     1/02/2012

E;    17/02/2012

a    1/03/2012

a=!    27/03;2012

1+¥1      1/04/2012

a   27/04/2012

L+i    1/05/2012

El    1/06/2012
`±!    25/06/2012

!E\     1/07/2012

i-t`    26/07/2012

I+I    1/08/2012

i,+,i    28/08/2012

rjij)    1/og/2012

I+1    26/09/2012

a    1/10/2012

I+'      1/11/2012

!-±~'     6/11/2012

`+j'     1/12/2012

I+:1    27/12/2012

Serle     Nro.Doc

014   0001914920

014   0001914920

014   0001920641

014   0001920641

014   0001926479

014   0001926479

014   0001932294

014   0001932294

014   0001938127

014   0001938127

014  0001943938

014  0001943938

014  0001949767

014  0001949767

014   0001955613

014   0001955613

014   0001961523

014   0001961523

014   0001967452

014   0001973421

014   0001973421

014   0001979411

014   0001979411

014   0001985397

014   0001985397

014   0001   991476

014   0001   991476

014   0001997521

014   0001997521

014   00011003643

014   00011003643

014   00011009716

014   00011015796

014   00011009716

014   00011021891

014   00011021891

014   00011028064

014   00011028064

014   00011034217

014   00011034217

014   00011040465

014   00011046687

014   00011046687

014   00011052945

014  00011052945

Urb./Asc./AH  :AH  LUYA URCO
Nro.Djrc  :   1580  -S/N

Ruta  Lectura:   130                                    Nro.Orden:   1180

Datos de la conexion  de  agua

Diametro;  1/2in   -15mm

Material Tubo:  PVC

Localiza  caja:  VEREDA

Pavimentacion.  TIERRA

Tipo  corte:  DE AGUA EN  CAJA

Estado  Conexi6n:  MEDIDOR

Llaves  Medidor:  ANTES  Y  DESPuES

Anio                Mes

2011     ENERO

2011     FEBRERO

2011     MARZO

2011     ABRIL

2011    MAYO

2011     JUNIO

2011     JULIO

2011    AGOSTO

2011     SETIEMBRE

2011    0CTUBRE

2011     NOVIEMBRE

2011     DICIEMBRE

2012   ENERO

2012   FEBRERO

2012   MARZO

2012   ABRIL

2012   MAYO

2012   JUNIO

2012   JULIO

2012   AGOSTO

2012   SETIEMBRE

2012   0CTUBRE

2012    NOVIEMBRE

2012    DICIEMBRE

Concepto

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENsloNES

COBRANZAS

FACTURAcloN  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURAcloN  DE  PENsloNES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURAcloN  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

C0BRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

C0BRANZAS

FACTURAcloN  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTUFIACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENsloNES

COBRANZAS

Vereda.  CONCRETO

Fecha  lnstal     1/12/19990000.00

Caja-CONCRETO

Estado  Caja:  BUEN  ESTADO

Tapa:  FIERRO

Estado taps   BUEN  ESTADO

Fugas`  NO  HAY

Cargo                  Abono

17.90

1790

16.50

16.50

12.60

12.60

10.60

10.60

13. 50

1350

9.30

930

10.60

1060

12.00

1200

10.70

1070

14.90

10. 80

2570

12.00

17.80

20.70

26.40

20.60

26.40

24.00

25.50

22.10

27.80

31.40

26.90

29.30

2550

2210

2780

5830

29.30

0.00

12.60

0100

1060

000

13.50

000

9.30

000

10.60

000



EMUSAP S.A.
Jr   Piura  875-Chochapoyag

Ruc  20223938478

Sucursal.   CHACHAPOYAS

CUENTA CORRIENTE

Sector:   SECTOR  1

Pagina  I  2  de  6

Fecha      03/03/2023

Hora      122728

ASIST2

Codigo  :   1033421                  Catastro  :  0010010011085  0020  01                       Est.Servico.  OPERATIVO  CON  SERVICIO-ACTIVO

Usuario  :   BRICENO ANGULO  SAIRITA MERCEDES

Direccion  :  JR.  SANTAANA

Categoria  :   220  Domestica
''    Datosdelmedidor ------- `---A   ----------         `--'-

Nro  Medidor:  NA19103347

Diametro  Medidor:   1/2in   -15mm

Tipo  Medidor:  CHORRO  UNICO  1/2in

Marca Medidor:  METER

I        CapacidadMedidor:3mtsxhra
1

I         Fecha  lns.  Medidor:  19/05/202110:30.00

Tipo  promedio:  0-Medido

Fecha

r_+I     1/oi/2oi3

i+I     30/01/2013

(`±\,     1/02/2013

+I    6/02/2013

lEl     1/03/2013

I+I     1/04/2013

I+I     10/04/2013
I.+J     1/05/2013

l€t    28/05/2013

1£!     1/06/2013

GB     1/07/2013

(±1    23/07/2013

131    23/07/2013

I+_I     1/08/2013

I+I    23/08/2013

r±i     i709t2Oi3

uns    26;ogr2oi3

'±1     1/10/2013

tB    29/10/2013

tin+i      1/11/2013

E£.i     25/11/2013

+_i     1/12/2013

i_+I      18/12/2013

a    1/01/2014

\+.I     22/01/2014

l`+I     1/02/2014

=+:i     13/02/2014

1+(     1/03/2014

r±:     21;03;2014

Serie     Nro.Doc

014   00011059236

014   00011059236

014   00011065595

014   00011065595

014   00011071878

014   00011078211

014   00011071878

014   00011084617

014   00011084617

014   00011091013

014   00011097431

014   00011097431

014   00011102432

014   00011103873

014   00011103873

014   00011110322

014   00011110322

014   00011116861

014   00011116861

014   00011123353

014   00011123353

014   00011129906

014   00011129906

014   00011136496

014   00011136496

014   00011143173

014   00011143173

014   00011149953

014   00011149953

±,    1/04/2014                014   00011156639

l-i-''    4/04/2014                 014   00011156639

L±j     1/05/2014                 014   00011163424

ta    29;05/2Oi4             Oi4   Oooi   1163424

1±11/06/2014                  014   00011170210

ELPl     30/06/2014              014   00011170210

I+i     1/07/2014                014   00011176967

ca    25;07;2014             014   Oooi   1176967

L€J    1/08/2014                014   00011183796

EE!    21/08/2014              014   00011183796

EE}     1/09/2014                 014   00011190576

ca    1;io;2014                014   Oooi   1197409

i++i     17/10/2014               014   00011190576

!31/11/2014                  014   00011204251

e+      1/12/2014                   014   00011211101

€3,i     12/12/2014                014   00011211101

urb./Asc./AH  :AH  LUYA URCO
Nro.Dirc  :   1580  -S/N

Ruta  Lectura:  130                                   Nro.Orden:  1180

Datos de la conexion de agiia

Diametro:  1/2in   -15mm

Material  Tubo:  PVC

Localiza  caja:  VEREDA

Pavimentacion:  TIERRA

Tipo  corte:  DE AGUA EN  CAJA

Estado  Conexi6n:  MEDIDOR

Llaves  Medidor: ANTES Y DESPuES

Anio               Mes

2013   ENERO

2013   FEBRERO

2013   MARZO

2013   ABRIL

2013   MAYO

2013   JUNIO

2013   JULIO

2013   JULIO

2013   AGOSTO

2013   SETIEMBRE

2013   0CTUBRE

2013   NOVIEMBRE

2013    DICIEMBRE

2014   ENERO

2014   FEBRERO

2014   MARZO

2014   ABRIL

2014   MAYO

2014   JUNIO

2014   JULIO

2014   AGOSTO

2014   SETIEMBRE

2014   0CTUBRE

2014   NOVIEMBRE

2014    DICIEMBRE

Concepto

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

COBRANZAS COLATERAL

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

C0BRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBFIANZAS

Vereda'  CONCRETO

Fecha  lnstal  .1/12/1999  00.00  00

Caja:  CONCRETO

Estado  Caja   BUEN  ESTADO

Tapa:  FIERRO

Estado  tapa   BUEN  ESTADO

Fugas.  NO  HAY

Cargo                  Abono

27.90

2790

19,20

1920

27.80

19.60

4740

20.70

Saldo

2790

16.30

18.00

22.40

1 3 . 50

1780

17.70

16.80

18.30

21 . 30

9,60

4.00

5.40

6.70

8.20

5.40

8.20

6.70

2.70

8.20

550

0100

540



EMUSAP S.A.
Jr   Piura  875-Chachapoyas

Rue  20223938478

Sucursal:   CHACHAPOYAS

CUENTA CORRIENTE

Sector:   SECTOR  1

Pagina  :  3  de  6

Fecha   .  03  / 03  / 2023

Hora        :12:27:28

ASIST2

Codigo.1033421                  Catastro  :  0010010011085  0020  01                       Est  servico  :  OPERATIVO  CON  SERVICIO-ACTIVO

Usuario  :   BRICENOANGULO  SAIRITA MERCEDES

Direccion  :  JR.  SANTAANA

Categoria  :   220  Domestica
Datos  del  medidc>r

Nro  Medidor.  NA19103347

Diametro  Medidor:  1/2in   -15mm

Tipo  Medidor:  CHORRO  UNICO  1/2in

Marca  Mediclor:  METEF`

Capacidad  Medidor:  3  mts  x  hra

Fecha  lns   Medidor:  19/05/202110:30:00

Tipo  promedio:  0-Medido

Urb./Asc /AH  :AH  LUYA URCO

Nro.Dirc  '   1580  -S/N

Ruta  Lectura:   130                                    Nro  orden.1180

Datos  de  la  conexion  de  agua

Diametro.1/2in    -15mm

Material  Tubo:  PVC

Locallza  caja:  VEREDA

Pavimentacion:  TIERRA

Tipo  corte:  DE AGUA EN  CAJA

stado  Conexi6n:  MEDIDOR

Llaves  Medidor:  ANTES  Y  DESPuES

Vereda.  CONCRETO

Fecha  lnstal      1/12/1999  0000.00

Caja:  CONCRETO

Estado  Caja'  BUEN  ESTADO

Tapa'  FIERF`O

Estado  tapa   BUEN  ESTADO

Fugas'  NO  HAY

Fecha                    Serie    Nro.Doc         Anio               Mes

ELF)     1/01/2015                  014   00011217986

L[`19/01/2015                  014   00011217986

ffi    1/02/2015                014   00011224876

I+i    12/02/2015             014   00011224876

ca    1;03/2015                014   Oooi   1231754

(+.i    25/03/2015             014   00011231754

E}    1/04/2015                014   00011238783

!±j     15/04/2015              014   00011238783

E{     1/05/2015                 014   00011245718

(1*    27/05/2015              014   00011245718

r±`i    it06t2Oi5                014   Oooi   i2527io

L+,1    22/06/2015              014   00011252710

E~11/07/2015                 014   00011259768

Lil    6/07/2015                014   00011259768

as    1/08;2015                014   Oooi   1266794

{±j     1/09/2015                 014   00011273923

EEl     11/09/2015               014   00011273923

L+.)     1/10/2015                  014   00011281065

Ei}     1/11/2015                 014   00011288093

(+117/11/2015               014   00011288093

ca     1/12;2015                 014   Oooi   1295226

I+.114/12/2015              014   00011295226

Ei    1/01/2016                014   00011302244

I+i    29/01/2016             014   00011302244

ffl    1/02/2016                014   00011309346

1-±!     11/02/2016               014   00011309346

91/03/2C)16                 014   00011316455

r±!    31;03;2016              014   Oooi   1316455

lil    1/04/2016                014   00011323572

lt±{     1/05/2016                 014   00011330832

:+T\     11/05/2016              014   00011330832

I+'    1/06/2016                014   00011338037

ct~j    24/06/2016             014   00011338037
t.+_i     1/07/2016                  014   00011345194

a:Ej    22;07r2Oi6              014   Oooi   1345194

I+i    1/08/2016                014   00011352441

ffl    25/08/2016             014   00011352441

(±!     1/09/2016                 014   00011359752

ffl     1/10/2016                 014   00011367135

ffi    5/10/2016                014   00011359752

ffl     1/11/2016                  014   00011374491

L+.I    24/11/2016              014   00011374491

g_11/12/2016                 014   00011381830

tej     1/01/2017                 014   Oooi   1389221

EE\     9/01/2017                  014   00011381830

2015   ENERO

2015   FEBRERO

2015   MARZO

2015   ABRIL

2015   MAYO

2015    JUNIO

2015    JULIO

2015   AGOSTO

2015   SETIEMBRE

2015   0CTUBRE

2015   NOVIEMBRE

2015    DICIEMBRE

2016   ENERO

2016   FEBRERO

2016   MARZO

2016   ABRIL

2016   MAYO

2016   JUNIO

2016   JULlo

2016   AGOSTO

2016   SETIEMBRE

2016   0CTUBRE

2016   NOVIEMBRE

2016    DICIEMBRE

2017   ENERO

Concepto

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIC)NES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

C0BRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENsloNES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURAcloN  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURAcloN  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

Cargo                   Abono

4.00

too
6.70

670

4.00

4,00

8.20

820

13.90

1390

9.60

960

12.40

1240

1100

19,90

3090

19.50

15.70

33.60

15.50

2.00

27.50

23.60

23.80

27.60

17,40

27.60

1740

19.70

15.40

15.40

20.00



EMUSAP S.A.
Jr   Piura  875-Chachapoyag

Quc  20223938478

Sucursal:   CHACHAPOYAS

CUENTACORRIENTE

Sector:   SECTOR  1

Pagina     4de6
Fecha   '  03  / 03 / 2023

Hora          12.27  28

ASIST2

Cocligo  :   1033421                  Catastro  :  0010010011085  0020  01                       Est,Servico  :  OPERATIVO  CON  SERVICIO-ACTIVO

Usuario  :   BRICEflo ANGULO  SAIRITA MERCEDES

Direccion  :   JR.  SANTAANA

Categoria  :   220  Domestica
hDatos  del  medidor\              ~u

Nro  Medidor:  NA19103347

Dlametro  Medidor:   1/2in   -15mm

Tipo  Medidor:  CHORRO  UNICO  1/2in

Marca  Medidor:  METER

Capacidad  Medidor: 3  mts  x  hra

Fecha  lns.  Medidor:   19/05/202110:30:00

Tipo  promedio:  0-Medido

Fecha

i±(     1/02/2017

r+i    1/03/2017

ff_1     17/03/2017

(±1     1/04/2017

i+:i     1/05/2017

1±.i     19/05/2017

ffl     1/06/2017

t±j    27/06/2017

ffl     1/07/2017

(tJ     1/08/2017

ffl     10/08/2017

!±1     1/09/2017

RE     14/09/2017

i+i    1/10/2017

8     1/11/2017

&1     1/12/2017

a.    7/12/2017

r±`t      i7Oit2Oi8

I+=1     22/01/2018

1_+;      1/02/2018

un     i6y0272Oi8

L±!     1/03/2018

lil    1/04/2018

I-+I     17/04/2018

aLp     it05r2Oi8

Serie     Nro.Doc

014   00011396716

014   00011404147

014   00011404147

014   00011411566

014   00011418966

014   00011418966

014   00011426514

014   00011426514

014   00011434035

014   00011441413

014   00011434035

014   00011448844

014   0001   1448844

014   00011456435

014   00011463997

014   00011471596

014   00011463997

014   00011479132

014   00011479132

014   00011486896

014   00011486896

014   00011494564

014   00011502348

014   00011502348

014   00011510146

i+.i    25/05/2018             014   00011510146

i+I    1/06/2018                014   00011517982

I+)    1/07/2018                014   00011525803

I+I    2/07/2018                014   00011525803

1±:!     1/08/2018                  014   00011533618

RE     1/09/2018                 014   00011541431

I+\     12/09/2018              014   00011533618

EEl     1/10/2018                  014   00011549280

dr.t    23/io;2oi8            oi4  oooi   i54928o

a     1/11/2018                  014   00011557171

"    22/11/2018              014   00011557171

91/12/2018                014   00011565067

C±-,14/12/2018                 014   00011565067

ffi     1/01/2019                 014   00011573053

I+=i     14/01/2019              014   00011573053

F_11/02/2019                 014   00011581015

I_+j     1/03/2019                 014   00011589026

:hij:     11/o3/2019               014   00011589026

(+}     1/04/2019                 014   00011596900

Eel     1/05/2019                 014   00011604866

Urb./Asc./AH  :AH  LUYA URCO

Nro.Dirc  :   1580  -S/N

Ruta  Lectura:  130                                    Nro.Orden'   1180

Datos  de  la  conexjon  de  agua

Dlametro:  1/2In    -15mm

Material Tubo:  PVC

Localiza  caja:  VEREDA

Pavimentacion:  TIERRA

Tlpo  corte:  DE AGUA EN  CAJA

Estado  Conexi6n:  MEDIDOR

Llaves  Medidor:  ANTES  Y  DESPUES

Anlo                Mes

2017    FEBRERO

2017   MARZO

2017   ABRIL

2017   MAYO

2017   JUNIO

2017   JULIO

2017   AGOSTO

2017   SETIEMBRE

2017   0CTUBRE

2017   NOVIEMBRE

2017    DICIEMBRE

2018   ENERO

2018    FEBRERO

2018   MARZO

2018   ABRIL

2018   MAYO

2018    JUNIO

2018   JULIO

2018   AGOSTO

2018   SETIEMBRE

2018   0CTUBRE

2018   NOVIEMBRE

2018    DICIEMBRE

2019   ENERO

2019   FEBRERO

2019   MARZO

2019   ABRIL

2019   MAYO

Concepto

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBF`ANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

C0BRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURAcloN  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURAcloN  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTUF`ACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

Vereda.  CONCRETO

Fecha  lnstal  .1/12/1999  00:00'00

Caja:  CONCRETO

Estado  Caja:  BUEN  ESTADO

Tapa.  FIERRO

Estado tapa   BUEN  ESTADO

Fugas.  NO  HAY

Cargo                   Abono

20.30

5.60

2590

12.20

7.20

1940

7.10

15.50

18.10

12.10

1390

1400

18.20

18.00

17.90

15.50

37.40

13,80

5.40

5.40

7.10

5.50

7.10

1560

14.00

20.50

2620

21.40

16.20

26.30

46.10

1800

5290

13.80

1080

2050

4760



EMUSAP S.A.
Jr, Piura  875-Chachapoyas

Rue  20223938478

Sucursal.   CHACHAPOYAS

CUENTA CORRIENTE

Sector:    SECTOR  1

Paglna    5de6
Fecha   .  03 / 03  /  2023

Hora       .122728

ASIST2

Codigo  :   1033421                  Catastro  :   OO10010011085  0020  01                        Est  servico  -OPERATIVO  CON  SERVICIO-ACTIVO

Usuario  :   BRICENOANGUL0  SAIRITA MERCEDES

Dlreccion  .   JR   SANTAANA

Categoria  :   220  Domestica
Datos  del  medldor

Nro  Medidor:  NA19103347

Diametro  Medidor:   1/2in   -15mm

Tlpo  Medidor:  CHORRO  UNICO  1/2in

Marca  Medidor:  METER

Capacidad  Medidor: 3  mts  x  hra

Urb./Asc./AH  ,AH  LUYA URCO
Nro  Dirc  .1580  -S/N

Ruta  Lectura.130                                    Nro  orden.1180

Datos  de  la  conexion  de  agua

Diametfo:   1/2In    -15mm

Material Tubo:  PVC

Localiza  caja:  VEREDA

t      Pavimentacion;  TIERRA

Tipo  corte:  DE AGUA  EN  CAJA

Fecha  lns.  Medidor:   19/05/202110.30:OO                         `  Estado  conexi6n:  MEDIDOR

Tipo  promedio:  0-Medido

Fecha

ffl     1/06/2019

li*    1/07/2019

ffl     19/07/2019

i+I    1/08/2019

ffl     1/09/2019

i-+I     1/10/2019

EB      1/11/2019

i,tl     19/11/2019

r±m{     |t|2;2019

1±1     1/01/2020

I+=`     28/01/2C)20

l+I    1/02/2020

El    1/03/2020

L+(    5/03/2020

r±i    it04t202O

L+J    1/05/2020

RE     1/06/2020

Ltl    1/07/2020

El    13/07/2020

(±j     1/08/2020

frFi    1/09;2020

r±J    1/10/2020

I+]    6/10/2020

t£     1/11/2020

EE}      10/11/2020

Lt.I     1/12/2020

I+I    1/01/2021

I+I     13/01/2021

1¥     1/02/2021

i+I     1/03/2021

L+I,I    23/03/2021

{±1     5/04/2021

eel    6;05;2021

{±1     14/05/2021

(a    7/06/2021

r*I    23r06;2021

RE    9/07/2021

"    12/07/2021

RE     10/08/2021

(.tl    25/08/2021

ffl     11/09/2021

[±J    24/09/2021

ffl     13/10/2021

tan    i4tiit202i

in    16/12;2021

Serie     Nro.Doc

014   00011612886

014   0001   0

014   00011627063

014   0001   0

014   00010

014   00010

014   00011652942

014   00011652942

014   00011661052

014   00011669281

014   00011661052

014   00011677364

014   00011685637

014   00011685637

014   00011693788

014   00011701938

014   00011710086

014   00011718247

014   00011701938

014   00011726480

014   00011734738

014   00011742995

014   00011742995

014   00011751288

014   00011751288

014   00011759576

014   00011767949

014   00011767949

014   00011776363

014   00011784737

014   00011784737

014   00011793150

014   00011801586

014   00011801586

014   00011810070

014   00011810070

014   00011818598

014   00011818598

014   00011827156

014   00011827156

014   00011835750

014   00011835750

014   00011844360

014   00011852968

014   00011861613

Llaves  Medidor:  ANTES  Y  DESPUES

Anio                Mes

2019   JUNIO

2019    JULIO

2019   AGOSTO

2019   SE"EMBRE

2019   0CTUBRE

2019    NOVIEMBRE

2019    DICIEMBRE

2020   ENERO

2020   FEBRERO

2020   MARZO

2020   ABRIL

2020   MAYO

2020   JUNlo

2020   JULIO

2020   AGOSTO

2020   SETIEMBBE

2020   0CTUBRE

2020   NOVIEMBRE

2020   DICIEMBRE

2021    ENERO

2021    FEBRERO

2021    MARZO

2021    ABRIL

2021    MAYO

2021    JUNIO

2021    JULlo

2021   AGOSTO

2021    SETIEMBRE

2021    0CTUBRE

2021    NOVIEMBRE

2021    DICIEMBRE

Concepto

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURAcloN  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

Vereda.  CONCRETO

Fecha  lnstal

Caja

Estado Caja

Tapa

Estado tapa

Fugas

1 /12/1999  00  00:00

CONCRETO

BUEN  ESTAD0

FIERRO

BUEN  ESTADO

NO  HAY

Cargo                  Abono                   Sa

1 6 . 70

0.60

5980

21.40



EMUSAP S.A.
Jr`  Pi ura  875-Chachapoyas

Rue  20223938478

Sucursal:   CHACHAPOYAS

CUENTA CORRIENTE

Sector:   SECTOR  1

Pagina  .  6  de 6

Fecha   :  03 / 03 / 2023

Hora       :  12`27.28

ASIST2

Codjgo  :   1033421                  Catastro  :  OO10010011085  0020  01                       Est.Servico     OPERATIVO  CON  SERVICIO-ACTIVO

Usuario  :   BRICENOANGULO  SAIRITA MERCEDES

Direccion  ;  JR.  SANTAANA

Categoria  :   220  Domestica
Datos  del  medldor~

Nro  Medidor:  NA19103347

Diametro  Medidor:   1/2in   -15mm

Tipo  Medidor:  CHORRO  UNICO  1/2in

Marca  Medidor:  METER

Capacidad  Medidor: 3  mts  x  hra

Urb./Asc /AH  :AH  LUYA URCO
Nro.Dire  .1580  -S/N

Ruta  Lectura:  130                                   Nro,Orden:  1180

Datos de la conexion  de agua

Diametro:  1/2ln   -15mm

Material Tubo:  PVC

Localiza  caja:  VEREDA

Pavimentacion:  TIERRA

Tipo  corte:  DE AGUA EN  CAJA

Fecha  lns.  Medldor:  19/05/202110.30:00                             Estado  conexi6n:  MEDIDOF{

Tlpo  promedio:  0-Medido

Fecha

Ei    14/01/2022

1±_I     17/01/2022

E!    18/02/2022

I+I   28/02/2022

ffi    22/03/2022

1+:)    23/04/2022

(E[)     12/05/2022

i.i)    25/05/2022

tit   24/06/2022

1±!    26/06/2022

!3   28/07/2022

l!E    2/08/2022

Ea    29;08;2022

I,±1     30/09/2022

i.a    3itiot2022

(+1     2/11/2022

I-i     30/11/2022

'+    31/12/2022

i5;    4/01/2023

i+    31/01/2023

\E!    3/02/2023

)+I    28/02/2023

Serie     Nro.Doc

014   00011861613

014   00011870238

014   00011878921

014   00011870238

014  0001  1887669

014   00011896414

014   00011896414

014   00011905251

014   00011905251

014   00011914134

014   00011923022

014   00011914134

014   00011931955

014   00011940935

014   00011949924

014   00011949924

014   00011958963

014   00011968033

014   00011968033

014   00011977129

014   00011984359

014   00011986259

Deuda en  Facturaci6n  Normal:

Deuda en  Cuotas de Recibos:

Deuda  en  Cuotas  de  Refinanciamiento:

Deuda  en  Saldos  lncobrable;

Deuda en Saldos Quebrados:

Deuda en  Facturaci6n  por Reclamos:

Llaves  Medidor:  ANTES  Y  DESPuES

Anio                Mes

2022   ENERO

2022   FEBRERO

2022   MARZO

2022   ABRIL

2022   MAYO

2022   JUNIO

2022   JULIO

2022   AGOSTO

2022   SETIEMBRE

2022   0CTUBRE

2022   NOVIEMBRE

2022    DICIEMBRE

2023   ENERO

2023   FEBRERO

2023   FEBRERO

503.70

480.60

Concepto

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURAcloN  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURAcloN  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURAcloN  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

FACTURAcloN  DE  PENSIONES

COBF`ANZAS

FACTURACION  DE  PENSIONES

COBRANZAS  COLATERAL

FACTURACION  DE  PENSIONES

Vereda:  CONCRETO

Fecha  lnstaL:   1/12/1999  00:00:00

Caja:  CONCRETO

Estado  Ca/a-BUEN  ESTADO

Tapa   FIERRO

Estado tapa   BUEN  ESTADO

Fugas   NO  HAY

Cargo                   Abono

8900

2940

29.70

5910

29.40

29.70

5910

29.40

30. 50

30.80

31.40

31.80

32.10

31.40

31  . 80

480 60

198.22

23.10

198  22

Deiida  No  Facturada.

Deuda en  Cuotas de  Recibos  por Veneer.

Deuda en  Cuotas de  Refinanciamlento  por Veneer


