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"Aha de la Unidad, Ia Paz y el Desarrolto"

RESOLUC16N DE GERENCIA GENERAL N° 071-2023-EMUSAP S.A/Ama3

Chachapoyas, 21 de junio 2023

VISTO:

El  lnforme N°  190-2023-EMUSAP S.A./GO/Ama3 de fecha  19 de junio de 2023 de la Gerencia de
Operaciones, con el  proveido de Gerencia General, y;

COwSIDERANDO:

Que,   la   EPS   EMUSAP   S.A.,   es   una   Empresa   Prestadora   de   Servicios   de   Saneamiento,   con

personerfa juridica de Derecho Privado, organizado como Sociedad An6nima, que se regula bajo
los alcances del TUO de la Ley Marco de la Gesti6n y Prestaci6n de los Servicios de Saneamiento,
aprobado   por   Decreto   supremo   N°  005-2020-VIVIENDA,   por  el  Texto   Unico   Ordenado   del
Reglamento   aprobado   por   el   Decreto   Supremo   N°   016-2021-VIVIENDA   y   demas   normas
sectoriales,  con  aplicaci6n  supletoria  de  la  Ley  N°  26887-Ley General  de  Sociedades;  sujeta  a

;;:=:i':'lt`::`l.,.     sus  propios  Estatutos,  que goza  de autonom`a  econ6mica,  administrativa, tecnica  y financiera,`t::
cuya finalidad es prestar servicios de saneamiento dentro del ambito de su competencia.

/:t§:  Que, con  la  Ley N° 29664,  Ley que crea  el  Sistema  Nacional  de Gesti6n  del  Riesgo de  Desastres
(SINAGERD),    se    establece    que    el    SINAGERD    es    el    sistema    interinstitucional,    sin6rgico,
descentralizado,  transversal  y  participativo,  creado  a  fin  de  identificar  y  reducir  los  riesgos
asociados a  peligros o minimizar sus efectos, asl como evitar la generaci6n de  nuevos riesgos, y

preparaci6n y atenci6n ante situaciones de desastre, mediante el establecimiento de principios,
lineamientos  de  poli'tica,  componentes,  procesos  e  instrumentos  de  la  Gesti6n  del  Riesgo  de

ii.,,;`.`Pesastres
Ie,  mediante la  Resoluci6n  Ministerial  N° 320-2021-PCM, se aprueban  los "Lineamientos para

Gesti6n de la Continuidad Operativa y la  Formulaci6n de los Planes de Continuidad Operativa
e  las  Entidades  Pdblicas  de  los tres  niveles  de  gobierno",  en  adelante  Los  Lineamientos,  que

tienen  por finalidad fortalecer la  implementaci6n de la  Gesti6n de  la  Continuidad Operativa  en
las  entidades  pdblicas  de  los  tres  niveles  de  gobierno,  ante  la  ocurrencia  de  un  desastre  o
cualquier evento que interrumpa  prolongadamente sus operaciones.

Que mediante Resoluci6n de Gerencia General  N° 066-2023-EMUSAP S.A/Ama3 de fecha  14 de

I.unio  de  2023,  se  design6  a  la  Gerencia  de  Operaciones  de  la  EPS  EMUSAP  S.A.,  como  Unidad

ganica a cargo de la Gesti6n de la Continuidad Operativa en la EPS EMuSAP S.A„ en aplicaci6n
del numeral   6,  sub   numeral   6.1,  apartado   6.1.1,   literal   c)   de   Los   Lineamientos,   asimismo

corresponde  a  la  Gerencia  de  Operaciones  de  la  EPS  EMUSAP  S.A.,  en  su  calidad  de  Unidad

Organica a cargo de la Gesti6n de la Continuidad Operativa, proponer la conformaci6n del Grupo
de  Comando  al  Titular  de  la  Entidad,  en  aplicaci6n  del  numeral  6,  sub  numeral  6.1,  apartado

6.1.2,  literal  b)  de  Los  Lineamientos.

Que,  en  el  numeral  5,  sub  numeral  5.1,  literal  d)  de  Los  Lineamientos,  se  define  al  Grupo  de
Comando  coma  el  conjunto  de  profesionales  que  se  encarga  de  la  elaboraci6n  del  Plan  de
Continuidad  Operativa de  la  entidad y de  la toma  de decisiones  respecto  a  la  implementaci6n
de dicho plan; y en el  literal e), se define al  Plan de Continuidad Operativa como el  instrumento
a  traves  del  cual  se  implementa  la  continuidad  operativa,  que tiene  como  objetivo  garantizar

que    la    entidad    ejecuta    las    actividades    criticas    identificadas    previamente.    Contiene    la
identificaci6n de riesgos y recursos, acciones para  la continuidad operativa y el cronograma  de
Ejercicios.

Que, en el numeral 6, sub numeral 6.1, apartado 6.1.1,  literal d) de los Lineamientos, establece:

que  corresponde  al  Titular  de  la  Entidad,  aprobar  la  conformaci6n  del  Grupo  de  Comando,  a
propuesta de  la  unidad org5nica  responsable de la Gesti6n de la Continuidad Operativa.
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Que,  segun  lo  previsto  en el  literal  a)  del  apartado  6.3.1  del  sub  numeral  6.3  del  numeral  6 de
los Lineamientos, la conformaci6n del Grupo de Comando, que es el Equipo T6cnico responsable
de  elaborar  el  plan  de  Continuidad  Operativa,  debe  estar  integrado  coma  mi'nimo  por  los
siguientes funcionarios:  El titular de  la  unidad  organica  a  cargo de  la  Gesti6n  de  la  Continuidad
Operativa,  quien  preside o dirige;  un  (1)  representante  de  la  unidad organica cuya  actividad  ha
sido identificada  como critica;  un  (1)  representante de  la  unidad org5nica a  cargo de  la  Gesti6n

e  la Continuidad Operativa de  la entidad; y,  un (1)  representante de cada  una de las siguientes

unidades    org5nicas:    seguridad    y    defensa    nacional,    gesti6n    del    riesgo    de    desastres,
administraci6n,  recursos  humanos,  tecnologfas  de  la  informaci6n  y  comunicaci6n;  o  las  que

gan sus veces en la entidad.

faue, mediante lnforme N° 0190-2023-EMUSAP S.A-GO/Ama3 de la Gerencia de operaciones de

I. .Ib  EPS  EMUSAP  S.A.,  propone  la  conformaci6n  del  Grupo  de  Comando  para  la  elaboraci6n  del
/Plan de  Continuidad  Operativa  de  la  EPS EMUSAP S.A.

Estando a  lo expuesto en  los considerandos  precedentes, y de conformidad con  lo establecido
en   la   Ley  N°  29664,   Ley  que  crea  el  Sistema   Nacional  de  Gesti6n  del   Riesgo  de  Desastres

(SINAGERD);  de  conformidad   con   la   Resoluci6n   Ministerial   N°  320-2021-PCM,  en   la   que  se
aprueban los `'Lineamientos para  la Gesti6n de la Continuidad Operativa y la  Formulaci6n de los
Planes de Continuidad Operativa de  las  Entjdades Publicas de los tres niveles de gobierno".

Estando  a  lo  establecido  y  en  uso  de  las  atribuciones  y facultades  conferidas  a  esta  Gerencia

General  en  el  Arti'culo  40°,  numeral  3  del  Estatuto  de  la  EPS  EMUSAP  S.A.  y  demas  normas
concordantes, con  los vistos del Gerente de Administraci6n y Finanzas, Gerente de Operaciones

y Gerente de Asesorla Juri'dica.

SE  RESUELVE:

ARTicuLO PRIMERO.-APROBAR la conformaci6n  del  Grupo de Comando  para  la Gesti6n  de  la
Continuidad Operativa de  la  EPS EMUSAP S.A., que se encuentra  integrado por:

lNTEGRANTES ROL

Gerente de Operaciones Presidente
Supervisor     de     Mantenimiento de     Redes    de lntegrante
Distribuci6n y Recolecci6n

Supervisor    de    Producci6n    de    Agua    Potable    y lntegrante
Tratamiento de Aguas Residuales
Gerente Comercial lntegrante
Jefe de la Oficina de  Desarrollo y Presupuesto lntegrante
Gerente de Administraci6n y Finanzas lntegrante
Coordinador de Recursos Humanos lntegrante
Oficina    de    Tecnologfas    de    la lnformoaci6n    y Integrante
Comunicaciones

Coordinador de Logistica y Control Patrimonial lntegrante

ARTfcuLO SEGUNDO.-EI  Grupo de Comando  para  la Gesti6n  de la Continuidad Operativa  de  la
EPS  EMUSAP  S.A.,  conformado  mediante  la   presente   Resoluci6n,  desempefia   las  funciones

establecidas en  los `'Lineamientos para  la Gesti6n de la Continuidad Operativa y la  Formulaci6n
de   los   Planes   de   Continuidad   Operativa   de   las   Entidades   Pl]blicas   de   los   tres   niveles   de

gobierno",   aprobado   por  la   Resoluci6n   Ministerial   N°   320-2021-PCM,   en   la   norma   que   lo
sustituya o complemente, asi' como en el marco de las disposiciones que resulten aplicables.

ARTfcuLO TERCERO.-NOTIFICAR  la  presente  Resoluci6n  a  las  unidades  organicas  integrantes

del  Grupo de Comando  para  la  Gesti6n de  la Continuidad  Operativa de  la  EPS  EMUSAP S.A.;  asi

como,   a   los   6rganos   correspondientes   de   la   Empresa   y   demas   instancias   competentes
interesadas, para los fines pertinentes.
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ARTfcuLO  CUARTO.-EI  Grupo  de  Comando  para  la  Gesti6n  de  la  Continuidad  Operativa  de  la

EMUSAP  S.A.,  se  instala  en  un  plazo  maximo  de  cinco  (05)  di'as  h5biles  contados  desde  la

icaci6n de  la  presente Resoluci6n.

ARTfcuLO   QUINTO.-    DISPONER    la    publicaci6n    de    la    presente    Resoluci6n   en    el    Portal

lnstitucional ww\^/.emusaD.com.oe.

REGisTRESE, COMUNfQUESE Y PUBLiQUESE.

C.c

Archivo.

Registro de Resoluci6n: 23482.005

i:?,,`\i+^='`       r                                                                ,I-`         '"
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lNroRME Na 127-2023iMUSAP S.A/GG/GAJ/Ama3

:  lNG.  CARLOS ALBERTO  MESTANZA  IBERICO

GERENTE GENERAL -EMuSAP S.A.

:  RESOLUC16N  DE  CONFORMAC16N  DEL GRuPO  COMANDO  DE  LA  EPS  EMUSAP

S.A.  -PLAN  DE  CONTINUIDAD  OPERATIVA

:   PROVEIDO   DE   GERENCIA  GENERAL   INSERTO   EN   EL   INFORME   N°   190-2023-

EMuSAP S.A-GO/Ama3

:  Chachapoyas,  21 de junio de 2023

Es  grato   dirigirme  a   usted   para   saludarle  y  al   mismo  tiempo   presentarle   la   resoluci6n  de
conformaci6n del grupo comando de la  EPS EMUSAP S.A. -Plan  De Continuidad Operativa.

Es todo cuanto tengo que informar a usted para su conocimiento y demas fines conforme a ley.
Atentamente,

:\1t'S.-:`P  S.A

WILBER S LAN TAFUR

NT: 23482.006 CERENT;ASESORAJURIDICA

/
/
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INFORME N® 190 -2023-EMUSAP S.A-eo/Ama3

:   IN¢. CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO
¢ERENTE GENERAL

:   CONFORMAC16N  DEL ¢RUPO DE COMANDO  DE LA EPS EMUSAP S.A-
PLAN  DE CONTINUIDAD  OPERATIVA.

:   CHACHAPOYAS,19  DE JUNIO  DEL 2023

:  RESOLuC16N  MINISTERIAL N. 320-2021-PCM
RESOLUC16N   DE   CERENCIA   GENERAL   N.   066-2023-EMUSAP  S.A/AMA3   -
DESI¢NAN  UNIDAD 0RC^NICA

Tengo   el  agrado   de   dirigirme   a   usted,   con   relaci6n   al  asunto  y
documentos de la referencia pare informarle lo siguiente:

1,    AI\ITECEDENTES

1.1.     EI  Plan  de  Continuidad  Operativa  (PCO)  es  un  instrumento  a  trav6s  del  cual  se  implementa
la    continuidad    operativa   y   tiene   par   objetivo   garantizar   que   la    entidad   ejecute   las
actividades    cri'ticas    identificadas    previamente.   Ademas,    contiene    la    identificaci6n    de
riesgos, recursos y acciones para continuidad operativa y el cronograma de ejercicios.

1.2.     EI PC0  se  elaborara  en  marco  de  la  Resoluci6n  Ministerial  N° 320-2021-PCM.  que aprueban
lios  .Lineamientos  para  la  Oesti6n  de  la  Con[inuidad  Opera[iva  y  la  Formulaci6n  de  los
Planes de Con[inuidad Operaliva de las En[idades Pdblicas de los [res niveles de gobierno.,
(en  adelante  LOS  LINEAMIENTOS);  que  tienen  por finalidad fortalecer la  implementaci6n  de
la  Gesti6n  de  la  Continuidad  Operativa  en  las  entidades  pdblicas  de  los  tres  niveles  de

gobierno,    ante    La    ocurrencia    de    un    desastre    o    cuaLquier    evento    que    interrumpa
prolongadamente sus operaciones.

1.3.     En  aplicaci6n  de  LOS  LINEAMIENTOS,  especi'ficamente  en  el  numeral  6,  sub  numeral  6.1,
apartado  6.1.1.  literal  c),  se  emiti6  la  Resoluci6n  de  Gerencia  General  N®  066-2023-EMUSAP
S.A/Ama3  de  fecha  14.06.2023,  que  design6  a  la  Gerencia  de  Operaciones  coma  el  Area
encargada   de   Gesti6n   deL   Riesgo   de   Desastres   de   (a   EPS   EMUSAP   S.A,   como   unidad
Organica  a  cargo  de  la Gesti6n de  la  Continuidad Operativa en  la EPS  EMUSAP S.A

2.   ANALISIS

2.1.     LOS LINEAMIENTOS,  en  el  numeral 6, sub  numeral 6.1, apartado 6.1.2 literal b. eslablece  que
corresponde   a   la   Unidad   Orginica   a   cargo   de   la   Gesti6n   de   la   Continuidad   Operativa:
Proponer la  conformaci6n  de` Grupo de Comando a` Titular de la  Entidad.

2.2.      LOS  LINEAMIENTOS.  en  el  numeral  6,  sub  numeral  6.1,  apartado  6.1.1,  literal  d)  establece:

que corresponde al Titular de  la  Entidad, aprobar la conformaci6n del Grupo de  Comando. a
propuesta  de la  unidad orgsnica  responsable de la  Cesti6n  de  la  Continuidad  Operativa.

Asimismo. en el apartado 6.1.2,  literal b)  establece  que, corresponde a  la  Unidad a cargo de
la  Oesti6n  de  la  Continuidad  Operativa,  proponer  la  conformaci6n  del Crupo  de  Comando  al
Titular de la  Entidad.

Par su  parte,  el sub  numeral 6.3,  apartado  6.3.I,  literal a)  establece  que  la  formulaci6n  del
Plan  de  Continuidad  Operativa  implica  los  pasos  siguientes:  Conformaci6n  del  Grupo  de
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Comando:  Es  el  Equipo  T6cnico  responsable  de  elaborar  el  Plan  de  Continuidad  Operativa.
Debe  estar integrado coma ml'nimo  par Los siguientes:

>   El  titular  de  la  unidad  organica  a  cargo  de  la  Gesti6n  de  la  Continuidad  Operativa,

quien  preside a dirige;
>   Un  (1)  representante  de  la  unidad  org5nica  cuya  actividad  ha  sido  identificada  como

critica;

>   Un  (1)  representante  de  la  unidad  organica  a  cargo  de  la  Gesti6n  de  la  Continuidad

Operativa de la  entidad; y.

>   Un  (1)  representante  de  cada  una  de  las  siguientes  unidades  orgfnicas:  seguridad  y

defensa    nacional,    gesti6n    del    riesgo    de    desastres,    administraci6n,    recursos
humanos.  tecnologfas  de  la  informaci6n  y  comunicaci6n;  o  las  que  hagan  sus  veces
en  la  entidad.

2.3.      Para  dar  cumplimiento  a  la  Resoluci6n  Ministerial  N°  320-2021-PCM.  Ia  EPS  EMUSAP  S.A.,
debe elaborar su  Plan  de  Continuidad Operativa  y LOS  LINEAMIENTOS, en  el numeral 6, sub
numeral 6.1, apartado 6.1.3, establece: Que corresponde al Crupo de  Comando:

a.   Identificar  las  actividades  criticas  a  cargo  de   la   Entidad,  en   coordinaci6n   con   los
6rganos que desarrol`en tales actividades.

b.   Identificar  los  recursos  humanos  y  materiales  necesarios  para  la  ejecuci6n  de  las
actividades  criticas   de   la   Entidad  entre   los  que   se  encuentran:   locales   alternos,
materiales, equipos informiticos y data.

c.   Realizar las  coordinaciones con  la  unidad  responsable  del acervo  documentario,  con
el  fin  de  contar  con  archivos  digitales  con  valor  legal,  asegurando  su  conservaci6n
ante   un   desastre   de   gran   magnitud   o   cualquier   evento   que   pueda   interrumpir

proLongadamente tas operaciones de la  Entidad.
d.   Coordinar     con      las     unidades     org5nicas     responsables,      la     verificaci6n     del

funcionamiento  de  los grupos electr6genos y las  unidades de  respaldo  de energfa de
los  centros  de  c6mputo,  equipos  de  radio  y  tel6fonos  satelitales,  de  ser  e`  caso  y
acceso al correo institucional desde el domicilio del personal. entre otros.

e.   Coordinar  con  las  unidades  orgsnicas  responsables,  Ias  medidas  necesarias  para
asegurar   el   aprovisionamiento   ininterrumpido   de   los   servicios   bisicos   y   otros
esenciales, para la  ejecuci6n de las actividades crl'ticas identificadas.

I.    Formular   y   presentar   el   proyecto   del   Plan   de   Continuidad   Operatjva,   para   su
aprobaci6n  por parte  del titular de la entidad.

9.   Actualizar el Plan  de  Continuidad Operativa.
h.   Proponer al Titular de  la  Entidad  la  activaci6n  del Plan  de  Continuidad  Operativa  de la

entidad, cuando corresponda.
i.     Verificar el desarrollo de  las actividades cri'ticas.

j.    Verificar   el   cumplimiento   del   cronograma   de   ejercicios   del   Plan   de   Continuidad
Operatjva.

k.   Realizar   el   seguimiento   y   monitoreo   de   la   Continuidad   Operativa   de   la   enlidad,
mediante    la    matriz    para    el   seguimiento   y   monitoreo    de    la    ejecuci6n    de    las
actividades cri'ticas -plan de continuidad operativa  (ver anexo 3  de  Los Lineamiento).

I.    Realizar   las   coordinaciones   con   el   Grupo   de   Trabajo   de   Gesti6n   del   Riesgo   de
Desastres  -  GRD  con  el  fin  de  articular  los  planes  de  evacuaci6n,  seguridad,  entre
otros,  con el Plan de  Continuidad Operativa.

2.4.     EvaLuando  La  propuesta   la   normatividad,  se  propane   que  eL  Grupo  de  Comando  de  EPS
EMUSAP S.A este conformado par:

a)   Gerente de  Operaciones -  dirige el grupo de  comando  PCO.
b)   Gerente Comercial
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c)   Gerente de Administraci6n y Finanzas.
d)   Supervisor de Mantenimiento de  Redes de  Distribuci6n y Recolecci6n.
e)   Supervisor de Producci6n de Agua Potable y Tratamiento de Aguas Residuales.
f)    T6cnico  en  Dibujo  -  Catastro Comercial.

g)   Asistente de  Facturaci6n y Medici6n.
h)JefeoficinadeplanesyDesa.r,rot(o.i-~-i:,t
i)    Analista  de lmagen y Promocion.

j)    Coordinadorde  RR.HH.
k)   T6cnico en Soporte  lnform5tico.

3.   CONCLusloNES

3.1.     Dando    cumplimiento    a    la    Resoluci6n    Ministerial    N°   320-2021-PCM,    que    aprueba    los
•Lineamientos  para  la  Cesti6n  de  la  Continuidad  Operativa  y  la  Formulaci6n  de  `os  Planes

de  Continuidad  Operativa  de  las  Entidades  Pdblicas  de  los tres  niveles de  gobierno'; la  EPS
EMUSAP   S.A.   tiene    la    responsabilidad   de    implementar   la   gesti6n   de   la    Continuidad
Operativa  y  formular su  Plan  de  Continuidad  Operativa  con  el  fin  de  continuar funcionando
ante un desastre a cualquier evento que interrumpa prolongadamente sus operaciones.

3.2.     EI  Area   encargada   de   Gesti6n   del   Riesgo   de   Desastres   de   la   EPS   EMUSAP   S.A   es   la
Gerencia  de  Operaciones,  en  su  calidad  de  Unidad  Org6nica  a  cargo  de  la  Cesti6n  de  la
Continuidad  Operativa  en  la  EPS  EMUSAP S.A, segdn  lo establecido  en  LOS  LINEAMIENTOS,
en  el  numeral  6,  sub  numeral  6.1,  apartado  6.1.2  literal  b.,  propone  la  conformaci6n  del
Grupo de Comando de la  EPS  EMUSAP S.A.

3.3.     En   marco  de   lo  sefialado  y  en  apLicaci6n   deL  numeral  6,  sub  numeral  6,1,  apartado  6.1.1,
literal    d)    de    LOS    LINEAMIENTOS,    corresponde    al   Titular   de    la    Entidad,    aprobar   la
conformaci6n  del  Grupo  de  Comando.  a  propuesta  de  la  unidad  org6nica  responsable  de  la
6esti6n de  la  Continuidad  Operativa.

3.4.     EI  Crupo  de  Comando  debe  cumplir  con  las  funciones  establecidas  en  el  numeral  6,  sub
numeral  6.1,  apartado  6.1.3  de  LOS  LINEAMIENTOS.

4.   RECOMENDAC16N

De  considerarlo  pertinente,  se  recomienda  proceder  con  la  aprobaci6n  de  la  conformaci6n  del
Grupo   de   Comando   de   la   EPS   EMUSAP  S.A,  en   el  marco   de   lo   establecido   en   la   Resoluci6n
Ministerial  N° 320-2021-PCM.

Atentamente,

\`


