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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 0146-2023-EMUSAP S.A.
Chachapoyas, viernes 24 de noviembre 2023

SUMINISTRO: 1022655
CLIENTE: SAAVEDRA COLLANTES ORFELI.
DIRECCION: Jr. Tres Esquinas N° 193 - Barrio Laguna.

VISTO:

El Expediente de reclamo, registrado el 19 de octubre 2023, con Cddigo N° 543-2023-
D.C/OF.RECLAMOS-EMUSAP S.A, presentado por el Sr. ZABARBURU SAAVEDRA JUAN; en
representacion de la usuaria SAAVEDRA COLLANTES ORFELI; materia controvertida, problemas en el
régimen de facturacién consumo medido elevado del mes de setiembre 2023.

CONSIDERANDO:

’_j 2023, emitido por el ejecutivo en atencién al cliente; el 23 de octubre 2023, se realizé la inspeccién

= externa e interna de la conexién domiciliaria del reclamante constatando que el medidor N°

anomalias, se entiende por esto que el consumo en reclamo es producto de las actividades internas
) descuidos que los usuarios pudieron tener en la vivienda.

Que, como resultado de la inspeccién externa, se comprueba que la conexion de la vivienda cuenta
con un medidor debidamente acreditado por INACAL, esto garantiza el registro justo del consumo
en la vivienda. Condicién de estado de medidor que fue puesta de conocimiento del reclamante; no
obstante, se le informd también, que si tiene dudas e inconformidad referente al medidor o
desconfia de la operatividad del medidor; puede solicitar la contrastacion UVM del medidor en
laboratorio, a lo que, el usuario se negd seglin consta en el formato N° 02 de reclamo y Acta de
Conciliacion.

Que, en cumplimiento al Articulo 18° del Texto Unico Ordenado del Reglamento General de Reclamos
de Usuarios de Servicio de Saneamiento aprobado con Resolucién de Consejo Directivo N.2 015-
2023-SUNASS del 19 de abril de 2023; con fecha 02 de noviembre de 2023, se programo la reunion
de conciliacién con la finalidad de llegar a acuerdos que pongan fin al reclamo; sin embargo el
reclamante no hizo presencia en la fecha acordada ni después de haber sido notificado, por tanto se
expide la conciliacién sin puntos de acuerdo y no existiendo deficiencia o incidencia alguna por parte
de la EPS EMUSAP S.A., que haya afectado en la facturacién; se emite la presente resolucion,
declarando INFUNDADO el reclamo impuesto y se continue con el procedimiento establecido en el
Texto Unico Ordenado del Reglamento General de Reclamos de Usuarios de Servicio de
Saneamiento.

En aplicacidn de las facultades conferidas a esta Gerencia General en el Articulo 402, numeral 3, del
Estatuto de la empresa, y demas normas concordantes, con los vistos de la Gerencia Comercial y
Gerente de Asesoria juridica.

Estando a lo expuesto, y en uso de las atribuciones conferidas:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Declarar INFUNDADO, el reclamo presentado por el Sr. ZABARBURU

SAAVEDRA JUAN en representacion de la usuaria; SAAVEDRA COLLANTES ORFELI; concerniente a la
facturacion del mes de setiembre 2023.

ARTICULO SEGUNDO: INFORMAR al cliente, que, de estimarlo pertinente, le asisten recursos
impugnativos de reconsideracién o apelacién®, que podrd interponer en un plazo méaximo de 15 dias
(tiles desde la recepcion de la notificacion de la presente resolucion.

1 El recurso de reconsideracién debe necesariamente sustentarse con nueva prueba instrumental, en cual seré resultado por la misma autoridad o en su defecto el recurso de
apelacién, que se sustente en cuestiones de puro derecho o diferente interpretacién de las pruebas actuadas, el cual serd resuelto por la SUNASS
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ARTICULO TERCERO: NOTIFIQUESE a los érganos correspondientes de la Empresa vy al interesado
para los fines pertinentes.

TE GENERAL (E)

C.c.

TR Archivo
\\Registro de Resolucién: 232255.003
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INFORME N° 245-2023-EMUSAP S.A/GG/GAJ/Ama3

PARA : ING. CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO
GERENTE GENERAL - EMUSAP S.A.
ASUNTO : RESOLUCION RECLAMO DE RESPUESTA SRA. SAAVEDRA COLLANTES ORFELI
REF. : PROVEIDO DE GERENCIA GENERAL INSERTO EN EL INFORME N° 286-2023-
EMUSAP S.A.-GG/GC
FECHA : Chachapoyas, 27 de noviembre de 2023

Es grato dirigirme a usted para saludarle y al mismo tiempo presentarle el proyecto de
resolucién reclamo de respuesta Sra. Saavedra Collantes Orfeli.

Es todo cuanto tengo que informar a usted para su conocimiento y demads fines conforme a ley.
Atentamente,

NT 232255.004

- — ¢ Z D
PROVEIDOD - Gertnoin s i
Fochar . — o ceneral - &; JSAPS.A
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Trabajamos para Servirle Mejor !!! e

INFORME N° 286-2023-EMUSAP S.A.-GG/GC. EXPN® 2322 §5,3. 2091

A : ING CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO
Gerente General - EMUSAP S.A.

ASUNTO : Resolucion de Reclamo en Primera Instancia.
REF. . INFORME N2 047-2023-EMUSAP S.A.-G.C./OF.AT.CLIENTE.F. A.G.C.
FECHA : Chachapoyas, 24 de noviembre de 2023

Por |a presente me dirijo a usted para saludarle cordialmente y, al mismo tiempo hacerle llegar
infarme de la Referencia emitido por el Asistente de Reclamos en cuarenta y nueve (49) folios,
expediente de reclamo por consumo elevado presentado por la persona de Zabarburid Saavedra
Juan en representacion del usuario Saavedra Collantes Orfeli con codigo de suministro N2
1022655.

Segun el procedimiento establecido en Texto Unico Ordenado del Reglamento General de
Reclamos de Usuarios de Servicios de Saneamiento, aprobado con Resolucion de Consejo
Directivo N° 015-2023-SUNASS-CD, corresponde resolver en primera instancia mediante la
emision del Acto Resolutivo correspondiente.

Adjunto proyecte de resclucion.

~
Sin otro particular, quedo de usted; ;ﬁl S
Ny 492917728
Atentamente, Ing. Hafilton Chatez Casique

/GERENTE COMERCIAL

Cc. - Archivo

7?. AP, 24D

PROVEIDO - Gerencia General - EMUSAP S.A
: Fecha:.....

2 o it L

Departamento - Area - Personal - Sefior (a) (srta)
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1 rahd;amos para ‘senlrle \10,01 A

INFORME N° 047-2023-EMUSAP S.A.-G.C./OF AT.CLIENTE. F.A.G.C. 1'1‘111‘-.135‘_-_ Doc.

A - ING. HAMILTON CHAVE. CASIQUE 3% P
Gerente Comercial.

i

ASUNTO : Reclamo del Usuario: SAAVEDRA COLLANTES ORFELI
REF. : Acta de Conciliacién N° 543-2023-Zmusap S.A
FECHA - Chachapoyas, 20 de noviembre del 2023.

Por intermedio del presente me dirijo 3 usted, para informarle lo siguiente

1. DATOS DEL RECLAMO:

N° Exp. de Reclamo  : 543-2023-G.C /OF RECLAMOS.
Reclamante - ZABAREURU SAAVEDRA JUAN

Usuario - SAAVEDRA COLLANTES ORFELI

Cad. de suministre - 1022658

Categoria - Domestico

Direccion - Jr. Tres Esquinas N> 193 — Barrio La Laguna
Tipo de reclamo - Consumo Medido - Consumo Elevado
Meses Reclamados . setiembre-2023

Monto Facturado . 8/68.90

2. PROCEDIMIENTO DE ATENCION DEL RECLAMO:

a. E119/10/2023, y de acuerdo con €' numeral 1 se formalza el reclamo.

b. El 23/10/2023, se realizd la inspeccion externa de la conexién de la vivienda del
reclamante encontrando el medidor N° QAZ21006205 con lectura 125 M®en la caja de
medidor no existen fugas en sus accesorios; no se encontro incidencia o intervenciér
alguna producido por la EPS gue pudiese ocasionar el zlto consumo

c. E123/10/2023, se realizé la inspeccion interna a 1a vivienda. no se-encontrd problema
interno que pudiese ocasionar altos consumos

d. La conexidn de la vivienda cuenta con un medidor debidamente acreditado por inacal
esto garantiza el registro justo del consumo en la vivienda; esto se dio a cenocer @
reclamante: no obstante se le informé también, que si tiene dudas e inconformidad
referente al medidor o desconfia de la operatividad del medidor; puede solicitar la
contrastacion UVM del medidor en laboratorio teniende como respuesta neqimf de
reclamante a solicitar dicha contrastacion de! medidor, asi se sefialo en el formato N 02
al momento del registro del reclamo, por lo que, se expide la resolucion del reclamo
para los tramites posteriores que el usuario estime conveniente por tarto
analizando la documentacion del usuario; debido a gue se demuestra que a EPS no
tiene incidencia en el alza del volumen regisirado por el medidor y gue |a facturacion es
en base a diferencias de lecturas cbtenidas del medidor, el reclamo debe declararse
INFUNDADO en el mes de setiembre-2023

3. NORMAS LEGALES.

Texto Unico ordenado del reglamento General de Reclamos de Usuarics de Servicio de
Saneamiento aprobado con Resolucién de Consejo Directiva N.¢ 015-2023-SUNASS del 1¢
de abril del 2023
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CONCLUSION:

4.1.

4.2,

El recibo de setiembre-2023 se factura por 23 M3 de acuerdo con diferencia de lecturas
se notifico al reclamante hacer presencia para llegar a una conciliacion, no habiendo
respuesta alguna del reclamante a pesar de que hubo cita a reunion a conciliacion en el
formato de reclamo y habiéndose notificado posteriormente, se procedio a expedir el
acta de conciliacion en ausencia del usuario reclamante

En el acta de conciliacion se resume detalles de la inspeccion realizada y el no
requerimiento de una contrastacion del medidor expuesta en el formato 2 de reclamo,
el usuario no esta de acuerdo con solicitar |a contrastacion, se sefiala que se emitira la
resolucion respectiva del reclamo; por lo que, no se llega a puntos acuerdo con el
reclamante en el acta de conciliacién y se debera Emitir la Resolucion declarando
INFUNDADO la facturacion de setiembre-2023, debido a que no hay razon justificade
para rebajar el recibo y es evidente que la EPS no interviene o manipula el medidor para
incrementos en el registro de consumo.

Se adjunta el expediente del reclamo en original en 47 folios

Es todo cuanto informo a usted para los fines que estime conveniente.

Atentamentz]‘-:.

232255.001

U%o
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JRSOCIEGO 397-CHACHAPOYAS Fecha (1 18/10/2023
1 Kue:20223938478 FORMATO No© 2 Haora 15:16:50
Ru:a'; 320 - 1950 Presentacion de!l Reclame 001 003 0270 0260 01
N° DE SUMINISTRO 1022655 CODIGO DEL RECLAMO N° 543
TITULAR DE CONEXION: SAAVEDRA COLLANTES ORFELI
NOMBRE DEL SOLICITANTE O REPRESENTANTE Telefono 959656673 |
ZABARBURU SAAVEDRA JUAN {
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD(DNI, LE, CI) ... .08882552 [
RAZON SOCIAL
UBICACION DEL PREDIO Nro. MEDIDOR: QA21006205
JR. TRES ESQUINAS 193
I REERD Calle, Jiron, Avenida ) : BHE D Biii i vzl ] uotet
LA LAGUNA CHACHAPQYAS CHACHAPOYAS
(Urbanizacion, barrio) Provincia Distrito

DOMICILIO PROCESAL
JR. TRES ESQUINAS 193

L3 T i (Calle, uiron, Avenida ) §1 0 i ¢ ERPEIR LR vz % ¥lote s
LA LAGUNA CHACHAPQYAS CHACHAPOYAS

' (Urb’aﬂﬁzamén. barrio) = Provincia : Distrito |

go C 1 T " Telefono / Celular Correc Electranico (Obligatorio para reclamos via web)

DECLARACION DEL RECLAMANTE (Fijacién del correo electranico como domicilio procesal): |
Solicito que las notificaciones de los actos administrativos del presente procedimiento de reclamo se ‘NO
realicen en la direccion de correo electronico consignado para lo cual brindo mi autorizacion expresa X

TIPO DE RECLAMO (Indique la letra del tipo de reclamo) Forma de presentacion de reclamo: PERSONAL
Tipo de reclamo (ver lista en reverso) A1. CONSUMO MEDIDO

BREVE DESCRIPCION DEL RECLAMO (meses reclamados, montos, etc en lo aplicable)

202309 MONTO RECLAMADO ? £8. 900

SUCURSAL/ZONAL CHACHAPOYAS
ATENDIDO POR  FRANKLIN ANTONIO GUERRA CULQUI FIRMA

FUNDAMENTO DEL RECLAMO (En caso de ser necesario, se podran adjuntar paginas adiciongles)

RECIBO DE SETIEMBRE DEL 2023 PRESENTADO EN RECLAMO POR MONTO ELEVADO DE 5/ 68.90; REQUIERE REVISAR CONEXIONES YA
QUE RECLAMANTE MANIFIESTA NO CONSUMIR DICHO VOLUMEN DE AGUA POTABLE

RELACION DE PRUEBAS QUE SE PRESENTAN ADJUNTAS
RECIBO DE SETIEMBRE DEL 2023 PRESENTADO EN RECLAMO FOR MONTO ELEVADO DE S/ 68 90

= P = -
LA EPS ENTREGA CARTILLA INFORMATIVA ' NO X
DECLARACION DEL RECLAMANTE (Aplicable a reclamos por consumo medio): F R IR
Solicito la realizacién de prueba de constrastacién y acepto asumir su costo, si el : NO L
resultado de la prueba indica gue el medidor no sobreragistra. i X
INFORMACION A SER COMPLETADA POR LAEPS : " [;ﬁ A"’
({{/ﬂ”/ A - 2,4,/_.(' FECHA ?j Ly 7&/,‘4 HORA (RANGO DE 2 HORAS) 09 G. - 1100
C-TAC%ONA REUNION ik FECHA 1/11.'20g.: HORA= (200l 20 09:00
FECHA MAXIMA DE NOTI %CACION DE LA RESOLUCION D/MM A)  14/12/2023 ﬂ-’ oc

L7140 202 =

Huella digital dia / mes / ano
(Indice derecho) Fecha

* En caso de no saberffirmar o estar impedido bastara con la huella digital
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SUMINISTRO
1022655

o

Facturacion: SETIEMBRE-2023

SAAVEDRA COLLANTES ORFELI

P

RUC: 20223938478
Chachapoyas: Jr. Sociego 397 Barrio la Laguna

i Telef. 0106
Direc: JR. TRES ESQUINAS Nro. 193 CHACHAPOYAS/CHACHAROYASAMAZONAS

RUC: DNI: 33403230
N° RECIBO:0001 - 2054685

COD. CATAS.: 001 - 003 - 0270 - 0260 -01
Ruta: 320 Secu.: 1950

HORARIO DE ABASTECIMIENTO:Abast.
DATOS DE FACTURACION

ecna Impresion © 2U u

Ciclo: 001

_ DESCRIPCION DE CONCEPTOS FACTURADOS

REFER.: C-1

00:00am a 23:00pm

Servicios Prestados: -Agua y Desague Agua Potzble 4594
Categond: . Dom Desaglie 2004
Actividad:  VIVIENDA c Fi 2.52
Medidor: QA21006205 frae i :
Lectura Actual: 112 Fecha: 22/09/2023 Intereses y Moras 0.43
Lectura Anterior: 80 Fecha: 22/08/2023
Diferencia de Lecturas: 23
Consumo Facturado: 23
Modalidad de Facturacion: MEDIDO Redondeo Anterior -0.03
Incidencia de Lectura:
Total Mes S/ 6890
HISTORICO DE CONSUMOS
TOTAL A PAGAR
Estadistica de consumo en m? SI dkk ok 58 90
FECHA DE EMISION: 30/09/2023
FECHA DE VENCIMIENTO: 25/10/2023

e B

A
W i

" -
T ] ek

SERVICIO SUJETO A CORTE
PAGUE A TIEMPO Y EVITE CORTE DE
SERVICIO

Y PAGO POR RECONEXION

SAAVEDRA COLLANTES ORFELI
Fecha Emision: 30/09/2023
Fecha Vencimiento: 25/10/2023

JAFECTO |
A CORTE !

Ciclo: 001
Suministro: 1022655

CUIDEMOS EL ALCANTARILLADO, No tires papel, toallas
higiénicas ni pafiales al incdoro, deséchalos en la basura.
Evitemos el colapso de la red de desagle, desviando las aguas de
liuvia de tu comicilio al aicantarillado pluvial o via publica

FACTURACION : SETIEMBRE - 2023
N° DE RECIBO : 0001 - 2054685
TOTAL PAGAR S/ ****68.90

R.U.C.: 20223938478
JR. SOCIEGO N° 397 - BARRIO LA LAGUNA

1022655202309 CHACHAPOYAS-CHACHAPOYAS-AMAZONAS
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CODIGO USUARIO

EMUSAP S.A, | to22ss AGUA

Facturacion OCTUBRE-2023 Ve, CHACHAPOYAS

SAAVEDRA COLLANTES ORFELI RUC: 20223938478
 Direc: JR. TRES ESQUINAS Nro. 193 CHACHAPOYASICHACHAPGYRSHRRIAGAS 90 397 Barrio la Lagun:
RUC: DNI: 33403230 REFER.: C-1 www.emusap.com.pe

N° RECIBO:0001 - 2064040
COD. CATAS.: 001 - 003 - 0270 - 0260 -01
Ruta: 320 Secu.: 1950 Ciclo: 001 1

HORARIO DE ABASTECIMIENTO: Abast. 00:00am a 23:00pm

EPTOS FACTURADOS

echa imoresion 0
DATOS DE FACTURACION

Servicic§ Prestados: -Agua y Desague Agua Potatle 18.62
Categoria: 1 Dom Desague 813
Actividad:  VIVIENDA c Fi 2.52
Medidor: QA21006205 e e
Lectura Actual: 123 Fecha, 22/10/2023  Intereses y Moras Pees

Lectura Anterior: 112 Fecha: 22/09/2023

Diferencia de Lecturas: 11

Consumo Facturado: 1

Modalidad de Facturacion: MEDIDO

Incidencia de Lectura: Redond=o Actual 0.01
Tetal Mes S/ 30.10

HISTORICO DE CONSUMOS S S SR
e Sl 9900

FECHA DE EMISION: 31/10/2023
FECHA DE VENCIMIENTO: 21/11/2023

= s 2

EL 10 OCT. 2023 SE APRUEBA LA RESOLUCION DE
CONSEJO DIRECTIVO Nro.058-2023-SUNASS-CD, TEXTO
UNICO ORDENADO DEL REGLAMENTO DE LA CALIDAD DE
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO.

o
May2d el k2l Agedd  Se2d

MENSAJE AL CLIENTE

SERVICIO SUJETO A CORTE
PAGUE A TIEMPO Y EVITE CORTE DE
SERVICIO

Y PAGO POR RECONEXION

i i mstedadhu o sl FACTURACION : OCTUBRE - 2023
:mm :e \?msfor": ?hzo;lzﬂf:ozs oy 00: Ces o 7p Tl
Gl sodipe: TOTAL PAGAR: S/ ***+*39.00
G Acorre il
[} R.U.C.: 20223938478

CHACHAPOYAS-CHACHAPOYAS-AMAZONAS
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Pagina : 1 de 1 L 'j 4
‘_:féé? HE SOCHEGO 3IT-CHACHAPOYAS Feth:1 I:‘ / 1( ‘ 1023
R Rue 20223038478 Hora 15:19:42
it FORMATO N° 6
Resumen del Acta de Inspeccion Externa Sede o1 Suc 0o+
N° DE SUMINISTRO1022655 CODIGO DE RECLAMQ: 543
INFORME SOBRE EL SUMINISTRO DIRECCION: JR. TRES ESQUINAS 193 LA LAGUNA
RECLAMANTE: ZABARBURU SAAVEDRA JUAN
ESTADO DEL MEDIDOR
QA21006205 1/2in - 15mm IZ; " e
" MedidorN°  DiametroN® Lectura ¢ Funcioha' s ¢ 1T T No Funciona
FUGA EN CAJA (EN CASO DE HABER FUGA EN LA CAJA) OBSERVACIONES SOBRE EL MEDIDOR
Si
No }) del medidor  Después del medidor = /‘-1,{ di der ho f,,/m
I siro
UBICACION DE LA CAJA DEL MEDIDCR
R I _ — v A e duos o lidoJ
Interior - . Vereda | Lateral Pista. | Distante -
ESTADO DEL SUMINISTRO

TIPO DE ABASTECIMIENTO

Vigente Cerrado | Tapado  Directo  Retirado No ubicado Medidor

Niple Continuo  Discontinuo  N° de horas
OBSERVACIONES SOBRE EL SUMINISTRO

aam 7

~ 2 i )és & Joro G Y Negldeo
mmag a @u@& ¢

CIERRES Y REAPERTURAS / INSPECCION DE SERVICIOS CERRADOS

Codigo de Aceso

5% 1 iEH Lectura Operative' = =5 . © " [Comentarios
Actividad

Cierre
Reanertura

Supervision

DATOS DE PERSONA PRESENTE EN LA INSPECCION

Nombre de la persona presente en la inspeccién 2& bd’lf bUT’U < Reclamante:  &i _& No
Cavedrr, Ty
i A
Propietario /Z Inguilino Residente Otro

NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD (DNI, LE, 0388 l SSl.

Observacionres: o /)7,9{!’0 V!( %ﬂi’?é . étéﬂ)o@z Q&Jﬁ(f’ 2@;%

Fﬁmz -/z. S X S@4_S¥g S FL 568

Lk, Se U&MZO ek (@ L radlorss ﬂeTCl?'a/
W Sokn wodd, A2 —4‘?{/2;

- /é%% bne Iohe g

Firma del reclamante o‘ﬂerom'presente en la inspeccion*

Fecha: 29 / JO.‘LO .5

Observacién: La firma no implica acuerde con el contenido del acta.

ersc&a autorfzada porla EPS para la mspecc an
.................................. HORA FINAL. q Do
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? % EMUSAP S.A. | :
Fecha : 19/ 10/202%

i IR SOCIEGO 397-CHAUHAPOYAS
:N i Ruc:21223938478 Hora :15:19:48
X FORMATO N° §
Resumen del Acta de Inspeccion Interna Emp: 001 Sue 001 Seds 001
N DE SUMINISTRO 1022655 CODIGO DEL RECLAMO N° 543

NOMBRE DEL RECLAMANTE O SU REPRESENTANTE
ZABARBURU SAAVEDRA JUAN

NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD (DNI, LE, CI) 08882552

RAZON SOCIAL
DATOS REGISTRADOS

UBICACION DEL PREDIO

JR. TRES ESQU!NAS 193 0270

- (Calle, Jiron, Avenida ) . N% 2 Mz Lote

LA LAGUNA CHACHAPOYAS CHACHAPQOYAS
(Urhanizacién, barrio) = 5171 Provincia - Distrito
[ QA21006205 | [112.00 22/09/2023 23.00
2o Lus HE e Diametro = ~ Ultima lectura (fecha y registro)
TIPO DE UNIDADES DE USO _ Social Domeéstico.  Comercial ' Industrial Estatal
0 1 0 0 0

N° de conexiones asociadas:
(Croquis a la espalda del presente formato, en caso de ser aplicable)

ACTUALIZACION DE LOS DATOS DEL PREDIO (llenar solo si hay variacion)

UBICACION DEL PREDIO

. (Calle, Jiron, Avenica ) S8 NE 'S RiEEi Mz, Lote
~ (Urbanizacién, barri Pid © Provincia' | S 3EG Distrito
TIPO DE UNIDADES DE USO ‘Soc  Dom Com Ind @ Est Estado del abastecimiento durante la inspeccion
N° de conexiones asociadas: Ocupadas o ) _Normal Sin abastecimiento

Desocupadas

DETALLE DE LA INSPECCION DE LAS INSTALACIONES SANITARIAS INTERIORES

. Estado  Inodoro | Lavado Ducha ~  Urinario Bidet _ Grifo Cistema = Tanque Piscina
Bueno L 1_ / 2/
Con Fuga )
Reparado
Clausurado ’
TOTALES / !
Observaciones: Z z L 1L
&= S0 / =
0 O ey B0 ¢ L glems Jnh Gy
My )
- (s 12@%( ég%QEF 559'1 é ? M_ﬁ %
DATOS DE PERSONA PRESENTE @N LA INSPECCION f'
Nombre de la persona presente en la inspeccion &‘ &’VJUN faa w/a '}Tjﬁh Reclamante S ¢
e Inquilino Residente Otro
NUMERO DE DOCUMENTO DE INDENTIDAD (DNI LE, Cl) g Q 6Z§fz
L Wiy M:«/fﬂﬁ% /s cobe csur I&r/é/ﬁ-&wnej ﬂfdmv%ﬂ% v,
'LFWIOMJ _}:@ Wff‘iﬁ Wék b - L[ 7680’
s

Persona aut rla EPS para |2 inspeccion

HORAFINAL F * T
. L

Firma del reclam

FECHA: Zg 10 7;0741 HORAINICIO: @ * 20

f/ ‘é“”’/vf;—
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Chachapoyas, 31 de octubre del 2023,

NOTIFICACION N° 040-2023-G.C./EAC/FAGC. EMUSAP S.A.

Reclamante: ZABARBURU SAAVEDRA JUAN.

Usuario: SAAVEDRA COLLANTES ORFELL

I Tres Esquinas N° 193 — Barrio La [ aguna.

Cod. Suministro: 1022655 Céd. Cat: 270-260

CIUDAD. -
ASUNTO : CITACION DE REUNION.

REF. : RECLAMO POR CONSUMO MEDIDO -
INFORMAR SOBRE RESULTADO INFUNDADO
DE RECLAMO POR CONSUMO MEDIDO
FACTURADO DEL MES DE OCTUBRE DE 2023.

Mediante la presente me dirijo a usted. para hacerle de su conocimiento
que deberé acercarse el JUEVES 02 de NOVIEMBRE de 2023 a la oficina de atencion
al cliente de Emusap a una reunion de CONCILIACION sobre el RECLAMO
IMPUESTO por su persona y acordar asi los términos finales del proceso de su reclamo
presentado por concepto de consumo medido facturado: Ud. debera acercarse a la hora
que estime conveniente en los horarios de 8: 00 a 12:30 y de 14:30 a 17:00 horas y asi
poder cumplir con lo mencionado lineas anfes.
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> ién de Conciliacion N°
5 EMUSAP S A7\ Acta de Reunion de
B e 543-2023-EMUSAP S.A.

Trahajamos para Servirle Mejor!!!

NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA EPS

[N* SUMINISTRO: 1022655 ] | CODIGO DE RECLAMO 543-2023-D.C/O.F.RECLAMOS | '
NOMBRE DEL RECLAMANTE O SU REPRESENTANTE
[ ZABARBURU [ SAAVEDRA 1 JUAN ]
[ Apellido Paterno i Apellido Materno | Nombres ]
NUMERO DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD (DN, LE, Cl) [ 08882552 ]
RAZON SOCIAL [SAAVEDRA COLLANTES ORFELI ]

Guerra Culqui Franklin Antonio
Apellido Paterno Apellido Mater/o Nombres
| NUMERO DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD (DNI, LE, GI) [ 72637367 ]
FACULTADO POR: (Documento, cargo, etc. segun el caso) [ Memorandun ] |
Hora de Inicio [ 1700 ] Hara de Término 17:30 ]
Fecha | 2] 1] 2023 ' |

MATERIA DEL RECLAMO

o 1 ] i A i
N Tipo de reclamo * Descripeion del reclamo
\ Tes recamad O e ampemienia de 8 S gl segun ol €a80)
Consumo Elevado - Consume medide [RECIBC M S [DE SETIEMERE DEL 2023 POR EL MCNTO
|DE 8/ 68.90

* Puaden celocarse los numerales indicados com o' Tipe da Rec rnu en el Formale N° 1

PROPUESTA DE LA EPS
Con fecha 23 de octubre del 2023, se realizé la inspecciér externa e inteina de la vivienda, donde se constatd, precic de

2 pisos, con medidor QA21006205 en buenas condiciones y lectura legiie ce 125 M3, ademas en las instalaciones no
., existe fuga caja de agua en buen estado, sin registro de fuga alguna, no existe deficiencia o incidencia alguna per parte
. ¢e la Empresa EMUSAP que argumente o haya afectado en la facturacion reclamada, acemés el usuario no requiere Ta
contrastacion del medidor tal como se sefald en el formatc N° 02 de reciamo

| ‘Teﬂlendo Bn cuenta lo mencionado lineas antes, no ex'ste evidencia ¢ sustento valldo ‘que permita a_la Empresa
ENUSAP refacturar el recibo en reclamo; es probable cue los consumos regstrados sean procducto de las mismas
acvwdades realizadas en el predio o descuidos internos involuntarios, 19s CoNSUMOS son facturacos por diferencia de
|8etltas “de acuerdo al "Texto Unico ordenade del reglaments General de Reclamos de Usuarios de Servicio de
Saneamiento aprobado con Resolucion de Consejo Directiva N.® 015-2023-SUNASS de! 18 de abril del 2023, por lo que,
se debe INFUNDAR EL RECLAMO, reclamante no se acerco a reunién de conciliacién pese de ser notificado
(notificacion N° 040-2023-G.C/EAC/FAGC.EMUSAP S.A ) por consecuente, no se llega a ninguna conciliacién de pago
por ello, se debe expedir a resolucion al reclamo como es correspendiente y natificar al reclamante para 10s fines estime
pertinente.

NORMAS LEGALES

'"Texto Unico ordenado del reglamento Genecral de Reclamos de Usuarios de Servicio de

Saneamiento aprobado con Resclucién de Consejo Directiva N.° 015-2023-SUNASS del 19 de abril
del 2023"

PROPUESTA DEL RECLAMANTE
El usuarlo no se acerco a reunion de conciliacion en la fecha acordada

‘no se llega a acuerdo con reclamante por su ausencia, se deberd emitir resolucion

PUNTO DE ACUERDO PUNTOS DE DESACUERDOQ

ninguno nnguno

¢SUBSISTE EL RECLAMO? S NO ]
S$i el Reclamante marca la casilla "NO" implica el desistimiento del rec'amo, bajo las condiciones

expresadas en el presente documento

OBSERVACIONES DEL RECLAMANTE O DE LA EPS

ﬂ/" A mmn 3 ' -
0‘ d ﬂt}éﬂ/ EJEGQUTH AT LN ‘U”ALCUENTE
/T NT ol 2367
Firma del Reclamante o su representante Huella Digital * Firma defRepresentante de |a
(indice derecho) EPS
/

* en caso de no saber firmar o estar impedido bastara cen la huella digital

vl



Resumen Historico de la Facturacion del Reclamante

0002283

v

CODIGO DE RECLAMO N° WTWBTGUW_S

Categoria t

arifaria

A
—Domestico .
)

Namero de Unidad de Uso | Ao
TIPO DE PEDIDO A. Unifamiliar [ Jo ] B. Multifamiliar e
DATOS DEL ESTABLECIMIENTO

FRECUENCIA A. Diario CONTINUIDAD  A.24 horas B
Cédigo del Sector DEL SERVICIO B. No diario | B.<24 horas i

DATOS DE LA FACTURACION

2 i P
7 Ly o
Sef | 2023 21feeB Mol . 5/E€-90 23,7 237 | Domesfico
Mes Ao Fecha de Forma de Facturacion Importe | Volumen Volumen Leido L= Tarifa
Reclamado Vencimiento (Asig/Med/CM/Prom) Facturado |Facturado (de ser aplicable) Aplicada

INFORMACION DE LOS ULTIMOS DOCE MESES

N

Mes

Ano

iPagado?
{ToU/Parc/No)

Fecha de
vencimiento

Fecha de facturacion
(As:gf!ﬂedfCMfProm)

Volumen
Facturado

Importe
Facturado

Volumen leide
(de ser aplicable)

Fecha de
pago

01

Vi

fordiom

e/ S7FACES

w2 ¢

/?v//éo Lt

Cetos /ﬁr

f

-

03

04

05

06

07

08

/7 /tfoozs

dia / mes / ano

40

a



i Ruc: 20223938478

Y

EMUSAP S.A. 7 EMUSAPS.A,

IR SOCTEGO 397-CHACHAPOYAS

TARJETA DE LECTURAS

Pagina: 1de6
Fecha :17/11 /2023

= ASIST2 Hora :11:10:47
Codigo : 1022655 Datos del medidor Datos de la conexion de agua
Catastro : 001 001 003 0270 0260 01 Nro Medidor: QA21006205 Diametro: 1/2in - 15mm Vereda: CONCRETO
Usuario : SAAVEDRA COLLANTES ORFELI Diametro Medidor: 1/2in - 15mm Material Tuba. PVC Fecha Instal.- 01/12/1999 00.00:00
Direccion : JR. TRES ESQUINAS Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localiza caja: VEREDA Caja: CONCRETO
Nro.Dirc: 193 C-1 Marca Medidor: BOOS Pavimentacion: CONCRETO Estado Caja: BUEN ESTADO
Urb/Aso/AH - BR LA LAGUNA Capacidad Medidor: 2.5 MTS X HRA Tipo corte: Tapa: ALUMINIO
Categoa.'la : B fomiestiae Estado Conexion: MEDIDOR Estado tapa: BUEN ESTADO
Est.Servico : OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO :
Ruta Lectura: 320 Nro.Orden: 1950 Tipoﬁ;iroi'niedi?f-hiedjdtr)r - - V.Llaves.. Medidor: A_NT!_ES Y DESPUES R Fugas: NQHAY_ R
Fecha Instalacion: 20/04/2023 10:45:00 Fecha de Retiro: 20/04/2023 10:30:00 Fecha de Reinstalacion: 20/04/2023 10:45:00 REINSTALADO

Fecha Contrastaion en Laboratorio:

Fecha Contrastaion en Campo:

Resultado de la Contrastaion:

Mesanio  Fechalectura  LectAnt. LectUlt. Consumo Cons.Fact Cons.Reba Promedio TP ES Nro. Medidor Agua Desague Estado Lectura Estado Medidor  Lct | Observacion
Oct-2023 22/10/2023 00:00:0 12 123 11 1 190 QA21006205 18.62 8131 ECTURANORMAL BUERATONDICION 012
5e1-2023 22/09/2023 00.00.0 89 112 23 23 13 0 QA21006205 4594 2004 ECTURANORMAL [FUENATONDICION o2
Ago-2023 22/08/2023 00:00:0 38 89 51 13 13 2 QA21006205 2295  10.02CONSUMO ATIPICO LECTURAATIPICA oiz
Jul-2023 22/07/2023 00:00:0 24 38 14 14 200 QA21006205 25.12 10/96G2NSUMOMENOR AL PHENACONDICION |

'un-2023 22/06/2023 00:00.0 11 24 13 13 210 QA21006205 2295 TOZ S NSO MENOIAL BUENACONDIGION o
May-2023 22/05/2023 00:00:0 1 1 10 10 230 QA21006205 16 46 T BT NRUMD MENDRIAL RUENACONDICEIN are
Abr-2023 22/04/2023 00:00:0 0 1 1 1 27 0 EMU102993 1.52 0 ﬁsggngﬂ%MENOR AL BUENA CONDICION 012 'otro numero
bac-2023 22/03/2023 00.00 0 2223 2273 50 50 27.00 240 EMU102993 116.38 50,76 ECTURANORMAL BUEN/CONDICION M2
Feb-2023 22/02/2023 00.00:0 2206 2223 17 7 250 EMU102993 3161 FRTGEONSLMOMENORAL  (BUENACONDICION 034
Enc-2022 22/01/2023 00:00:0 2179 2206 27 27 24.0 EMU102993 56.37  24.5g-ECTURANORMAL EUENACONDIGION ta
Dic-2022 22/12/2022 00:00:0 2159 2179 20 20 250 EMU102993 36.9/7 16.43EONLMO MENORAL BUENACONDICION e
Nov-2022 22/11/2022 00'00:0 2134 2159 25 75 24 0 EMU102993 4962 | Z1i65LECTURANORMAL BUENACRNDIGION o
ac 2 22/10/2022 00:00:0 2111 2134 23 23 220 EMU102993 44 56 1944 L ECTURANORMAL BUENACANBIEION ooy
Set-2022 21/09/2022 00:00:0 2079 21M 32 32 19 0 EMU102993 67 34 2G-351 ECTURARORIMAL BUENACONDICION 012
Ago-2022 20/08/2022 00:00:0 2054 2079 25 25 200 EMU102993 49.62 2165 FFGTURANORIMAL EUENACONDICION 012
Jul-2022 19/07/2022 00:00:0 2034 2054 20 20 . 200 EMU102993 35.89 15.65LECTURANORMAL BUENATCONDIEION 624
Jun-2022 17/06/2022 00:00:0 2011 2034 23 23 19.0 EMU102993 43.26 18 87 LECTURANORMAL BUENACONDICION o1
May-2022 16/05/2022 00:00:0 1968 2011 43 19 1902 EMU102993 32 66 14,25CONSUMO ATIPICO LECTURAATIFICA a4
Anr-2022 14/04/2022 00:00:0 1950 1968 8 18 190 EMU102993 3069 FEAEUDNSMGMENORNL . [BUENACONDICION R
Mar-2022 13/03/2022 00:00:0 1934 1950 16 16207 18.0 1TEMU102993 2578 11.6750NSUM0 MENOR AL BUENACONDICION 02
Fep-/000 9/02/2022 00:00:00 1920 1934 i4 14 18.0 EMU 102993 2283 5.9 CONSUMERENGRA FonpmEn
Tne-2022 8/01/2022 00:00:00 1889 1920 31 3 189 EMU102993 60.70 264 8ECTURANDRMAL BHERACONBICTON ot
Dic-2021 7/12/2021 00:00:00 1874 1889 15 ‘1H £ 19:01 1 #EMU102993 24.79 TO/BICINSLNOEENGRAL ¢ BHENACORDICION 034
Nov-7021 5/11/2021 00:00:00 1853 1874 21 b e ot 21500 {"EMU102993 37.00 16, 1 LFCTURANGRMAL RUENACONDIGION 932

721 4/10/2021 00 00:00 1837 1853 16 16 22°0 EMU102993 26.76 11.67 - ECTURANORMA BHERfOsDIGion R

et-2021 2/09/2021 00:00.00 1825 1837 12 12 230 TTEMU102993 1839 824 LECTURANORMAL U ORDIgION oia

5-2021 1/08/2021 00.00:00 1810 1825 15 15 23.0 EMU102993 23.71 §0, 54 LECTURANDRMAL FRENACONDICION B39
30/06/2021 00:0C:0 1782 1810 28 28 210 EMU102993 51.24 22 35! FETURANGRMAL e o




£77 EMUSAP S.A.

IR SOCTEGO 39T-CHACHAPOYAS
Ruc 20223938478

TARJETA DE LECTURAS

B ASIST2
Codigo . 1022655 Datos del medidor Datos de la conexion de agua
Catastro - 001 001 003 0270 0260 01 Nro Medidor: QA21006205 Diametro: 1/2in - 15mm
Usuario : SAAVEDRA COLLANTES ORFEL! | Diametro Medidor: 1/2in - 15mm Material Tubo PVC
Direccion - JR. TRES ESQUINAS Tipo Medidor: CHORRQ UNICO 1/2in Localiza caja: VEREDA
Nro.Dirc: 193 C-1 Marca Medidor: BOOS Pavimentacion: CONCRETO
UrbIAsolAH - BRLA LAGL_JNA Capacidad Medidor: 2.5 MTS X HRA Tipo corte:
Categoria . 220 Domestica i -
. |Estado Conexion: MEDIDOR
Est.Servico © OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO

Ruta Lectura: 320
Fecha Instalacion: 20/04/2023 10:45:00
Fecha Contrastaion en Laboratorio:

Mesanio

Jun-2021

May-2021
Abr-2021
Mar-2021

act az2o
Set-2020
Ago-2020
Jul-2G20
Jun-2020
May-2020

Abr-2020
Mar-2020
Feb-2020
Ene-2N020

Drc-2019

Tipo promedio: 0-Medido Llaves Medidor:

Nro.Orden: 1950 L,,,,, =

Fecha de Retiro: 20/04/2023 10:30:00
Fecha Centrastaién en Campo:

Fecha Lectura Lect Ant. LlectUlt. Consumc Cons.Fact.Cons.Reba Promedio TP ES Nro. Medider Agua
29/05/2021 00:00:0 1780 1782 22 22 210 EMU102993 3785
27/04/2021 00.00.0 1730 1760 30 30 19 0 EMU102993 55.78,
26/03/2021 00:00:0 1708 1730 22 22 19 0 EMU102993 36.48
22/02/2021 00:00:0 1690 1708 18 18 18 0 EMU102993 27.59
22/01/2021 00.00.0 1671 1630 19 19 18 0 EMU102993 29.35

21 2201212020 00-00:0 1654 1671 17 17 18 0 EMU102993 25 82
) 22/11/2020 00:00-0 1636 1654 18 18 17 0 EMU102993 27 59
0 22/10/2020 00.00 O 1817 1636 19 19 17 0 EMU102993 29.36

22/09/2020 00.00.0 1597 1617 20 20 15 0 EMU102993 3113
) 22/08/2020 00:00:0 1582 1597 15 15 16 0 EMU102993 22.29
2210712020 00:00:0 1566 1582 16 16 15 0 EMU102993 24.06
22/06/2020 00:00°0 1549 1566 17 17 14 0 EMU102993 25 82
22/05/2020 00:00:0 1533 1549 16 16 13 0 EMU102993 24.06
22/04/2020 00-:00:0 1517 1533 16 16 14 0 EMU102993 24 06
22/03/2020 00:00:0 1506 1517 11 11 15 0 EMU102993 15.22
22/02/2020 00:00:0 1489 1506 17 17 14 0 EMU102993 25.82
22/01/2020 00:00:0 1474 1489 15 15 18 0 EMU102993 22.29
22/12/2019 00-00:0 1465 1474 g g 19 0 EMU102993 11.68
221112019 00:00:0 1453 1465 12 i2 18 O EMU102993 16 98
© 22/10/2019 00:00:0 1434 1453 19 19 17 0 EMU102993 29.36
22/0%/2019 00.00:0 1415 1434 19 19 15 0 EMU102983 29.36
22/08/2019 00:00:0 1404 1415 11 1 18 0 EMU102993 15.22
22/07/2019 00-00:0 1368 1404 35 36 15 0 EMU102993 6521
22/06/2019 00:60:0 1354 1368 14 14 15 EMU102593 20.27
+ 22/05/2019 00:00°0 1344 1354 10 10 16 0 EMU102993 13.28
22/04/2019 00:00:0 1335 1344 9 9 16 0 EMU102993 11.54
. 22/03/2019 00.00.0 1327 1335 8 8 18 0 EMU162993 9.79
© 22/02/2019 00.00 0 1296 1527 3 31 15 0 EMU1C2993 53 89

Desague

ANTES Y DESPUES

Fecha de Reinstalacion: 20/04/2023 10:45:00
Resultado de la Contrastaion:
Estado Lectura

16.472 LECTURA NORMAL
24‘33LECTUPI\ NORMAL
165.91 LECTURA NORMAL
12.03-ECTURA NORMAL

12.80 ECTURA NORMAL
11 261 ECTURA NORMAL
12 03LECTURA NORMAL
12 80LECTURANDRMAL
13.57" ECTURA NORMAL
972( ECTURA NORMAL
10.49 LEC TURA NORMAL
11 26LECTURA NORMAL
10.49! ECTURA NORMAL
10.49LECTURA NURMAL
6.63 LECTURA NORMAIL
11.26 LECTURA NORMAL
g 72LECTURANORMAL
5 G e

7. 4QLECTURANORMAL

12801 ELTURANOKMAL

DA MADA

12,804
5. 63 LFCTURANORMAI
28 44 LONSUMO UOBLE AL

BROMENN
8 S.I F TR AIDRBAT
B

5 ?z;‘l ECTL

5 p3l ECTURANORMAI
3

IRANORMAL

0 MENOR Al
nicy
RACY 3O E AL

Pagina:2de6
Fecha : 17 /11/2023
:11:10:47

Hora

Vereda:
Fecha Instal.:
Caja:

Estado Caja:
Tapa:

Estado tapa:
Fugas:

REINSTALADO

Estade Medidor

BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
RUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENACONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENACONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENACONDICION
BLENA CONDICION
BUENA CONDILION
BUENA CONIICION
BUENA CONMICION
BUENA CONDICION

BUENA CONDICION

BUFENA CONDICI

CONCRETO
01/12/1998 00:00.00
CONCRETO

BUEN ESTADO
ALUMINIO

BUEN ESTADO

NO HAY

Let

010
010
010

010

010

010

Observacion

8¢EN
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SRS
Codigo :
Catastro -
Usuario :
Direccion :

&

EMUSAP S.A.

IR SOCIEGO 397-CHACHAPOYAS
Ruc: 20223938478

1022655

Nro.Dirc: 193

Urb/Aso/AH :
Categoria :
Est.Servico :

220 Domestica

Ruta Lectura: 320
Fecha Instalacion: 20/04/2023 10:45:00
Fecha Contrastaion en Laboratorio:

Mesanio

Feb-2019
Ene-2019 |
Dic-2018
Nov-2018

jui-2018
Jun-2018
May-2018
Abr-2018

Mar-2018
Feb-2018
Ene-2018
Dic-2017
Nov-2017
Oct-2017
Set-2017
Ago-2017

Jel-2017

Abr-2017

Fecha Lectura  LectAnt.
22/01/2019 00:00:0 1280
22/12/2018 00.00.0 1265
22/11/2018 00:00:0 1250
22/10/2018 00:00.0 1237
22/09/2018 60.00.0 1220
22/08/2018 00:00:0 1205
22/07/2018 00:00:0 1182
22/06/2018 00 000 1168
22/05/2018 00.00.0 1165
22/04/2018 00:00.0 1158
22/03/2018 00.00.0 1146
22/02/2018 00:00°0 1134
22/01/2018 0C.00.0 121
22/12/2017 00:00°0 111
22/11/2017 00:00.0 1099
22/10/2017 00:00:0 1084
22/09/2017 00:00:0 1069
22/08/2017 00°00:0 1015
22/07/201/ 00.00.0 992
22/06/2017 00:00:0 973
22/05/2017 00:00 0 857

17 22/04/2017 00:00.0 938
22/03/2017 00:00:0 917
22/02/2C17 00.00.0 501

1 22/01/2017 00:00.0 878

17 2212/2016 00:000 865
22/11/2016 00:00.0 855
2211012016 0000 0 832

BR LA LAGUNA

001 001 003 0270 0260 01
SAAVEDRA COLLANTES ORFELI
JR. TRES ESQUINAS

C-1

Lect.Ult.

1296
1280
1265
1250
1237
1220
1205
1182
1168
1165
1158
1146
1134
121
"mn
1089
1084
1069
1015
992
957
938
917
961
878
865

855

OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Nro.Orden: 1950 - R
Fecha de Retiro’ 20/04/2023 10:30:00

Fecha Contrastaion en Campo:

Capacidad Medidor: 2.5 MTS X HRA

Pagina:3de6
Fecha :17/11/2023
TARJETA DE LECTURAS ASIST2 Hora - 11:10:47

Datos del medidor
Nro Medidor: QA21006205
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm
Tipo Medidor; CHORRO UNICO 1/2in
Marca Medidor: BOOS

Datos de la conexion de agua
Diametrg: 1/2in - 15mm Vereda: CONCRETO
Material Tubo PVC
Localiza caja: VEREDA

Pavimentacion: CONCRETO
Tipo corte:
| Estado Conexion: MEDIDOR
Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES

Caja: CONCRETO
Tapa: ALUMINIO

Tipo promedio: 0-Medido Fugas: NO HAY

Fecha de Reinstalacion: 20/04/2023 10:45:00
Resultado de la Contrastaion:

REINSTALADO

Estado Caja: BUEN ESTADO

Censumo Cons.Fact. Cons.Reba Promedio TP ES Nro. Medidor Agua  Desague Estade Lectura Estadc Medidor | Lct
16 16 16 0 EMU102993 23.76 10,36 LECTURA NORMAL BUENA CONDICION " o010
15 15 16 O EMU102853 21.37 9.32 LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
15 15 14 0 EMU102993 3063 13,37 LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
13 13 130 EMU102993 26.55 11_58LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
i7 7 120 ENMU102993 34.71 15115 FCTURANDRMAL HUENACONDIGION o
15 15 12 0 EMU102993 2033 13 23| FCTURA NORMAL BUENA CONDICION 610
23 23 10 0 EMU102993 48 51 20 29LECTURA NCRMAL BUENA CONDICION 010
14 14 10 0 EMU1029893 23 31 12 35LECTURANORMAL BUENA CONDICION c1o
3 3 10 EMU102993 6.07 2-552223,2“;!%”{:“0” AL BUENA CONDICION 10
7 T 12 O EMU102993 14.15 617" FCTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
12 12 13 0 EMU102993 24 26 10,58 LECTURA NORMAL BUENA GONDICION Gio
12 12 20 0 EMU102993 24 76 10 58 LECTURANORMAL BUENA CONDICION c10
13 13 22 0 EMU102993 2629 11 47! ECTURA NORMAL BLIENA CONDICION 010
10 10 23 0 EMU102993 20.22 882 52?,‘3‘;'?’:,‘;),”[“% AL BUENA CONDICION 010
12 12 24 0 EMU102993 24.26 10,58, C0NSUMO MENDR A BUENA CONDICION 010
1 15 24 0 EMU102993 3033 13,23 LECTURANORMAL BUENA CONDICION 010
15 15 25 0 EMU102993 3033 13.23LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
54 54 19 0 EMU102993 113 61 49 56 LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 010
73 23 19 0 EMU102993 46.51 20 29LECTURA NORMAL BUENA CONDICION 10
19 19 18 0 EMU102993 38 42 16 ?GL{—CIUHA NORMAL HUENA CONDICION 010
i6 18 17 0 EMU102983 14.1 li:'.”’""-'f-. NO BUENA CONDICION o
15 19 18 0 EMU102993 16 75' ECTURA NORMAL HIENA CONDICION a
21 21 18 0 EMU102993 42 46 18 K2 LECTURA NURMAL BUENA CUNUICION Uiv
16 16 210 EMU102992 32.35 14,11 FCTURA NORMAI RLERACONMIEION o
23 23 21 0 EMU102993 46 51 20 291[ CTURANORMAL AUENACONDICION a
13 13 1R EMU1T02993 2503 11 47*3—<ZEL!RI\ NORMAL BUENA CONDICION 310
10 10 23 0 EMU102993 16.50 7-9623N§Ei',’f?,“"‘:NORAL SBUENA CONDICION B4e
23 2 250 EMU102993 37.95 1837 LECTURABORNAL HHZONDICION iy

Fecha Instal.. 01/12/1999 00.00.00

Estado tapa: BUEN ESTADO

Observacion

- F



EMUSAP S.A.

IR SOCIEGO 397-CHACHAPOYAS

t_'e Ruc 20223938478 TARJETA DE LECTURAS ASIST2
Codigo : 1022655 Datos dei medidor Datcs de la conexien de agua
Catastro® 001 001 003 0270 0260 01 Nre Medidor: QA21006205 Diametro: 1/2in - 15mm
Usuario . SAAVEDRA COLLANTES ORFELI Diametro Medidor 1/2in - 15mm Material Tuba. PVC
Direccion : JR. TRES ESQUINAS Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localiza caja: VEREDA
Nro.Dirc . 193 C-1 | Marca Medidor: BOOS Pavimentacion: CONCRETO
Urb/ASO/AH - BR LA LAGUNA Capacidad Medidor: 2.5 MTS X HRA Tipo corte:
Categoria ©: 220 Domestica [ s
i | Estado Conexion: MEDIDOR
Est.Servico : OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO

Ruta Lectura: 320
Fecha Instalacion: 20/04/2023 10:45:00
Fecha Contrastaion en Laboraterio:

Tipo promedio: 0-Medido Llaves Medidor:

Nro.Orden: 1950 L I ey
Fecha de Retiro: 20/04/2023 10:30:00 Fecha de Reinstalacion: 20/04/2023
Fecha Contrastaion en Campo:

Agua  Desague

 Mesanio Fecha Lectura  LectAnt. LectUlt. Consumo Cons.Fact Cons Reba Promedic TP ES Nro. Medidor
©ct-2016 22/09/2016 00:00:0 810 832 22 22 250 EMU102993 36.30
Set-2010 22/08/2016 00.00.0 776 810 34 34 22 0 EMU102993 56.10
Ago-2016 22/07/2016 00:00:0 754 776 22 22 220 EMU102993 36.30
Jul-2016 22/06/2016 00:00.0 738 754 16 16 230 EMU102993 26.40
22/05/2016 00.00.0 718 738 20 20 26 0 EMU102883 33.00
M 22/04/2016 00:00:0 681 718 37 37 24 0 EMU102993 61.05
Abr-201& 22/03/2016 00:00:0 661 681 20 20 24 C EMU102993 33.00
fc o Lo 22102/2016 00000 642 661 19 19 230 EMU102993 3135
Few-201o 22/01/2016 00.00.0 624 642 18 i8 24 0 EMU102993 29.70
Ene-201le 22/12/2015 00:00:0 603 624 21 21 24 0 EMU102993 34.65
Dic-2015 22/11/2015 00:00:0 565 603 38 38 21 0 EMU102993 62.70
Nov=20145 22/10/2015 00:00:0 540 565 25 25 210 EMU102993 41 25
Ccr 2015 22/09/2015 00:00.0 520 540 20 20 22 0 EMU102983 33.00
set-2015 22/08/2015 00:00:0 505 520 15 15 24 0 EMU102993 16.31
Ago-2015 22/07/2015 00:00:0 481 505 24 24 24 0 EMU102993 26.09
Jul-2015 22/06/2015 00:00:0 462 481 19 19 24 0 EMU102993 20.65
Jun-2015% 22/05/2015 00:00:0 441 462 21 21 250 EMU102993 22.83
May-2015 22/04/2015 00:00:0 415 441 26 26 250 EMU102993 28.26
Abr-.uls 22/03/2015 000060 390 415 25 25 26 0 EMU102993 27.18
Mav=2 22/02/2015 00:00:0 364 380 26 26 250 EMU102993 28.26
2210112015 00000 340 364 24 24 26 0 EMU102953 26.09
22/12/2014 00:00.0 320 340 20 20 26 0 EMU 102993 21.74
Die=-2014 22/11/2014 00:00:0 292 320 28 28 280 EMU102993 30.44
22/10/2014 00.00.0 264 292 2 28 300 EMU102393 30 44
22/09/2014 00:00:0 236 264 28 28 330 EMU102993 30.44
1 22/08/2014 00:000 208 236 28 28 35.0 EMU102993 3044
+ 22/07/2014 00:00.0 187 208 21 21 37 0 EMU102983 22.83
22/06/2014 00.00.0 164 187 23 23 37 0 EMU102983 25.00

© ANTES Y DESPUES

10:45:00

Resultado de la Contrastaion:

17.51 LECTURA NORMAL

27.06! ECTURA NORMAL
17.51 LECTURANGRMAL
12 74 LECTURA NORMAL
1 592' ECTUIRA NOBMAL
297451 ECTURA NORMAL
15862 LECTURA NORMAL
1512! ECTURAMNORMAL
14 33 SCTURANORMAL
16.724 ECTURA NORMAL
30.25 LEC TUHA NORMAL
19 90 LECTURA NCRMAL
1 5792T FCTURA NORMAL
783 LECTURANORMAL
1253l FCTURA NORMAL
9A92LECTURANORMAI
10.96 LECTURA NORMAL
1357 LECTURA NORMAL
13 051.ECTUH.¢’\ NORMAL

13 87 LECTURA NORMAL

0.44! ECTURANORMAL
g2LEC TURA NURMAL
g2l EC THRA NORMAI
g2 FCTURANORMAL
G2 L ECTURANORMAL
10.96! ECTURANORMAL

TURA NORMAL

Estado Lectura

Pagina: 4 de6
Fecha :17/11/2023
Hora :11:10:47

Vereda: CONCRETO
01/12/1995 00.00 00
Caja: CONCRETO
Estado Caja: BUEN ESTADO

Tapa: ALUMINIO
Estado tapa: BUEN ESTADO

Fecha Instal

Estade Medidor

BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
HUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENACONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
RLIENA CONDICION
BUENA CONDICION
BLENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION
BUENA CONDICION

Eaa CONDBICION
BUENA CONDICION
BUENA CUNDICIUN
RUENA CONDICHON
BUE NACONDICION
BUENA CONDICION

BUENA CONDICION

010
010
010

G110

Observacion

yen



EMUSAP S.A. Pagina:5de 6

i SO RS A A Fecha :17/11/2023
= P——— TARJETA DE LECTURAS ASISTS MM 111047
Codigo : 1022655 Datos del medidor Datos de la conexion de agua )
Catastro: 001 001 003 0270 0260 o1 Nro Medidor: QA21006205 Diametro: 1/2in - 15mm Vereda: CONCRETO
Usuario : SAAVEDRA COLLANTES CRFELI | Diametro Medidor- 1/2in - 15mm ' Material Tubo: PVC Fecha Instal.: 01/12/198% 00 00 00
Direccion © JR. TRES ESQUINAS Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localiza caja: VEREDA Caja: CONCRETO
Nro.Dirc : 183 C-1 Marca Medidor: BOOS Pavimentacion: CONCRETO Estado Caja: BUEN ESTADO
UrbiAso/AH : BR LALAGUNA ‘Capacidad Medidor: 2.5 MTS X HRA Tipo corte: Tapa: ALUMINIO
Categoria : 220 Domestica )
) |Estado Conexion: MEDIDOR Estado tapa: BUEN ESTADO
Est.Servico : OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Pt Lsstsias 1300 Rito.Orden: 1850 o Iifo E)r_or_rfedio: 0-Medido ) o | Llaves Medidor: ANT?S Y DEﬁSPUES” - Fu?ag: {NIO ﬂAY
Fecha Instalacion. 20/04/2023 10:45:00 Fecha de Retiro: 20/04/2023 10:30:00 Fecha de Reinstalacién: 20/04/2023 10:45:00 REINSTALADO
Fecha Contrastaién en Laboratorio: Fecha Contrastaicn en Campo: Resultado de la Contrastaion:
_ Mesanio Fecha Lectura  LectAnt. LectUl. Consume Cons.Fact.Cons.Reba Promedic TP ES  Nro. Medidor Agua  Desague Estado Lectura Estado Medidor  Lct Observacion
Jun-2014 22/05/2014 00:00:0 127 164 37 37 34 0 EMU102993 4027 1931\ ECTURANCRMAL SUENACONDICION 610 |
May-2014 22/04/2014 00.00.0 83 127 e 44 310 EMU102993 4926 20365 ECTURANORIAL PUEHRLONGILION i
Abr-2014 22/03/2014 00:00:0 36 83 47 47 250 EMU102993 53 59 25,74 LECTURANORMAL BUENA CONDICION 410
Mar-2014 22/02/2014 00:00:0 0 36 36 36 230 EMU102993 39.13 1B/ ECTURANORMAL PAEN CONOIEION. #0
Feb-2014 22/01/2014 00:00:0 1885 1917 32 2 21 0 000632 34.78 16. 70 ECTURANCRMAL BUENACONBICION 610
Ene-2014 22/12/2013 00:00:0 1860 1885 25 25 220 000632 27.18 13.05LECTURANORMAL BUENACONDICION 010
Dic-2013 22/11/2013 00:00°0 1841 1860 19 19 260 000632 20 65 g 921 ECTURANORMAL BUENACONDICION 018
Nov-2013 22/10/2013 00000 1816 1841 25 25 250 000632 2718 13 05LECTURANOGRMAL BUENA CONDICION o
Oct-2613 22/09/2013 00:00.0 1801 1816 i5 15 26 0 000832 1578 758 ECTURANORMAL BUENA CONDICION
Set-2(13 22/08/2013 00:00:0 1780 1801 5] 21 26 0 000632 22.09 10.63 ECTURANORMAL BUENA CONDICION
Ago-2013 22/07/2013 00.00:0 1759 1780 21 21 27 0 000632 22.09 1063 LECTURANORMAL BUENACONDIGION S
Jul-2013 22/06/2013 00:00°0 1730 1759 29 29 27 0 000632 3051 14 67LECTURANORMAL BUENACONDICION ara
Jurn-2013 22/05/2013 00:00:0 1688 1730 42 42 240 000632 44.88 Z15gLECTURANCRMM HUENACONDICION i
May-2013 22/04/2013 00:00:0 1666 1688 22 22 24 0 000632 2314 11, 13LFCTURANORMAL BUENACONDICION 018
Abr-2013 22/03/2013 00:00:0 1648 1666 18 18 24 0 000632 18.94 9.11LECTURA NORMAL BUENACONDICIIN o0
Mar-2013 22/02/2013 07:59:3 1625 1648 23 23 24 0 000632 2420 11,64 FCTURANORMAL BUENACONDICGION are
Feb-2013 22/01/2013 18:40:2 1596 1625 29 29 220 000632 30.51 14, 67 ECTURANORMAL BUENA CONDICION 018
Ene-2013 22/12/2012 07:59:5 1571 1596 25 25 22 0 000632 26 30 12.65LECTURANGRMAL BUENACONDICION 010
Die=2012 22/11/2012 15095 1546 571 25 25 22 0 000632 26.30 1265-ECTURANORMAL BUENA CONDICION €13
Nov-2012 22/10/2012 10:22:1 1524 1546 22 22 22 0 000632 23.14 1, S ECIURANORMAL BUENACONBICION uip
22/09/2012 0808 2 1505 1524 ' ) 23 0 000632 1999 9.6 “ECTURANORMAL BUENACORDIGION
' 22/08/2012 19:19:4 1482 1505 23 23 23 0 000632 74 20 11.64-ECTURANORMA BUENA CONDICION R
Ago-2012 22/07/2012 09:58:0 1484 1482 18 18 24 0 000632 18 94 911 LECTURA NORMAL BUENA CONDICION oio
1a1-2012 22/06/201210:32:0 1441 1464 23 23 24 0 000532 24 20 11.64! FOTURANORMAS BLENACONDICION
12 22/05/2012 11.331 1416 1441 25 25 230 000632 26.30 12 55 VECTURRNORMAL BUERACONDICION w1e
22/04/2012 1340 2 1392 1416 24 24 220 000632 2525 12,74 ECTURANORMAL HUENACONDICION 010
Apr-sUle 22/03/2012 081101 1369 1392 23 23 22 0 000632 24.20 11,64 LECTURANORMAL BUENA CONDICION Ll



EMUSAP S.A.

B0 Ruc 20223938474 TARJETA DE LECTURAS

Codigo : 1022655 Datos del medidor
Catastro* 001 001 003 0270 0260 01 Nro Medidor: QA21006205
Usuario : SAAVEDRA COLLANTES ORFELI
Direccion : JR. TRES ESQUINAS
Nro.Dirc: 193 C-1
Urb/Aso/AH . BR LA LAGUNA
Categoria : 220 Domestica
Est.Servico : OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO

| Diametro Medidor: 1/2in - 15mm
Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in
Marca Medidor: BOOS
Capacidad Medidor: 2.5 MTS X HRA

ASIST2

Datos de la conexion de agua

Diametro: 1/2in - 15mm
Material Tubo. PVC
Localiza caja: VEREDA

Pavimentacion: CONCRETO
Tipo corte:

Estado Conexion: MEDIDOR

! Ti io: 0-Medi LI Medidor: ANTES Y PUES
Ruta Lectura: 320 Nro Orden: 1950 || Tespmnsneo e _ | Heues Medidor DESPUES
Fecha Instalacion: 20/04/2023 10:45:00 Fecha de Retiro: 20/04/2023 10:30:00 Fecha de Reinstalacion: 20/04/2023 10:45:00
Fecha Contrastaion en Laboratorio: Fecha Contrastaion en Campo: Resultado de la Contrastaién:
. Mesanio Fecha Lectura LectAnt. Lect.Ult.  Consumo Cons Fact. Cons.Reba Promedio TP ES Nro. Medidor Agua Desague Estado Lectura
Mar-2012 22/02/2012 09:00:4 1347 1369 22 22 26 0 000632 2314  11.13LECTURANORMAL

Estadistica de consumo en m?3

onsuma en md

FMAM] JASONDEFMAM ] JASONDEFMAM I JASONDEFMAME JASONDEF 1A VE'E M ] AM I 1ASONDE

i T

FMAMI JASG

Pagina : 6 de 6
Fecha : 17 /11 /2023

Hora :11:10:47

Vereda:

Fecha Instal

Caja:

Estado Caja:
Tapa:
Estado tapa:
Fugas:

REINSTALADO

Estade Medidor Let ! Observacicn

CONCRETO
01/12/1999 00:00.00
CONCRETO

BUEN ESTADO
ALUMINIO

BUEN ESTADO

NO HAY

BUENA CONDICION 010

44 4 o= TETY

S E 2

7en



EMUSAP S.A.

TR. SOCTEGO 397-CHACHAPOYAS
Ruec 20223938478

Sucursal: CHACHAPOYAS

Codigo : 1022655

Usuaric | SAAVEDRA COLLANTES ORFELI

Direccion : JR. TRES ESQUINAS

Categoria : 220 Domestica

[
[

]

Datos del medidor

Nro Medidor: QA21006205
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm

CUENTA CORRIENTE

Sector: SECTOR 3

Catastro : 001 001 003 0270 0260 01

Est.Servico

Urb./Asc /AH BR LA LAGUNA

Nro.Dirc : 193 - C-1

Ruta Lectura: 320

-— Datos de la conexion de agua

Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in

Marca Medidor: BOOS

Capacidad Medidor: 2.5 MTS X HRA
Fecha Ins. Medidor: 20/04/2023 10:45:00

Tipo promedio: 0-Medido

Fecha
1/01/2011 014 0001 916817
1/02/2011 014 0001 922651
710212011 014 0001 922651
1/03/2011 014 0001 928489
15/03/2011 014 0001 928488
1/04/2011 014 0001 934312
15/04/2011 014 0001 934312
1/05/2011 014 0001 940147
20/05/2011 014 0001 940147
1/06/2011 014 0001 945965
15/06/2071 014 0001 945965
1/07/2011 014 0001 851797
21/07/2011 014 0001 951797
1/08/2011 014 0001 957656
22/08/2011 014 0001 957656
1/09/20711 014 0001 963573
16/08/2011 014 0001 963573
1102011 014 0001 969509
18/10/2011 014 0001 969509
1111/2011 014 0001 975488
18/11/2011 014 0001 975489
111212011 014 0001 981481
19/12/20M1 014 0001 981481
K 1/01/2012 014 0001 987471
18/01/2012 014 0001 987471
1/02/2012 014 0001 993557
21/02/2012 014 0001 993557
1/03/2012 014 0001 999602
20/03/2012 014 0001 999602
1/04/2012 014 0001 1005733
12/04/2012 014 0001 1005733
1/05/2012 014 0001 1011806
8/05/2012 014 0001 1011806
1/06/2012 014 0001 1017896
14/06/2012 014 0001 1017896
1/07/2012 014 0001 1024005
16/07/2012 014 0001 1024005
1/08/2012 014 0001 1030189
17/08/2012 014 0001 1030189
1/09/2012 014 0001 1036339
17/09/2012 014 0001 1036339
1/10/2012 014 0001 1042598
10/10/2012 014 0001 1042598
1/11/2012 014 0001 1048831
12/11/2012 014 0001 1048831

Serie Nro.Doc

Anio

2011
2011

2011

2011

2011

201

201

2011

201

2017

2011

2011

2012

2012

2012

2012

2012

2012

2012

2012

2012

2012

2012

Material Tubo:

Diametro: 1/2in - 15mm
PVC
Localiza caja: VEREDA

Pavimentacion: CONCRETO

Tipo corte:

Estado Conexion: MEDIDOR
Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES

Mes

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

Concepto
FACTURACION DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSICNES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACICN DE FENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSICNES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSICNES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSICNES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

Nro.Orden: 1950

Vereda
Fecha Insta

Caja

Estado Caja
Tapa
Estade tapa
Fugas

Carge

27.20

34.50

21.40

65.60

29.30

24 60

24.50

113.20

80.10

35.50

30.80

33.90

33.90

43.30

35.40

37.10

38.60

40.10

42.27

29.20

37.10

30.80

35.40

OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO

Pagna:1de?7 ~
Fecha 171172023 '33
Hora . 11.13:49
ASIST2

CONCRETO
1/12/1939 00:00:00
CONCRETO
BUEN ESTADO
ALUMINIC
BUEN ESTADO
NO HAY
Abcno Saldo
27.20
81.70
61.70 0.00
21.40
2140 (.00
6560
6560 0.00
29 30
29.30 000
24.60
24 €0 0.00
24 K0
24 50 0.00
113.20
1320 0.00
8010
8010 0.00
35.80
3550 000
30 80
30 80 0.00
33.90
3380 000
33.80
3390 0.00
43.30
43 20 0.00
35 40
35 40 0.00
37.10
37.10 0.00
3260
38 60 0.00
40.10
40.10 000
4227
42 27 0.00
2920
29 20 000
37.10
a7 10 0.00
30.80
30 80 000
3540
35.40 0.00



Sucursal: CHACHAPQYAS

Codigo : 1022655
Usuario - SAAVEDRA COLLANTES ORFELI
Direccion : JR. TRES ESQUINAS
Categoria : 220 Domestica

Datos del medidor
Nro Medidor: QA21006205
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm

EMUSAP S.A.

TR 50CIEGO 397-CHACHAPOYAS
Ruc 20223938478

Catastro : 001 001 003 0270 0260 01

CUENTA CORRIENTE

Sector: SECTOR 3

Pagina 2de?7
Fecha ~17./11/2023

Hora 11.19.49

ASIST2

Est Servico  OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO

Urb./Asc/AH BR LA LAGUNA

Nro.Dirg ; 193 - C-1

Ruta Lectura 320

Datos de la conexion de agua

Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in
Marca Medidor: BOOS
Capacidad Medidor: 2.5 MTS X HRA
Fecha Ins. Medidor: 20/04/2023 10:45:00
Tipo promedio: 0-Medido

Fecha
# 11212012
® 12/12/2012
@ 1/01/2013
* 18/01/2013
# 1/02/2013
* 21/02/2013
{# 1/03/2013
* 20/03/2013
* 1/04/2013
i+ 19/04/2013
# 1/05/2013
[+ 17/05/2013
# 1/06/2013
# 14/06/2013
® 1/07/2013
[# 10/07/2013
[+ 1/08/2013
[+ 21/08/2013
& 1/09/2013
i+ 25/09/2013
# 1/10/2013
# 14/10/2013
& 1/11/2013
[+ 8711/2013
* 1/112/2013
[# 5/12/2013
® 1/01/2014
[# 15/01/2014
# 1/02/2014
+ 13/02/2014
+ 1/03/2014
[+ 14/03/2074
H 1/04/2014
+ 15/04/2014
# 1/05/2014
[+ 21/05/2014
[+ 1/06/2014
[+ 18/06/2014
# 1/07/2014
*® 14/07/2014
¥ 1/08/2014
#® 21/08/2074
# 1/09/2014
i+ 18/09/2014
# 1/10/2014

014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014

Serie Nro.Doc

0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
oco1
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001

1055087
1055087
1061396
1061396
1067756
1067756
1074053
1074053
1080400
1080400
1086810
1086810
1093214
1093214
1099636
1099636
1106092
1106092
1112549
1112549
1119096
1119096
1125599
1125599
1132158
1132158
1138754
1138754
1145442
1145442
1152235
1152235
1158018
1158018
1165811

1165811

1172609
1172609
1179377
1179377
1186211

1186211

1193004
1193004
1199847

Anio
2012

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2013

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

2014

Diametro: 1/2in - 15mm

Material Tubo: PVC
Localiza caja: VEREDA

Pavimentacion: CONCRETQO

Tipo corte:

Estado Conexién: MEDIDOR
Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES

Mes
DICIEMBRE

ENERC

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

Concepto
Z\CTURACION DE PENSIONES
DBRANZAS
ACTURACION DE PENSIONES
OBRANZAS
ACTURACION DE PENSIONES
'OBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES

“ AT

AT oo

COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAL
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSICNES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE FENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES

Nro QOrden: 1950

Vereda
Fecha Instal
Caja

CONCRETO
1/12/1989 00:60:00

. CONCRETO

Estado Caja: BUEN ESTADO

Tapa
Estado tapa

- ALUMINIO
- BUEN ESTADO

Fugas: NO HAY

Cargo
40.20

40.10

46.40

37.00

29.30

35.50

67.60

46.40

33.90

33.90

2460

41.40

31.80

41.40

52.70

59.10

80.60

7410

60.70

38.20

35.00

46.30

46.20

Abono Saldo

40.20

40 20 000
40.10

40 10 0.00
46 40

46 40 0.00
3700

37.00 000
29.30

29 30 0.00
35 50

35 &( ¢ 0o
57 60

67 6C 0.00
46 40

46 40 000
3390

33.80 0.00
3390

33 80 000
24 60

24 €0 000
445 40

4140 000
31.80

3180 0.00
41.40

41 40 0.00
2.70

5270 0.00
56 10

5810 0.00
80 .40

80 60 0.00
74 10

74 10 0.00
60.70

60 70 0.00
38.20

38 20 0.00
35.00

35.00 0.00
46 20

46.30 0.00
46.20



Fecha 117 /11172023

EMUSAP S.A. pagins 3de7 3]

TR, SOCIEGO 357-CHACHAPOYAS CUENTA CORRIENTE
Quc 20223938478 Hora @ 11:19:49
ASIST2
Sucursal. CHACHAPOYAS Sector: SECTCOR 3
Codigo ; 1022655 Catastro ;: 001 001 003 0270 0260 01 Est Servico - OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Usuaric : SAAVEDRA COLLANTES ORFELI Urb./Asc /AH - BR LA LAGUNA
Direccicn : JR. TRES ESQUINAS Nro.Dirc : 193 - C-1
Categoria : 220 Domestica Ruta Lectura: 320 Nro.Orden: 1950
Datos del medidor — Datos de la conexion de agua
Nro Medidor; QA21006205 Diametro; 1/2in - 15mm Vereda: CONCRETO
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm : Material Tubo: PVC Fecha Instal - 1/12/1899 00 00.00
Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in Localiza caja: VEREDA Caja CONCRETO
Marca Medidor: BOOS Pavimentacion: CONCRETO Estado Caja BUEN ESTADO
Capacidad Medidor: 2.5 MTS X HRA Tipo corte: Tape ALUMINIC
Fecha Ins. Medidor: 20/04/2023 10:45:CC Estado Conexion: MEDIDOR Estado tapa BUEN ESTADO
Tipo promedio: 0-Medido Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES Fugas NO HAY
Fecha Serie Nro.Doc Anio Mes Concepto Cargo Abhono Salde

® 13/10/2014 014 0001 1199847 COBRANZAS 46 20 0.00
# 1/11/2014 014 0001 1206699 2014 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 46.30 46.30
[ 24/11/2014 014 0001 1206699 COBRANZAS 46 30 0.00
# 1/12/2014 014 0001 1213556 2014 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 46.30 46 .30
¥ 22/12/2014 014 0001 1213556 COBRANZAS 46 30 0.00
= 1/01/2015 014 0001 1220450 2015 ENERO FACTURACION DE PENSIONES 33.30 33 30
& 22/01/2015 014 0001 1220450 COBRANZAS 3330 0.00
& 1/02/2015 014 0001 1227344 2015 FEBRERO FACTURAC!ON DE PENSIONES 39.90 39.99
& 18/02/2015 014 0001 1227344 COBRANZAS 3980 0.00
i+ 1/03/2015 014 0001 1234230 2015 MARZO FACTURACION DE PENSIONES 43.00 43.00
# 17/03/2015 014 0001 1234230 COBRANZAS 43.00 000
# 1/04/2015 014 0001 1241274 2015 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 41.40 41 .40
[+ 16/04/2015 014 0001 1241274 COBRANZAS 41 .40 0.00
# 1/05/2015 014 0001 1248206 2015 MAYO FACTURACION DE PENSIONES 43.10 4210
# 25/05/2015 014 0001 1248206 COBRANZAS 43 10 000
= 1/06/2015 014 0001 1255201 2015 JUNIO FACTURACION DE PENSICNES 35.00 35.00
[+ 16/06/20156 014 0001 1255201 COBRANZAS 35 00 0.00
# 1/07/2015 014 0001 1262267 2015 JULIO FACTURACION DE PENSIONES 31.80 31.80
® 17/07/2015 014 0001 1262267 COERANZAS 3180 0 00
I+ 1/08/2016 014 0001 1269304 2015 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 39.90 39.90
[+ 12/08/2015 014 0001 1269304 COBRANZAL 38 90 000
[+ 1/09/2015 014 0001 1276440 2015 SETIEMBRE F/ACTURACION DI PENSIONES 25.40 2640
[ 8/09/2015 014 0001 1276440 COBRANZAS 2540 oon
[# 1/10/2015 014 0001 1283594 2015 OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES 50.90 50.90
# 16/10/2015 014 0001 1283594 COBRANZAS 5080 0.00
= 1/11/2015 014 0001 1290623 2015 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 63.10 83.10
@ 12/11/2015 014 0001 1290623 COBRANZAS 63 10 0.00
* 1/12/2015 014 0001 1297767 2015 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 95.00 95.00
@+ 14/12/2015 014 0001 1297767 COBRANZAS 95 00 000
# 1/01/2016 014 0001 1304787 2016 ENERO FACTURACION DE PENSIONES 53.40 53.40
*# 19/01/2016 014 0001 1304787 COBRANZAS 53 40 000
* 1/02/2016 014 0001 1311889 2016 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 46.00 46 00
# 17/02/2016 014 0001 1311899 COBRANZAS 46 CC .00
i+ 1/03/2016 014 0001 1319009 2016 MARZO FACTURACION DE PENSICNES 48.50 48 .50
# 22/03/2016 014 0001 1319009 COBRANZAS 48 50 0.00
[+ 1/04/2016 014 0001 1326136 2016 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 50.90 50 90
[# 27/04/2076 014 0001 1326136 COBRANZAS 50.¢0 0.00
+ 1/05/2016 014 0001 1333397 2016 MAYO FACTURACION DE PENSIONES 92.50 92 .50
# 26/05/2016 014 0001 1333397 COBRANZAS 92 £0 0.00
# 1/06/2016 014 0001 1340616 2016 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 50.90 50.90
# 20/06/2016 014 0001 1340616 COBRANZAS 50 90 0.00
I+ 1/07/20186 014 0001 1347777 2016 JULIO FACTURACION DE PENSICNES 41.10 41.10
# 25/07/2016 014 0001 1347777 COBRANZAS 4110 0.00
i+ 1/08/2016 014 0001 1355032 2016 AGOSTO FACTURACICN DE PENSIONES 55.90 55 a0
# 17/08/2016 014 0001 1355032 COBRANZAL 55860 0.00



Direccion :
Categona :

4
&
&
&

i+

=

Quc 20223938478

Sucursal. CHACHAPOYAS

Codigo : 1022655
Usuario @ SAAVEDRA COLLANTES ORFELI

EMUSAP S.A.

JR. 5O0CIEGO 397-CHACHAPOYAS

Catastro : 001 001 003 0270 0260 01

JR. TRES ESQUINAS

220 Domestica
Datos del medidor

Nro Medidor; QA21006205
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm

R

Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in
Marca Medider: BOOS
Capacidad Medidor: 2.5 MTS X HRA
Fecha Ins. Medidor: 20/04/2023 10:45:00
Tipo promedio: 0-Medido

Fecha

1109/2016
19/09/2016
1/10/2016
24/10/2076
1/11/2016
3/11/2016
1112/2016
9/12/2016
1101/2017
1/02/2017
8/02/12017
1/03/2017
1/04/2017
19/04/2017
110512017
22/05/2077
1/06/2017
22/06/2017
107/2017
1/08/2017
14/08/2017
1/08/2017
156/08/2017
1/10/2017
11172017
20/11/2017
111212017
28/12/2017
1/01/2018
1/02/2018
16/02/2018
1/03/2018
1/04/2018
10/04/2018
1/05/2018
8/05/2018
1/06/2018
1/07/2018
9/07/2018
1/08/2018
16/08/2018
1/08/2018
111072018
12/10/2018
17/10/2018

014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014
014

Série Nrro.Doc

0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0co1
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001

1362348
1362348
1369738
1369738
1377105
1377105
1384451
1384451
1391851
1399362
1389362
1406806
1414226
1406806
1421617
1421617
1429173
1429173
1436689
1444079
1436689
1451527
1451527
1459127
1466690
1458127
1474283
1474283
1481851
1489619
1489619
1487298
1605084
1497298
1512896
1512896
1520745
1528563
1620745
1636377
1536377
1544184
1552038
1544184
15652036

||Estade Coneaxien: MEDIDOR Estado tapa: BUEN ESTADO

; s
P ] 4 7 '; 0

~ ag -ra de LJ 3
Fechka - 17 /1172023

CUENTA CORRIENTE

ASIST2

Sector: SECTCR 3

Est Servico  OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Urb./Asc/AH :BR LA LAGUNA
Nro.Dirc : 183 - C-1
uta Lectura 320

Datos de la conexion de agua

Nro.Orden: 1950

Diametro: 1/2in - 15mm Vereda CONCRETO
Localiza caja: VEREDA

Pavimentacion: CONCRETO

Tipo corte: Tapa: ALUMINIO

Cajz: CONCRETO

Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES Fugas: NO HAY

Anio Mes Cancepto Cargo Abono
2016 SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 85.10
COBRANZAS 851C
2016 OCTUBRE FACTURACICN DE PENSIONES 55 80
COBRANZAS 55 B0
2016 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 58.30
COBRANZAS 58 30
2016 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 26.40
COBRANZAS 26 40
2017 ENERO FACTURACION DE PENSIONES 38.50
2017 FEBRERO FACTURACION DE FENSIONES 69.40
COBRANZAS 107 S0
2017 MARZO FACTURACION DE PENSICNES 48.40
2017 ABRIL FACTURACION DE FENSIONES 83.60
COBRANZAS 142.00
2017 MAYO FACTURACION DE PENSIONES 57.20
COBRANZAS 57 20
2017 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 48.50
COBRANZAS 48 50
2017 JULIO FACTURACION DE PENSIONES 57.20
2017 AGOSTO FACTURACION DE PENSIONES 69.50
COBRANZAS 126 70
2017 SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 165.20
COBRANZAS 165 20
2017 OCTUEBRE FACTURACION DE PENSIONES 4560
2017 NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 46.10
COBRANZAS 9170
2017 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES 36.80
COBRANZAS 36 80
2018 ENERO FACTURACION DE PENSIONES 31.10
2018 FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES 40.10
COBRANZAS 71 20
2018 MARZO FACTURACION DE PENSIONES 36.90
2018 ABRIL FACTURACION DE PENSIONES 37.20
COBRANZAS 74 10
2018 MAYO FACTURACION DE PENSICONES 22.40
COBRANZAS 22 40
2018 JUNIO FACTURACION DE PENSIONES 10.70
2018 JULIO FACTURACION DE PENSIONES 42.70
COBRANZAS 53.40
2018 AGOSTO FACTURACICN DE PENSIONES 68.80
COBRANZAS 68 &C
2018 SETIEMBRE FACTURACION DE PENSICNES 45.60
2018 OCTUBRE FACTURACICN DE PENSIONES 52.40
COBRANZAS 45 60
COBRANZAS 52 40

Hora 11:19:49

Estado Caja. BUEN ESTADO

n
ﬁU

Material Tubo: PVC Fecha Instal : 1/12/1999 20:00.0

Saldo
8510

22 40

0.00
10.70
53.40

0.00
68 .80

0.00
45 60
g8 00
59 40)

0.00



EMUSAP S.A.

TR, 5OCIEGQ 397-CHACHAPOYAS
Ryc 20223938478

Sucursal: CHACHAPOYAS
Codigo : 1022655

Usuario : SAAVEDRA COLLANTES ORFELI

Direccion : JR. TRES ESQUINAS

Categoria : 220 Domestica
Datos del medidor

Nro Medidor: QA21006205
Diametro Medidor: 1/2in - 15mm

Catastro : 001 001 003 0270 0260 01

R

Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in

Marca Medidor: BOOS

Capacidad Medidor: 2.5 MTS X HRA
Fecha Ins. Medidor; 20/04/2023 10:45:00

Tipo promedio: 0-Medido

Fecha
# 1/11/20"8 014 0001 1559958
® 1/12/2018 014 0001 1567862
* 18/12/2018 014 0001 1559958
& 1/01/2019 014 0001 1575868
® 22/01/2018 014 0001 1575868
&+ 1/02/2019 014 0001 1583836
(+ 20/02/2019 014 0001 1583836
+ 1/03/2019 014 0001 1591854
# 27/03/2019 014 0001 1581854
® 1/04/2019 014 0001 1599726
# 30/04/2019 014 0001 1599726
# 1/05/2019 014 0001 1607695
[+ 24/05/2018 014 0001 1607685
i# 1/06/2019 014 0001 1615713
[+ 1/07/2019 014 0001 1623683
[+ 9/07/2018 014 0001 1623683
® 1/08/2019 014 0001 1631706
# 27/08/2019 014 0001 1631706
# 1/09/2019 014 0001 1639698
+ 20/09/2019 014 0001 1639698
# 1/10/2019 014 0001 1647725
& 25/10/2019 014 0001 1647725
#= 1112019 014 0001 1655795
# 1/12/2019 014 0001 1663909
[+ 6/12/2019 014 0001 1655795
[+ 1/01/2020 014 0001 1672135
[# 21/01/2020 014 0001 1672135
i+ 1/02/2020 014 0001 1680636
# 1/03/2020 014 0001 1688918
i+ 16/03/2020 014 0001 1680636
# 1/04/2020 014 0001 1697084
[+ 17/04/2020 014 0001 1697084
# 1/05/2020 014 0001 1705236

i+ 19/05/2020 014 0001 1705236
* 1/06/2020 014 0001 1713388
I+l 24/06/2020 014 0001 1713388

& 1/07/2020 014 0001 1721550
# 7/07/2020 014 0001 1721550
[+ 1/08/2020 014 0001 1729784
# 22/08/2020 014 0001 1729784
# 1/09/2020 014 0001 1738045
i+ 21/09/2020 014 0001 1738045
i+ 1/10/2020 014 0001 1746303
+ 1/11/2020 014 0001 1754597

I+ 6/11/2020 014 0001 1754597

Serie Nro.Doc

Anio

2018 NOVIEMBRE

CUENTA CORRIENTE

Sector; SECTOR 3

Nro.Dirc : 183 - C-1

uta Lectura: 320
Datos de |la conexion de agua

Diametro: 1/2in - 15mm
Material Tubo: PVC
Localiza caja: VEREDA
Pavimentacion: CONCRETO

Tipo corte:

| Estado Conexicn: MEDIDOR

Mes

Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES

Concepto
FACTURACION CE PENSIONES

2018 DICIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES

2019

2019

2019

2019

2019

2019
2019

2019

2019

2019

2019
2019

2020

2020
2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020
2020

COBRANZAS

ENERO FACTURACION DEE FENSIONES
COBRANZAS

FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

MARZO FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

ABRIL FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

MAYO FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

JUNIO FACTURACION DE PENSIONES

JULIO FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

AGOSTO FACTURACICON DE PENSIONES
COBRANZAS

SETIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

OCTUBRE FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES

DICIEMBRE  FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

ENERO FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

FEBRERO FACTURACION DE PENSIONES

MARZO FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

ABRIL FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

MAYO FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

JUNIO FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS

JULIO FACTURACION DE PENSICONES
COBRANZAS

AGOSTO FACTURACION DE PENSICNES
COBRANZAS

SETIEMBRE FACTURACICN DE PENSIONES
COBRANZAS

OCTUBRE FACTURACICN DE PENSIONES

NOVIEMBRE FACTURACION DE PENSIONES

COBRANZAS

Nro.Orden: 1850

Fecha Instal

Pagra
17 /1112023
11:19.49

Fecha

Hora
ASISTZ

Est Servico OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Urb./Asc /AH :BR LA LAGUNA

Vereda: CONCRETO
1i12/1999 00.00:00
Caja: CONCRETO

Estado Caja: BUEN ESTADO

Tapa: ALUMINIO

Estado tapa: BUEN ESTADO

Fugas: MO HAY

"~ \-.i
5de7 U ;_9

Carge Abcno Saldo
4010 4010
46.50 86.60

86 60 (3.00)
327 32.70
3270 0.00
36.20 36.20
36.20 0.00
79.50 79.50
78 50 0.00
16.10 16.10
16.10 .00
18.70 18 70
18 70 0.00
21.10 21.10
31.40 52.50
52180 0.00
85.70 95.70
g5 70 0.00
23.90 23.90
2390 0.00
44 20 44 .20
44 20 0.00
44 .30 44 30
26.90 71.20
7120 0.00
18.80 18.80
18 80 0.00
34.10 3410
39.50 75.60
7360 0.00
23.90 23.90
23 80 000
36.60 36.60
3660 0.00
36.60 36 60
36 E0 0.00
38.10 39.10
38 10 0.00
36.60 36.60
36 60 0.00
34.10 3410
3410 0.00
46.80 46 80
44.70 91 50
9180 0.00



421 EMUSAPS.A.

#

Rue'20223938478

o~
i

Categoria :

[+

[+

@

Sucursal: CHACHAPOYAS

Codigo :
Usuario
Direceicn

022655

IR. SOCIEGO 397-CHACHAPOYAS

Catastro : 001 001 003 0270 0260 01
- SAAVEDRA COLLANTES ORFELI
. JR. TRES ESQUINAS

220 Domestica
Datos del medideor

Nro Medidor
Diametro Medidor
Tipo Medidor

- QA21006205
©1/2in - 15mm
- CHORRO UNICO 1/2in

IMarca Medidor: BOOS

Capacidad Medidor
Fecha Ins. Medidor

Tipo promedio: 0-Medido

Fecha

1/12/2020 014
1/01/2021 014
12/01/2021 014
1/02/2021 014
22/02/2027 014
1/03/2021 014
23/03/2021 014
5/04/2021 014
30/04/2021 014
6/05/2021 014
710672021 014
14/06/2027 014
9/07/2021 014
10/08/2021 014
19/08/2021 014
11/09/2021 014
20/09/2021 014
13/10/2021 014
8/11/2021 014
14/11/2021 014
16/12/2021 014
+ 3/01/2022 014
17/01/2022 014
16/02/2022 014
18/02/2022 014
18/03/2022 014
22/03/2022 014
20/04/2022 014
23/04/2022 014
18/05/2022 014
25/05/2022 014
26/06/2022 014
18/07/2022 014
28/07/2022 014
16/08/2022 014
29/08/2022 014
19/08/2022 014
30/09/2022 014
18/10/2022 014
31/10/2022 014
30/11/2022 014
30/11/2022
30/11/2022
16/12/2022 014
31/12/2022 014

Serie Nro.Doc

0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0co1
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0001
0oo1
oco1
0co1

0001
0001

1762915
1771289
1771289
1779711
1779711
1788089
1788089
1796516
1796516
1804976
1813472
1813472
1822012
1830580
1830580
1839180
1838190
1847808
1847808
1856418
1865066
1865066
1873693
1873693
1882407
1882407
1891169
1891169
1899944
1889844
1908813
1917697
1917697
1926601
1926601
1935543
1935543
1944532
1944532
1953532
1962586

2483
1962586
1971671

:2.5MTS X HRA
1 20/04/2023 10:45:00

Anio

2020
2021

2021

2021

2021

2021
2021

2021
2021

2021

2021

2021
2021

2022

2022

2022

2022

2022
2022

2022

2022

2022

2022
2022

2022

2022

CUENTA CORRIENTE

Sector;: SECTOR 3

. A
Pagra 6de7 \y &

Fecha . 17 #1171 /2023
Hora 11,13:48
ASIST2

Est Servico | OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVG

Urb./Asc /AH (BR LA LAGUNA

Nro.Dirc : 183 - C-1

Ruta Leclura 320

Datos de |a conexion de agua

Diametre: 1/2in - 15mm

Material Tubo: PVC
Localiza caja; VEREDA

Pavimentacion: CONCRETO

Tipo corte:

Estado Conexién: MEDIDOR
Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES

Rﬂes
DICIEMBRE
ENERO
FEBRERO
MARZO

ABRIL

MAYO
JUNIO

JULIO
AGOSTO

SETIEMBRE
OCTUBRE

NOVIEMERE
DICIEMBRE

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL

MAYO
JUNIO

JULIO
AGOSTO
SETIEMBRE

OCTUBRE
NOVIEMBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

Concepto
FACTURACION DE PENSICONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURAC!ON DE PENSICNES
COBRANZASE
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIZNES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSICNES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
FACTIURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
REFINANCIAMIENTO GENERADO
REFINANCIAMIENTO
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES

Nro.QOrden: 1850

Vereda
Fecha Instal
Caja

Estado Caje
Tapa

Estado tapa

Fugas:

Cargo
41.60
39.60
44,20
41.70

54.50

82.30
57.00

75.70
36.90

29.40

40.80

55.40
38.30

89.50

35.10

40.70

46.40

4920
85.00

53.90

73.70

99.20

66.40
74.50

33.20

55.90

CONCRETO
1/12/1899 02.00:00
CONCRETO
BUEN ESTADO

SALUMINIC
: BUEN ESTADO
NO HAY
Abono Saldo
41.60
81.20
g1 20 (3.00
44 20
44 20 000
41,70
4170 000
54 50
54 50 000
82 30
139.30
139.30 0.00
£ "‘]
112 60
112 60 0.00
24 40
29 40 0.00
40.80
40 €0 0.00
55.40
93,70
9370 (.00
89 .50
89 E0 000
3510
3510 0.00
40.70
4070 0.00
46.40
46 40 0.00
4620
114.20
114 20 .00
53 90
53 ¢0 000
77713
7370 0.00
94 20
99 20 0.00
656,40
140.90
66 4C 74.50
107.70
107 70 000
55.90
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EMUSAP S.A.

TR. 5OCIEGQ 397-CHACHAPOYAS

Ruyc: 20223938478

Codigo :

Usuarie
Direccion
Categoria

Sucursal: CHACHAPOYAS

1022655
: SAAVEDRA COLLANTES ORFELI
: JR. TRES ESQUINAS

: 220 Domestica

Datos del medidor

Nro Medidor: QA21006205

Diametro Medidor: 1/2in - 15mm
Tipo Medidor: CHORRO UNICO 1/2in

Marca Medidor: BOOS

Capacidad Medidor: 2.5 MTS X HRA

Fecha Ins. Medidor

Tipo promedio: 0-Medido

Fecha
[ 31/12/2022
+ 31/01/2023
(H 21/02/2023
i+ 28/02/2023
[+ 31/03/2023
I+ 18/04/2023
# 20/04/2023
[+ 30/04/2023
[+ 22/05/2023
I+ 31/05/2023
[+ 16/06/2023
4 30/06/2023
® 19/07/2023
i+ 31/07/2023
[# 9/08/2023
i+ 31/08/2023
& 30/09/2022
[+ 19/10/2023
& 31/10/2023

: 20/04/2023 10:45:C0

CUENTA CORRIENTE

Sector: SECTOR 3

Catastro : 001 001 003 0270 0260 01

Nro.Dirc : 193 - C-1

Ruta Lectura: 320

Datos de |a canexion de agua

Diametro: 1/2in - 15mm
Material Tubo: PVC
Localiza caja: VEREDA

Pavimentacion: CONCRETO

Tipo corte:

| Estade Conexion: MEDIDOR
Llaves Medidor: ANTES Y DESPUES

Mes

Serie Nro.Doc  Anio
2463 2022 DICIEMBRE
014 0001 1980779 2023 ENERO
014 0001 1980779
014 0001 1989921 2023 FEBRERO
014 0001 1999135 2023 MARZO
014 0001 1988921
014 0001 1999135
014 0001 2008334 2023 ABRIL
014 0001 2008334
014 0001 2017554 2023 MAYO
014 0001 2017554
014 0001 2026804 2023 JUNIO
014 0001 2026804
014 0001 2036087 2023 JULIO
014 0001 2036087
014 0001 2045392 2023 AGOSTO
014 0001 2054685 2023 SETIEMBRE
014 0001 2045392
014 0001 2064040 2023 OCTUBRE
Deuda en Facturacion Normal: 99.00
Deuda en Cuotas de Recibos:
Deuda en Cuotas de Refinanciamiento: 0.00
Deuda en Saldos Incobrable:
Deuda en Saldos Quebrados:
0.00

Deuda en Facturacion por Reclamos:

Concepto
REFINANCIAMIENTO
FACTURACICN D PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
FACTURACION DE FENSICNES
COBRANZAS
REBAJAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSICNES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES
FACTURACION DE PENSIONES
COBRANZAS
FACTURACION DE PENSIONES

Nro.Orden: 1950

Vereda.

Fecha Instal
Caja

Pagira
Fecha
Hara
ASIST?

Est Servico  OPERATIVO CON SERVICIO-ACTIVO
Urb./Asc./AH BR LA LAGUNA

CONCRETO

17111
11:19:49

Tde?7 -

12023 U .27

1/12/1998 00 00.00

CONCRETO

Estado Caja: BUEN ESTADO

26 20
0.00
35.60
000
38.60
000
3550
104.40
68.90

Tapa: ALUMINIC
Estado tapa: BUEN ESTADO
Fugas: NO HAY
Cargo Abono

33.20

84,50
173 60

47,90

170.20
47 80
101.20

5.50
74 50

26.20
26 20

35.50
35.50

38.60
38 60

35.50

68.90
3550

30.10

Deuda No Facturada:

Deuda en Cuotas de Recibos por Vencer

Deuda en Cuotas de Refinanciamiente por Vence

9900

0.00

0.00
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INFORME N°150-2023-EMUSAP S.A. /GO /SMRDR /Ama3

A (ING®. HAMILTON CHAVEZ CASIQUE
Gerente de Comercial

ASUNTO . ALCANZO CORTE DE AGUA POR SECTORES DE
DISTRIBUCION - SETIEMBRE 2023

FECHA : Chachapoyas, 05 de octubre del 2023.

Por medio de la presente me dirijo a Ud. Para saludarle y para
hacer llegar a su despacho los CORTES DE AGUA POR SECTORES DE DISTRIBUCION
PERIODO 01.09.2023 al 30.09.2023

Adjunto:

Cuadro de cortes por sectores de distribucion.

Es todo cuanto informo a usted para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

1St m abting HUQUIZUTA
ISOR O tAantErmue bt o REDES DF
DISTRIBUCIUN v ~FCILECCON

DIRCUTON TR SOCIFGO N 397 - CHACHAPOYAS



EMUSAP S.A.

CORTE DE AGUA POR SECTORES DE DISTRIBUCION DEL 01 AL 30 DE SETIEMBRE DEL ANO 2023

FECHA DIRECCION HORAS AFECTA CANTIDAD SECTOR
CORTE CALLES AFECTADOS CON EL CORTE MOTIVO DEL CORTE CIERRE APERTURAICORTE CUADRAS USUARIOS
Haja produccion #TAF
Jr Jurin desde la -07 hasta ¢ 12 iigos Urce desde la c-1 desabastec muiento de /]
01/091023 R-560M3 hasta ta ¢-5, AA HH Virgen Asunta (10 calles) 16:00 01:00 9 256 2304(R-1
Baja produsciar
Jr Jumin desde 1a ¢-07 hasta ¢ 12 Higes Urco desde lac 1 Hemss
3/09/2023|R-560M3 hasta la c-5. AA HH Virgen Asunta (10 calies} 1600 01:0C k] 256 2304|R1
Baja produc
Jr Jumin desde 1a c-07 hasta ¢- 12 Higos Urco desde la c-1 desabastecimiento de /1
4/09/2023|R-560M3 hasta la ¢-5, AA HH Virgen Asunia (10 calles) 16°00 01:00 9 256 2304|R-1
Baja proguccion PTAP
Jr Junndesde la o007 hasta ¢ 12, Higos Urco desde lac 1 desabastecimiento de Rl
6/09/2023|R-560M3 hasta la ¢ 5. AA HH Virgen Asunta (10 calles; 16:00 01:00 9 256 2304|R-1
Baja produccion FLAR,
Jr Junin desde la c-07 hasta ¢ 12 Higos Urco desde la ¢-1 desabastecimiento de R1
9/09/2023|R-560M3 hasta la ¢-5 AA HH Virgen Asunta (10 calles) 16:00 01.00 9 256 2304{R-1
Faja produccion TTAR,
Jr Junin desde la ¢ 07 hasta ¢ 12 Higos Urco desde lac 1 desabastecimento de Rl
11/09/2023|R-560M3 hasta la ¢-5. AA HH Virgen Asunta {10 caltes) 1600 0100 g 256 2304|R-1
Bajas producaion PTAP,
Jr Junin desde la © 07 hasta ¢ 12 Higos Urco desde la ¢ 1 desabastecimento de Kl
14/09/2023|R-560M3 hastala c-5 AA HH Virgen Asunta (10 caltes) 16:00 01.00 9 256 2304[R-1
Baja produccion PTAP
Jr Jumin desde 1a c-07 hasta c 12 Higos Urco desde ia e-1 desatigeciments de Ri
17/09/2023|R-S60M3 hasta la ©.5, AA HH Virgen Asunta (10 calles) 16:00 0100 9 256 2304(R 1
Baje produccion PTAP,
Jr Juren desde la © 07 hasta ¢ 12 Higus Urco desde la ¢-1 desabastecimiento de i
18/09/2023| R-560M3 hasta la ¢ 5 AA HH Vugen Asunta (10 calles) 16:00 0100 9 256 2304|R 1
Jr Junin desde la ¢ 07 hasta c- 12 Hgos Urco desde lac-1
2010912023 R-560M3 hasta la ¢ 5. AA HH Virgen Asunita (10 calles; 16-00 01 00 9 256 2304 (R
Baja 1 oducd
Jt Junin desde la ¢ 07 nastac. 12 Higos Urco desde flac 1 oy
23/09/2023|R-560M3 hasta la ¢-5 AA HH. Virgen Asunta (10 calles) 16:00 01-:00 9 256 2304(R 1
Baja procuction P1AP
Jr Junin desde 1a €07 hasta ¢ 12 Higos Urco desde la c 1 desabastarmento de Rl
25/09/2023|R-560M3 hasta la ¢-5. AA HH Virgen Asunta (10 calles) 16:00 0100 9 256 2304[R-1
Raja prod
Jr Jumn desde la ¢:07 hastac 12 Higos Urcadesde lac
29/09/2023|R-560M3 nastalac S AA HH Vigen Asunta (10 calles) 1600 0100 ] 256 2304|R 1
TOTAL 17 3328 29952
| /) v IS
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01/09/1023

Rz

1000M3

sesde lac O/ hasta 13 € 12 4 Bolwac ' nastalac

B oJr Mrafires -1 nastalac-f it Los Angeles - hasia la ¢
E Jt Tres Esquinas -1 hastaiac 5 3 Umon desde lac-6

d desde la ¢- G nasta la 12 s Dos de Mayo
desade lac / hasiala ¢ 14 i Graudesde jac 7 hastalac 14
Jr Oz Ameta c B haslaia o 15 Jt Sanlo Domingo ¢ 8 hatsa
[FS

Jv Pura

hasla la 8 L M

Haa proguicien © AP

srmiento de R] ¢ K2

16:00

0100

108

972

R-2

3/09/2023

Nz

-1000M3

Jr Pura desce la c-07 hastala € 12 01 Boiivia ¢ 1 hasta la c
B Jr Miraflores o 1hastaiac€ 2t Los Angeles C.1 hasialac
G.Jit Tres Esquinas C-1 hasta la ¢-5 J1 Umion desde lac-6
hasta la B 1a Merced desde |a ¢- 6 hasla ia 12, Jr Dos de Mayo
desde la ¢/ hastala ¢ 14 J1 Grau desde la c-7 hasta la c-14
Ji Otz Ameta c-8 hasta la c-15 i Santo Domingo -8 hatsa
lac 17

Baja proguccion PTAP

desabhasiecimentu o= R y R2

16:00

01:00

108

972

R-2

4/09/2023

RZ

100083

Jr Pwra desde lac 07 hasla la C-12, Jr Bolwiac-1 hasta lac

H Jr Miraflores c1 hastalac6 Jr Los Angeles C-1 hastalac
6 Jr Tres Esquinas C-1 hasta la c-5 Jr Unon desde 1a .6
hasia la B 1a Merced descde la ¢- 6 hasta la 12, Jr Dos de Mayo
desde la -7 hastala ¢-14 Jr Grau desde fac-7 haslala c 14
dr Ortiz Ameta c-8 hasta ta ¢-15, Jr Santo Donungo ¢-8 hatsa
lac17

Baja produccion PTAP,

desabasterimientc de R] v R2

16:00

01:00

108

972

R-2

6/09/2023

K2

-1000M3

41 Pwra desde la ¢ 07 hastala €12 r Bohwa c-1 hasta la c-
8 Jr Miraflores ©-1 hasta lac-6 Jr Los Angeles C-1 hasta la c
6 Jv Tres Esquinas C-1 hasta la ¢-5 Jr Umon desde la c6
hasta ia 8, la Merced desde la c- 6 hasla a 12, Jr Dos de Mayo
desde la ¢/ hastala c-14_Jr Grau desde lac-7 hastalac-14,
Jr Omz Arrieta c-8 hasta ka €15 Jr Sante Domingo ¢-8 hatsa
lac17?

Baja produccion PTAP,

desabastecimiento de K1 y B2

16:00

108

972

9/09/2023

R2

1000M3

I A SO LU TS W T, T DU T T TSI T T

8 2 Miraflores c-1 hastala c-6. Jr Los Angeles C-1 hasta la c-
6. Jr Tres Esquinas C-1 hasta la ¢-5 Jr Umon desde a c-6
hasia la 8 1a Merced desde la c- 6 hasta la 12, Jr Dos de Mayo
desde la ¢ T hastala c-14. Jr Grau desde la ¢-7 hasta la c-14,
Jr Oz Amela c-8 hasta la c-15 Jr Santo Domingo ¢-8 halsa
lac-17

Baja procuction PTAP

desabastecimiento de Rl y R2

16:00

01-00

108

972

R-2

11/09/2023

R2

1000M3

Jr Puwra desde 1a ¢c-07 hasta la C-12,_ Jr Bohwiac-1 hastalac
B, Jt Mirafiores, ¢-1 hastala c-6, Jr Los Angeles C- 1 hasta lac
G. Jr Tres Esquinas C-1 hasta la ¢-5. Jr Union desde 1a ¢-6
hasla ia 8. la Merced desde la c- 6 hasla la 12, & Dos de Mayo
desde la c.7 hasta la ¢ 14, Jr Grau desde 1a ¢-7 hasta la ¢- 14,
Jr Oriz Amela c-8 hasta la - 15 Jr Santo Domingo c-8 hatsa
ac17

Baja produccion PT1AF,
desabastecimiento de R1 y R2

16:00

972
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Jr Hwra desde lac 4/ hastafa C 12 Jr Bohwa c-1 hasta 1a ¢
8 Jr Mraflores c-1 hastala 6. Jr Los Angeles C 1 hastalac

Saia produccion FTAP

desabastenimienta de Rl y R2

6 Jr Tres Esqunas C-1 hastala c 5 Jr Unon desde lac-6
hastala i 1a Merced desde |a ¢ 6 hasta 13 12, r Dos de Mayo
desde lac 7 hastala c 14 Jr Graudesde lac 7 hastalac 14
Jt Uriz Armieta o8 hasta la ¢ 15 Jr Santo Domingo c-8 hatsa
14/08/2023|R? -1000M3 |l c.17 1600 01:00 3 108 972

Jr Pwira desde la ¢ 07 ilaC-12 Jr Boviac 1 haslalac
B Jr Miratiores -1 hastala B, Jr Los Angeles C 1 hastalac
6 Jr Tres tsquinas C 1 hasta a ¢-5.Jr Uion desde 1a ¢ 6
hasta la 6 la Me desde lac- 6 hastala 12 5 Dos de Mayo
desde la ¢-7 hastala ¢ 14 Jr Grau desde la c-7 hasta la ¢c-14
Jr Ortiz Avrieta ¢ 8 hasta la ¢-15, Jr Sante Domingo ¢ 8 hatsa
17/09/2023|R2 1000M3 Jla c-17 16:00 01:00 9 108 872

Jt Piwra desde la ¢ 07 hastala £-12 Jr Bohwiac-1 hastalac  [Baja produccion PTAR,

8 0t Mwafiores ¢ 1 hasta lac 6. Jr Los Angeles (-1 hasta la ¢ |desabastecimiento de R1y RS
6 Jt Tres Esqunas (.1 hastalac S Jr Union desdelac 6
nastala 8 1a Merced desde lac- 6 hasta la 12 Ir Dos de Mayn
deste lac 7 hastaia c-14 Jr Graudesdelac 7 hastalac 14
Jr Ortiz Avniela ¢ 8 hasta la €15 Jr Sante Donungo ©-8 hatsa
1810912023|R2 -1000M3 [lac 17 16:00 01.00 9 108 972

Ji Pwra desde la ¢-07 hasla la C-12, Jr. Boiivia ¢-1 hasta la ¢ |Baja produccion FTAR,

B Jr Mraflores. ¢ 1 haslala ¢-6 Ji Los Angeles C-1 hasla |a c-|aesabastecimienta de R1 y R2
6. Jr Tres Esquinas C 1 hastatac-b, Jr Union desde lac 6
nastala 8 la Merced desde la c- 6 hasta ta 12 Jr Dos de Mayo
desde lac-7 haslata c-14 Jr Grau desde lac 7 hasta la c- 14
Jr Omz Ameta c-8 hasta ia ¢ 15 Jr Santo Domingo < 8 hatsa
20/09/2023|RZ 1000M3 flac 17 16-00 01:00 9 108 972

Jr Piura desde fa ¢-07 hastaia €12 Jr Bolwa © | hasla la o |83 sreduccon PTAP
B Jt Mrallores ¢ 1 hasta la €6 Jr | es Angeles G- 1 hasta la c-joesabas
B Jr Tres Esqunas C 1 hastalac 5 Jc Umon desde la ¢ 6
hasia la 8 la Merced desde lac 6 hasta la 12 Jr Dos de Mayo
desde lac 7 nastala ¢ 14 Jr Graudesde lac-/ hastalac 14
Jr Otz Arneta coB hasta a €15 & Santo Domego -8 hatsa
23:09/2023|R2 1000M3 |lac 17 16.00 0100 3 108 972

sgimuento de R1 y H2

Jr Pupadesde la c07 hastala ©12 3 Bohwia ¢ 1 hasla la ¢ [Baia produccion PTAR,

8 I Miratiores c ! hastalac-6 Jr Los Angeles (0 1 hasta la ¢ |desabastecimiento de Ri ¢ R
6. Ji Tres Esquinas C 1 hastaia c-9, Jr Uman desde lac6
hasta la 8 la Merced desde lac- G hastala 12 It Dos de Mayo
desde lac. ! hastala c-14 Jr Graudesdelac 7 haslalac 14
Jr Uriz Armeta ¢ 8 hasta 13 €15, Jr Santo Liomingo ¢-8 hatsa
25/09/2023|R2 -1000M3 [lac 17 16 00 01:00 9 108 972

Jr Pura desce lac 07 hastala C 12 Jr Bolwiac 1 hastalac
8. Jt Miratlores ©-1 hastalac 6. Jr Los Angeles C 1 hasia la ¢ [desab mienta de Ry 72
Esgunas C-1 hastalac-h Ji Uniendesdelaco
hastala B la Merced desde lac- 6 hasla la Jr Dos de Mayo
desde lac [ hastala c-14 Jr Graudesde lac 7 hastatac 14
Jr Org Arnteta ¢ 8 hasta la ¢ 15 Jr Santo Nomingo ©-8 hatsa

29/09/2023(R2 1000M3 Jiac 17 " 1600 01:00 9 108 972

6. Jr Tre

"7 1404 12636
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ROtura de LLGetia e oea e N ] T
Senitrg Pabiadt Grover! La Latamia ta Rasa de Lama, |7
01:09/1023 13 100M3 Luya Uice  Poliapampa | 57 CUADRAS) 11:00 17 00 6 67 603 R-3
detticonbicmen NS R
Centto Pablano Mogrovee, La Gutamila Sama Rosa de Lima Aita e igid 4 o LaHeld.de
2i0Gi2023 |3 100M3 Luya Urco  Pollapampa ( 67 CUADRAS) bu 17:00 21 00 4 67 602 R.3
Deiabastecinhiento de resaivaria
ge La Gutarmia Santa Rosa de Lima
4/09/2023|H3 1D0M3 Luya Urcn Poilapampa (67 CUADRAS) 1100 21 00 10 &7 603 R-3
Desabastecim Gw feservone
Cemtio Poblado Mogrove La Guitarntla Santa Rosa de Lima
6/09/2023 |3 100M3 Luya Utco  Poliapampa ( 67 CUADRAS) 1100 22.00 11 67 603 R-3
Dresabasiecimuents or (eservorc
Centro Poblado Mogroven La Guiamta Santa Rosa de Lima
11/09/2023 | K3 100M3 Luya Urco  Follapampa { 67 CUADRAS) 10-00 21 00 11 67 603 R
Desabast HENIO G resErvenio
Cenno Poblada Mogrovejo | a Guitarnta Santa Resa de Lima
14/09/2023|H3 100M3 Luya Urco . Pollapampa, ( 67 CUADRAS) 11:00 21 00 10 67 602 R2
Oesabastecimiento de reservono
Centro Poblado Mogroven La Gudarrita Sama Rosa de Lima,
176092023 K3 00M3 Luya Urce  Pollapampa | 67 CUADRAS) 1100 21 00 10 67 603 R-3
Desabastecmuentn de reservono
Centro Poblado Mogrovejo. La Gutamia, Santa Rosa de Lima,
18/09/2023|R3 100M3 Luya Urco . Pollapampa_ ( 67 CUADRAS) 11:00 21.00 10 67 603 R-3
Desabastecimento de resevono
Centro Pobiado Mogrovejo |a Gutarmta, Sama Rosa ge Lima
20/09/2023|R3 160M3  [Luya Urco , Pollapampa {67 CUADRAS) 09:00 21.00 12 67 603 R
Desabastecimianto de reservorio
Centro Pobiado Mogrovejo, La Guitarmta, Santa Rosa de Lima
23/09/2023|R3-100M3  luya Urco  Pollapampa ( 67 CUADRAS) 11:00 21.00 10 67 603 R-3
Desabastecimenta de reservano
Centro Poblado Mogroveyo. La Guitarnta, Santa Rosa de Lima
26/09/2023 | R3-100M3 Luya Urco  Poliapampa | 67 CUADRAS) 11-00 21:00 10 67 603 R-3
Desabastecimiento de resernvono
Centro Poblado Mogroveje. La Guatarmta, Santa Rosa de Lima
29/09/2023|R3 100M3 Luya Urco | Poltapampa. { 67 CUADRAS) 09:00 21:00 12 67 603 R-3
Desabastecimiento de reseveno
Centro Poblado Mogrovejo, La Guitarnia, Sanla Rosa ge Lana
30/09/2023[R3-100M3  |Luya Urco . Pollapampa. ( 67 CUADRAS) 11:00 21.00 10 67 603 R-3
TOTAL 126 871 7829
L er elect
AA HH Pedro Castra Alva, San Carlos de Murcia S ﬂh‘mu q:ed
InasTr r 14
01/09/1023 R4-100M3 partes altas de senor de los Milagros ( 97 CUADRAS) :‘m h:t GEnEIRS S eaeia g 12:00 17:00 5 97 873 R-4
mbea
bloqueo de tableto de contrel
por bags tension electices que
AAHH Pedro Castro Alva, San Carlos de Murcia, summisira energa a la caseta de
3/09/2023 | R4-100M3 partes altas de sefer de los Milagros ( 27 CUADRAS) hambeo 3 17-00 5 97 B73 R4
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4/09/2023

R4

T00M3

AR HH Pedro Castro Alva. San Carlos de Murcia
panes altas de senar de los Milagros (97 CUADRAS)

Desabastecimientn Oe reservorio

17:00 5 97 873 R-4
AA HH Pedro Castro Alva, San Carles de Murcia Desabiastecifwenita de-retervoro
£/09/2023 | H4 100M4 partes altas de senor de los Milagros ( 97 CUADRAS) 17:00 5 97 873 R-&
AA HH Pedro Castro Alva. San Carlos de Murcia Desabastecimiento de reservono
11/0812023| R4 10GM [ paries altas de senor de los Milagros { 97 CUALRAS) 17:00 5 q7 873 RSB
AA HH Pedro Castro Alva, San Carlos de Murcia Desabastecimiento de reservana
14/09/2023| R4-100M8 partes altas de senor de los Milagros { 97 CUADRAS) 17:00 5 97 873 R-9
AAHH Pedio Castro Alva, San Carfos te Murcia Desabastecimienta de rezervorip
1710912023 H4- 10UMS panes altas de senor de los Milagros ( 97 CUADRAS) 17:00 5 97 873 R0
AAHH Pedro Castro Alva, San Carios de Murcia, Desabastecimienta.de.reserverio
1B/09/2023|R4-100M 10 |paries altas de senor de los Milagros ( 97 CUADRAS) 17:00 5 37 873 R-11
AAHH Pedra Castro Alva, San Carlos de Murcia Desabastecimiento de reservorio
20/09/2023| R4 100M 11 |pantes altas de sefior de los Mitagros ( 57 CUADRAS) 17.00 3 97 873 R-12
AA HH Pedro Castro Alva. San Carlos de Murcia Dasabastecirmentn deesenorio
23/09/2023|R4- 100M 12 |partes allas de senor de los Milagros ( 97 CUADRAS) 17-00 5 g7 873 R-13
AA HH Pedro Castro Aiva, San Carlos de Murcia Desabastecimiento de resarvario
25/09/2023|R4 100M13  |partes allas de sefior de los Mitagros ( 97 CUADRAS) 17:00 5 97 873 R-14
AAHH Pedro Castro Alva, San Carlos de Murcia, Cesabasietimignto dé rexsionio
29/09/2023| R4 100M14  |partes altas de senor de los Milagros ( 97 CUADRAS) 17-00 5 97 873 R-15
AAHH Pedio Castro Alva, San Carlos de Murcia, Desabastecimrento de reservono
30/09/2023| R4 100M15  |panes altas de senor de los Milagros { 97 CUADRAS) 17-00 5 97 873 R-16
TOTAL 65 1261 11349
R 1 17 3328 29952
R 2 17 1404 12636
R 3 126 871 7839
R 4 65 1261 11349
TOTAL 425 6864 61776
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Tiabaamos pare Servirle Mejor?

INFORME N°175-2023-EMUSAP S.A. /GO /SMRDR /Ama3

A : ING®. HAMILTON CHAVEZ CASIQUE
Gerente de Comercial

ASUNTO . ALCANZO CORTE DE AGUA POR SECTORES DE
DISTRIBUCION - OCTUBRE 2023

FECHA : Chachapoyas, 02 de noviembre del 2023.

Por medio de la presente me dirijo a Ud. Para saludarle v para
hacer llegar a su despacho los CORTES DE AGUA POR SECTORES DE DISTRIBUCION
PERIODO 01.10.2023 al 31.10.2023

Adjunto:

- Cuadro de cortes por sectores de distribucion.

Es todo cuanto informo a usted para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

< Cu GG L
e R A / 2023
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EMUSAP S.A.

CORTE DE AGUA POR SECTORES DE DISTRIBUCION DEL 01 AL 30 DE OCTUBRE DEL ANO 2023

-~

\

FECHA DIRECCION HORAS AFECTA CANTIDAD SECTOR
CORTE CALLES AFECTAGOS CON EL CORTE MOTIVO DEL CORTE CIERRE APERTURACORTE CUADRAS USUARIOS
844 praduccion PTAR,
Ji durin desde la € 07 hasta ©- 12, Higos Urco desde la c-1 desabasteimienta de Rl
2i10/2023|{R-560M3 hastalac § AA HH Virgen Asunta (10 calles) 16-00 0100 g 256 2204|R-1
Raja produccion PTAP
Jr Junin desde 1a ¢ 07 hasta c-12, Higes Urco desde la ¢ 1 gesabastecimienta de 83
4/10/2023|R-560M3 hasia la ¢-% AA HH Virgen Asunta (10 calles) 16:00 01:00 E] 256 2304|R-1
Baja produccion PTAR
Jr Jurin desde la © 07 hasta c-12 Higos Urco desde lac 1 desabasteciienta de B3
$/10/2023|R-560M3 hasta la c 5 AAHH Virgen Asunta (10 calles) 16.00 0100 9 256 2304|R-1
Raja produccion PTAP,
i Junin desde (3 ¢-07 hasta c-12. Higos Urco desae la desabastecimiento de R
8/10/2023|R-560M3 hasta la o5 AA HH Virgen Asunta (10 calles) 16:00 01:00 9 256 2304|R-1
Baga produccion PTAP,
Jr Junin desde la ¢ 07 hasta ¢ 12 Higos Urco desde lac 1 desahi wento de R
11/10/2023|R-560M3 hastatac 5 AA HH Virgen Asunta (10 calles) 16:00 01.00 g 256 2304|R-1
Baja produccian PTAP,
Jr Junin desde la ¢ 07 hasta c-12. Higos Urco desde la ¢ 1 desabastecimiento de R
15/10/2023|R-560M3 hastalac.5 AAHH Virgen Asunta (10 calles) 16:00 01:00 9 256 2304|R-1
Baja produccion PTAP,
Jr Juren desde la c-07 hasta c- 12 Higos Urco desage lac 1 desabasteciminnto de R
25/10/12023|R-560M3 hasta fa ¢ 5. AA HH Virgen Asunta (10 calles) 16.00 01.00 9 256 2304(R-1
Baja produccion PTA?
JroJunin desde ja o007 hasta ¢-12 Higos Urco desde lac 1 desatastesimiento de R i
29/10/2023|R-560M3 hasta la -5 AA HH Virgen Asunta (10 calies) 1600 01-00 q 256 2304|R-1
TOTAL 72 2048 18432
Jr Pruradesde lac 07 hastata C-12 0 Holwa ¢ 1 nastalac |[fa PTAP
B, Jr Miafluies, © 1 hasta la -6 Jr Los Angetes € 1 hasta 'a ¢ {gosa entg de Ry
B i Tres Esquinas C 1 hasta la 5. Jr Umon desde lac 6
hasta 'a 8 ia Merced desde la ¢- 6 hasta ia 12 It Dos o Mayo
desde lsc 7 hastala ¢ 14, Jr Graudesde la ¢ 7 hastalac 14
Jr Ortiz Ameta -8 hasta la ¢-15, Jr Santo Domingo ¢ 8 hatsa
2/10r2023|R2 -1000M3 flae 17 1600 01.00 9 108 972 R-2
Ji Puara gesde la ¢-07 hastala C-12. I Bolvia © 1 nasta la ¢ [Hage proguccon PTAR,
£ Jr Miatlores ¢-1 hasta lac6. Jr Los Angeles (1 hasta la ¢ |desasastecrmento de &l y 42
8 Jr TresEsquinas C 1hastalach Jr Union desde la o6
hasta la 8. 1a Merced desde la ¢- b hastala 12 & Dos de Mavo
desde la ¢ 7 hastala ¢ 14, Jr Graudesde la ¢.7 hastala c 14
Ir Oz Ameta o8 hasta la ¢-15 Jr Santo Dormngo « B hatsa
41012023[R? 1000MY iac 17 16:00 01:00 9 108 972 R2

[N
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5/10/12023

2 1000M3

1 hasta
1 rgeies C-1
Thastaiac S Jr Umon desde ac 6

ac dohasiala i? e Dos de Maye
astala o 34 U oo desde o J bastala ¢ 14

v Ot Ameld o hasia fa o 18 2 Sante Denwngo -8 hatsa

lac. 1/

16:00

01.00 9 108

972

RrR-2

8/10/2023

1000M3

eSO T T T RS T T O DO T T TSI T
8. Jr Mirafio

B b Tres BEsquinas L1

tact Jr LosAngeles C-1 hastalac

stalac.S Jr Umon desde |a c-6
hasta la 8 la Meried desde la o b hasta la 12, & Dos de Mayo
desde la c-7 haslala ¢ 14 Jr Grau desde 3 -7 hasta la - 34
Jr Oz Ammela -8 hasta da ¢ 15 Jr Santo Domimgo ¢-8 hatsa
lac7

16:00

01 00 E] 108

972

11/10i2023

R2

1000M3

Jr Pwra desde la ¢ 07 hasta la C 12 Jr Bohwia c-1 hasta fa ¢
8. Jt Miatlores ¢ Vhastalac 6. Jr Los Angeles C-1 hastatac
6, J1 Tres Esquinas (-1 hastatach Jr Umion desde la c-&
hastala 8 la Merced desde la ¢ 6 hastala 12 Jr Dos de Mayo
desde lac-7 hastala ¢ 14 0 (Grau desde la o7 hasta la c 14
4 Ontiz Arneta ¢-8 hasta la €15 4 Santo Domingo c-8 hatsa
lae-17

Baja producion PTAR,

desabasterimento e R y R2

1600

0100 9 108

972

R-2

15/10/2023

1000M3

Jr s desde 13 €07 hasta la €12 0 Bolivia ¢-1 hastala ¢
B I Miraflres ¢ 1hastala o6 Jr Los Angeles C-1 hastala c
6. Jr Tres Esaunas C 1 hastalac b Jr Umion desde la c-6
hastala B la Merced desge la ¢/ hasta la 12, Ir Dos de Mayo
desde lac 7 hastala c 14 Jr Grau desde la c-7 hasta |a ¢-14
Jr Oniz Ameta c-8 hasia la c-15 I Santo Domingo c-8 halsa
lac-17

Baja aroduccion PTAP

desahasted o

1600

01.00 9 108

972

R.2

25/10/2023

TO00M

Jr Pura desde la ¢-07 hasta la C-12 Jr Bohwia c-1 hastalac

8, Jr Miraflares. c 1 hastalac 6 Jr Los AngelesC-1hastalac
6. Jr Tres Fsquinas C 1 hastalac5 Jr Umon desde 1a c-6
hasta 1a B la Merced desde 1a ¢ 6 hasta 1a 12 Jr. Dos de Mayo
desde la c-7 hastala ¢4 Jr Graudesde lac-7 hastalac-14
Jr Oriz Armeta © 8 hasia la ¢ 15 Jr Sante Domingo ¢-8 hatsa
lac-17

Baja produccion PTAP,
desatastermiento de Rl y A2

16:00

01:00 k] 108

972

R-2

29/10/2023

1000M3

Jr Pura desde Ia c-D7 hastala € 12 Jr Bolwia c-1 hasta la c-
8 Jr Miraflores. ¢ 1 hastala c 6. J1 Los Angeles C-1 hasta la ¢
6, Jr Tres Esquinas C-1 hastala ¢ 5 Jr Union desde la c-6
hastala 8 |2 Merced desde 1a ¢ 6 hasta la 12 Jr. Des de Mayo
desde lac 7 hastala c-14_h Graudesde lac-7 haslata c-14_
Jr Ortiz Ameta ¢-8 hasta la ¢ 15 Jt Santo Domingo ¢-8 hatsa
lac-17

Baja produccion PTAP,

desabastecimiento de 1 y R2

16:00

01:00 9 108

972

R-2

TOTAL

T2

B64

7776
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Hoturs de tubena de linea do
Centro Pobiado Mogrovejo. La Guitarma. banta Hosa de Lima, enpisan
211002023 R3 10003 Luya Urco . Pollapampa. ( 67 CUADRAS) 1100 17:00 & 67 603 R-3
Baja tensian elertiica que
Centro Poblade Mogrovejo. La Guitarmnla. Santa Rosa de Lima, |SUministra energia a la caeta de
411072023 ]R3 100M3 Luya Uico  Pollaparmpa. { 67 CUADRAS) bormes 17-00 21:00 4 &7 603 R-3
Desabastecimiente de reservons
Centro Poblado Mogrovejo. | a Guitarmta Sanla Rosa de hima
5110/2023|R3 100M3  |Luya Urco . Pollapampa. { 67 CUADRAS) 11:00 21:00 10 s7 603 R-3
Desabasterimiento de reserviono
Cenrn Poblado Mogroveo, La Gutarmia Santa Rosa de Lima
8/10/2023|R3 100M3 luyaltico Pollapampa (67 CUADRAS) 11-00 22-00 11 67 803 R-3
Desabastacmienio de ieservono
Centro Foblado Mogrovejo, La Guitamta Santa Hosa de Lima
11/10/2023 | K3 100M3 Luyas Urco  Pollapampa. ( 67 CUADRAS) 1100 22:00 11 &7 603 R-3
Desabastecimiento de reservone
Centro Poblado Mogrovejo, La Guitarmta, Santa Rosa de Lima
15/10/2023|H3 100M3 Liiya Lrco  Pallapampa. ( 67 CUADRAS) 11:00 21:00 10 87 603 R-3
Desabastecumientc S reseivins
Centro Poblado Mogrovejo. La Guitarnta Santa Rasa de Lima
25/40/2023|R3-10GM3 Luya Urco | Pollapampa, ( 67 CUADRAS; 10.00 21:00 11 67 603 R-3
Desabastecirmento oe reservano
Centro Poblado Mogrovejo, La Guitania Santa Hosa de Lima
29/10/2023|R3-100M3 Luya Urco  Pullapampa, ( 67 CUADRAS) 11.00 21:00 10 67 603 R-3
TOTAL 73 536 4824
AAHH Pedro Castro Alva, San Carlos de Muroia ::'a"! df‘ ww“_'m elm‘”'m \i“e‘ )
2/10/2023| R4 10003 partes altas de sefor de los Mitagros (97 CUADRAS) ;:r::;:m RO A MERTENLSS 12:00 17:00 5 a7 873 R4
Bloqueo de tablero de contiol
por baja tension electnica gue
AAHH Pedro Castro Alva. San Carus de Muraa, SUnESS eRErE A e g
4/1012023 R4 10083 partes altas de senor de los Milagros ( 97 CUADRRAS) oo 1200 17-00 5 97 873 R4
AA HH Pedio Castro Alva. San Carios de Mursia Desatastecinenta de.cesecuari
5/10/2023|R4-100M3 partes, allas de senof de los Milagros ( 47 CUADRAY; 12:00 17.00 5 97 873 R-4
AAHH Padro Castro Alva. San Carlos de Muraa Desabastecimienta de reservara
B/10/2023|R4-100Ma pattes altas de senor de los Milagros ( 57 CUAURAS) 12:00 17:00 5 a7 873 RS
AA HH Pedro Castro Alva. San Carias de Murcia Resabastacimiento de reservorg
1171012023 |4 100M5 partes altas de senor de los Milagros ( 97 CUADIRAS) 12.00 17°00 5 a7 873 R-6
AAHH Pedro Castro Alva. San Cartos die Murca DBesabastecimienta de reservans
15/10/2023| R4 100MG partes altas de senor de los Milagros (37 TUADRAY) 12-:00 17-00 5 97 873 R-7
AAHH Pedro Castro Alva, San Carios de Murcia Desabastecirmentd de resprvoric
26/10/2023 | R4-100M7 panes altas de senor de los Milagros ( 47 CUADRAS) 1200 1700 5 97 873 R-8
AA R Pedro Casto Alva. San Carlos de Mursa Desabastecimients de reservort
29/10/2023| R4 100ME8 panes altas de senor de los Milagros ( 97 CUADRAS) 5 q7 872 R.9
TOTA 40 776 6984
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INFORME DE CONTROI. OPERACIONAL

N° Exp. de Reclamo 543-2023-G.C /OF.RECLAMOS-EMUSAP SA.
Tipo de reclamo Consumo Medido - Consumo Elevado S
Cod. de suministro 1022688
Categoria Domestess
Direccion Ir. ﬁ-&sﬁlﬁihﬁ'i@?i Barrio La Laguna.iw

Meses reclamados Setiembre-2023. 7 N
Catastro 04-270-260 T

DATOS DEL ABASTECIMIENTO

ZONA: ABASTECIMIENTO R-2 5-2 $B-2

RESERVORIO SECTOR DE ABASTECIMIENTO  SUBSECTOR DE ABASTECIMIEN 1O

RESERVORIO R-2 SECTOR | SUB-SECTOR |

El presente informe contiene las actividades de control operacional realizadas en los
meses de agosto a octubre del 2023, de acuerdo con el expediente de reclamo N° 543-2023-
G.C.JOF.RECLAMOS-EMUSAP S.A.; en tal sentido: el control operacional que la empresa

prestadora adopta consiste en lo siguiente:

RUTINAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE MEDIDORES:

Limpieza

Los medidores se someten a una limpieza regular cada seis meses, se retira cualquicr
sedimento o particulas que puedan afectar su funcionamiento., los medidores
inspeccionados se encontraban en perfecto estado y registraban con precision el consumo
de agua, todos los medidores inspeccionados dentro de ellos el medidor bajo reclamo
estaba funcionando adecuadamente, sin problemas de lectura.

El medidor sujeto a reclamo de N° QA21006205 fue instalado en may-2023 en reemplazo
de un medidor que ya habia cumplido su vida util, este, asegurd la operatividad y exactitud

en el registro de consumo.

PURGA DE VALVULAS DE AIRE:
En las interrupciones del servicio de agua. la empresa prestadora cumplié con realizar las
actividades de purga de aire. lo que garantiza la operacion optima de la red de distribucion de
agua en el sector bajo reclamo.
Identificacion de la Valvula de Airc
Se identificd la ubicacion de las valvulas de aire en la red de distribucion utilizando la
informacién disponible en los planos de la red y en el sistema de control.

Apertura Controlada de la Vilvula
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Se abrié la valvula de aire de manera controlada para permitir que el aire acumulado en la
tuberia salga.; esto se hace gradualmente para evitar golpes de ariete o cambios bruscos en

la presion.

Control y Monitoreo:
Durante el proceso de purga, se monitorea la cantidad de aire que sale de la tuberia. L:sto se
hace mediante la observacion visual y. en algunos casos. utilizando instrumentacion

especifica para medir el caudal de airc.

Cierre de la Valvula:
Una vez que se ha eliminado el airc de la tuberia. la valvula de aire se cierra de manera

gradual para evitar la entrada de mas aire en el sistema.

Registro de la Operacion:

Se registra la fecha, hora y ubicacion de la operacion de purga de la vdlvula de aire.
ademas, se documenta la cantidad de aire purgado, si es medible.

La purga de las valvulas de aire se lleva a cabo de manera periddica como parte de las
rutinas de mantenimiento de la red de distribucion. Esto asegura que el sistema funcione
sin problemas y que no haya acumulacion de aire que pueda afectar el flujo de agua o la

presion en las tuberias.

CONCLUSION:

se concluye que no existieron elementos exdgenos que haya incidio en la medicion
producto de la discontinuidad, porque la zona cuenta con vélvula de purga de aire:
asimismo comunicamos que no hubo incidencias detectadas que afecten la lectura del
medidor.

La zona cuenta con valvula de purga de aire tal como se advierte el programa dc

mantenimiento preventivo 2023 y plano de curvas de nivel que se adjunta.
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INFORME N* 020-2023-EMUSAP S.A, /GO /SMRDR /Ama3

A  ING* HAMILTON CHA VEZ CASIQUL
Gerente de contercial

ASUNTO « INFORME DI QPERATIVIDAD DE VALVULAS DE PURCA T
HIDRANTES TN REDLS DI: AGUA POTABLE.

FECHA : Chachapoyas, 31 de enero del 2023

Por medio de |a presente me dinjo a Ud. Para saludarle v para
informar de acuerdo al documento dv la referencia sobre ¢/ mantenimiento de la valv ul
de purga ubicada en la calle prolongacion Dos de Mayo referencia los Restaurant l.os
Maderos y el mantenimiento del grifo contra incendio (hidrante), de noviembre 2022 1

febrero del 2023, las cuales se encuentran operativas,

Adjunto:
. Cronograma de manterimiento

Es todo cuanto informo a usted para s conociniento y fines pertinentes.

Atentamoente,
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nA ::MUS i: S.A.

TR Tt et e &% Agun
vm— Chachapoyas
11.-9  CRONOGRAMA LIMPIEZA PURGA DE REDES EN VALVULAS DE PURGA - ANO 2023
LOCALIZACION ENE FEBR MARZ ABRIL MAYD JUNIO JuLID AGOST SCT ocT NOV oIC

1] JR. SOCIEGG CUADRA B 26 | 3 26 pr 25 =7 ™ 2a

2| PIURA CUADRA UNO FINAL 26 9 26 76 25 27 23

3|PASALE CAMPORRECGNGO 24 21 28 29 28

4| JR. SACHAPUYOS CUADRA 5 24 21 28 25 28

5{JR. LIBERTAD CUADRA 1 24 21 28 29 23

6| PSIE STA ISABEL LAS LOM 24 21 28 29 28

71 PSJE SANTO TORIBIO LAS 24 21 28 29 23

8| PSJE TUPAC AMARU 24 21 28 29 23

9| JR. HERMOSURA ORQUIDE 24 21 28 25 28

10| JR LA MERCED STA ANA 24 21 | 28 | 1 | 29 i | |

11] HIGOS URCO EL ATAIO 24 21 2] [ 29 [ ] 28 | i
12| IR- RUMICHACA CARRETER 24 21 28 29 | | 23 |
13] SAN CARLOS DE MURCIA 24 §o2t | 28 I T -2 T I T A A
14] UUPP PECRC CACTRC { 24 5| 25 | 25 | ! | >R !
15] JR. SANTO DOMINGO C-17 2 | 5 26 26 25 | | 27 | | 28
16| EL MOLINO FINAL 2 g by | s 25 | | 27 | 28
17| JR ORTIZ ARRIETA C-15 25 g 26 26 25 | 27 I 2s
18| PSJE. DANIEL A CARRION 26 | 9 26 26 25 27 | 24
18] UL PP VIRGEN ASUNTA 26 9 26 26 2. e 8
20| GU PP VIRGEN ASUNTA 26 9 26 5 25 2 i
21| PARQUE SANTA ANA 26 9 26 25 25 _ i ‘”
22|AV. AERCPUERTC C-1 22 13 18 10 : ; : H
23| JK BOLIVIA C-3 22 = i :g = . -
24|JR PRIMAVERA C-3 22 A ’: - 3 5 -
55 JR CRISTO REY 22 id :g . = 5 B
36 |JUiiN KUELAP 2 | B
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“Afio De La Unidad, La Paz y Desarrollo”

INFORME N° 014 — 2023-EMUSAP S.A./GO/Ama3

A . ING® CARLOS ALBERTO MESTANZA IBERICO
GERENTE GENERAL

ASUNTO . SOLICITA APROBACION DEL PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
EJERCICIO 2023 EQUIPO DE PRODUCCION Y TRATAMIENTO

FECHA : CHACHAPOYAS, 18 DE ENERO DEL 2023

REFERENCIA : INFORME N° 006-2023-EMUSAP S.A/GO/SPAPTAR/Ama3

Por el presente, y estando & lo informado en el documento
referenciado donde nuestro profesional del Equipo de Produccion y Tratamiento adjunta el
programa de mantenimiento preventivo y correctivo.

Es politica de la entidad promover el mantenimiento pr eventivo vy correctivo de los componentes
de la infraestructura hidraulica debidamente programadas con el propésitc de asegurar la
continuidad operativa de los servicios que brinda Emuszp en la ciudad de Chachapoyas.

A lo expuesto, solicito aprobacién mediante acto resolutivo el Plan de Mantenimiente Freventive
periodo 2023 del Equipo de Produccidn y Tratamiento.

Atentamente,

Expediente N° 2379.002
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INFORME N° 0006-2023-EMUSAP S.A. GO/ SPAPTAR/Amal

AL : Ing. CESAR RICHARD ESPINOZA TAPIA
Gerente de Operaciones

ASUNTO - Hago llegar Programa de Mantenimiento Preventivo 2023.

FECHA : Chachapoyas, martes 11 de encro 2023

Me dirijo a Usted, para hacerle llegar el Programa de Mantenimiento
Preventivo: “Captaciones, Planta de Tratamiento de Agua Potable, Reservorios. Cisternas.
Equipo de Desinfeccion, Electrobombas. Bombas Dosificadoras, Agitadores, Filtros. Vilvulas
de Control y Vehiculos 2023”; para su aprobacién por la Gerencia General.
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PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

“CAPTACIONES, PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA
POTABLE, RESERVORIOS, CISTERNAS, EQUIPOS DE
DESINFECCION, ELECTROBOMBAS, BOMBAS
DOSIFICADORAS, AGITADORES, SISTEMA DE
FILTROS, SISTEMA DE VALVULAS DE CONTROL Y
V[EHI'CU LOS”

ELABORADO POR:
ING. OLMEDO VEGA ZAVALETA

AND: 2023
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ANEXO N° 04

CRONOGRAMA ANUAL DE PURGAS EN REDES DE DISTRIBUCION
EMUSAP S.A. - CHACHAPOYAS - AMAZONAS

2023

ERat, PURGA PROGRAMADA
SECTOR -

Enero | Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio 'Agosto | Setiembre | Octubre | Noviembre

Diciembre

CHACHAPOYAS I
URBANO |

R AR i | B 15 120 1|15 12 10 13 12 9
DOMINGO Y EL MOLINO i

-
w

14

URB. POPULAR
SANTO TORIBIO DE
MOGROVEJO Y SANTA
ROSA

12

(e}

| URB. POPULAR

! PEDRO CASTRO ALVA —

SENOR MILAGROS Y
MURCIA

15 12 10 13

\
%12
|
l
|

—_—

|
} 14
|

Programa de Mantenimiento Preventivo 2023
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ANEXO N° 05
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CRONOGRAMA DE INSPECCIONES SANITARIAS Y MEDICION DE CAUDALES
EMUSAP S.A. - CHACHAPOYAS - AMAZONAS

2023
ﬁ&gﬁﬁéﬁ UNEAC?)ET(?CC):;J%TJ;CION RESERVORIOS -.DIS'?IEI%BCE:ION cgiﬁgﬁgg?
BRI 1 T e e = oA e A |- B
X X

FEBRERO X X X
| MARZO ! X ! X | | e |
ABRIL T x X | e x |
| MAYO X - X i ”i -
| JUNIO ; X , X X , , ;
LJuLIo | X ! X : o 5 - '
{AGOSTO { X k X l X | - __JI
| SETIEMBRF X : X ! | l X |
| OCTUBRE X { £l | x | ) |
novewere | x . x . Lo b
DICIEMBRE i X { X ‘, B

Programa de Mantenimiento Preventivo 2023
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PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
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ANEXO N° 14

AGUA
CHACHAPOYAS

EMUSAP S.A. - CHACHAPOYAS - s
AMAZONAS TV
s i MESES i -
~ PROGRAMAS il : ‘ ST ‘ Wi Of
e Ry | INIDICADOR | ENE | FEB JUN [JUL AGO | SET | OCT | NOV | DIC | TOTAL | °
PROGRAMADO | 2 2 2 | 2 2 2 2 2 2 24 100%
1 | LIMPIEZA Y DESINFECCION: PTAP -
EJECUTADO | , B
PURGA DE REDES PROGRAMADD | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 300 100% |
; 2 | DISTRIBUCION POR ZONA " EJECUTADO | ' 1 ! } I | I |
— I S Y U SR | E— —l B (Gl e ==} S R R T
I T —————— PROGRAMADO | | 2 | 2 | ] 2 | 2 | 8 100% |
3 o e e — S, ()| S———— i I B S e |
} © | RESERVORIOS EJECUTADO | : | | | ! ! | ' |
S S — e ey i Bl | S | = [ T — T o i 1
i | PROGRAMADO | i | 2 | | | | | | 2 | \ 4 100% |
| LIMPIEZA Y DESINFECCION. r = T = f T T T 1 i
! | | |
‘L 4 | CAMARAS DE BOMBEO | EJECUTADO | ,,!ﬁf_,l,ig!‘ l N P SR | I S S el L |
| | ecutano || | | o | | |
t T T T T . T T T T ===y
‘i | LIMPIEZA DE LA CAPTACION | PROGRAMADO | i | I T N B R L S | [ S L L
| BARRETACUCHO [ a p i i x | | i g ;
W i B . T B SN N N N SN A NN SN S—
| |
. MANTENIMIENTO: EQUIPOS DE | PROGRAMADO ; 1 E 1 1 1 1 1 ‘L 1 1 i 1 1 1 1 1 4 12 ' 100% J!
DESINFECCION EJECUTADO | | i | ;
[ A . _j'—"_'_' 1 o R - =] = ——}; g I
| MANTENIMIENTO: PROGRAMADO 1 [ 1 |1 3 } 100% |
l 7 | ELECTROBOMBAS (Laboratorio, 1 ' T t T 1
{ Cloro Gas y Mantenimiento de PTAP) EJECUTADO | l i | | |
2 S — ) i S = CE———] = = = = - e s
| I |
,r | MANTENIMIENTO" | PROGRAMADO | | 1 , ' 1 ! 1 |f 1 3 L100%
| 8 | BOMBAS DOSIFICADORAS e SIS SENN S L R — s mem—
| | (Polimero y Cobre) | EJECUTADO | [ . ! i 1 t | | . :
| | AGITADORES: | PROGRAMADO | , ; 1 |1 | . i : , | | 1 | 100% |
: 9 ! {Para; Cal Hidratada Suffatn de $ T : 1 - + : : —
| Aluminio) EJECUTADO I I ‘ | 1 | : ! | {
Programa de Mantenimiento Preventivo 2023 32
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RROGRAMAS. . - - — f—ee e e e %
.~~~ | INIDICADOR | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV TAL
10 | COMPUERTAS DE LOS FILTROS PROGRAMADO 1 1 100%
(04) EJECUTADO
PROGRAMADO 1 1 100%
11 | VALVULAS DE CONTROL (04)
EJECUTADO
PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 6 100%
12 | MOTOS LINEALES (02)
EJECUTADO 1
Programa de Mantenimiento Preventivo 2023 33
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ANEXO N° 15

CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DOSIFICADORES DE CLORO,

ELECTROBOMBAS

EMUSAPS.A. - CHACHAPOYAS - AMAZONAS
2023

MESES
EQUIPOS b (
, ENE | FEB | MAR ABR | mAY | wun | wur | aco | ser | oct | Nov | Dpic
1 T i
Equipo Dosificador: Cloro N* 1 X X | X X | X | X X i X | X i X i X | X
| ate | Al S 1 T S 1 I :
Equipo Dosificador: Cloro N° 2 XX A Lox X X | X i P | X XX
Electrobombas
Laboratorio : X i | X i | ‘ X
I e " - 1 B . S IS 1
Cloro Gas | | X | | x| ! 1 ' X
| Mantenimiento PTAP ; x| | | |ox ; I x| |
Brograma de Mantenimiento Preventivo 2023 34
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ANEXO N° 17 DA MOn

CRONOGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO:
AGITADORES, COMPUERTAS DE FILTROS Y VALVULAS DE CONTROL

EMUSAP S.A. - CHACHAPOYAS - AMAZONAS
2023

s R s e T —— ST Ecy
EQUIPOS OPERACIONALES | "cue T Fem [ mAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV. | DIC |
Agitadores
VAngaEy? N° 01 - Cal Had(a@aca - : l _ } ) A|_7 o Ei X ‘{ ) T_ - L_ E o ; -
Agitador N* 02- Suffato de Auminio. | I __' I - N E T .
Agitador N° 03 - Sufato de Aluminio | _J____!__ I IE| } R l - ! |
Compuerta de Filtros - ) o ___l
Fwonor b Ty Ix T T
PPkt 02 | i I I N BN ‘
| Filtro N° 03 E | X | |
Filtro N° 04 L Tl x i P i |
Valvulas de Control |
VévuiaN'01 : I A D I e e
Viivula N° 02 [ | X | |
Valvula N° 03 | | | x| i | i i
Valvula N° 04 j i I [ ox | ] ] |
Programa de Mantenimiento Preventivo 2023 36
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ANEXO N° 18

CRONOGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO: VEHICULOS
EMUSAP S.A. - CHACHAPOYAS - AMAZONAS

2023

w7 SR TMESES o ?
' VEHICULOS OPERACIONALES ,
. | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC |
MOTO HONDA XR 190 CT, Placa: 1321 NM X | D ¢ PoX X X |
| MOTO LIFAN 150, Placa: M6 - 3300 ] | X | X | x| [ox | X 1 |

| NOTA: Lcs mantenimientos de los vehiculos motorizados se realizaran previa entrega de sus respectivas bitacoras.

Programa de Mantenimiento Preventivo 2023
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