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“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

SAP S.A/Ama3
Chachapoyas, 29 de diciembre del 2025

&EMQN_D_EQEEEHQMEHML :

VISTO:

Elinforme N°039-2025-EMUSAP S.A.-ODP/JODP/Ama3y con el proveido de Gerencia General,

CONSIDERANDO:

Que, la EPS EMUSAP S.A. es una empresa prestadora de servicios de saneamiento de
} ccnonarlado municipal, constituida como empresa publica de derecho privado, bajo la forma
/ sometana de sociedad andnima, cuyo accionariado estd suscrito y pagado en su totalidad por la
2y /Mumcmalldad Provincial de Chachapoyas, posee patrimonio propio y goza de autonomia
~ administrativa, econémica y de gestion. Su ambito de competencia es la localidad de Chachapoyas,
incorporado al Régimen de Apoyo Transitorio (RAT) por el Consejo Directivo del OTASS a través de su
. Sesion N°013-2018 de fecha 19 de setiembre de 2018, acuerdo que fue ratificado por el Ministerio de
'-Q‘ Vivienda Construcciény Saneamiento - MVCS mediante Resolucién Ministerial N° 375-2018-VIVIENDA
. \de fecha 06 de noviembre de 2018;

! Que, a través de la resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 00016-

~2019/CEPLAN/PCD se modificé la Guia para el Planeamiento Institucional. La referida guia establece
las pautas para el planeamiento institucional y permite la elaboracion, seguimiento y evaluacion del
Plan Operativo situacional (POIl), segin numeral 6.3 respecto a las modificaciones en el POl indica: “El
POI Anual en ejecucion se modifica, ademas, cuando se presentan las siguientes circunstancias” a)

ambios en la programacién de metas fisicas de las Actividades operativas e inversiones, que estén
elacionados al mejoramiento continuo de los procesos y/o priorizacién. b) Incorporacion de nuevas
%/ actividades Operativas e inversiones por cambios en el entorno, cumplimiento de nuevas
disposiciones normativas dictadas por el Ejecutivo o el Legislativo, entre otros que contribuyan con la
implementacién y cumplimiento de las Estrategia del PEI”;

Que, mediante resolucién de Gerencia general N° 168-2024-EMUSAP S.A./Ama3, de fecha 16
de diciembre de 2024, se aprobd el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) para el afio fiscal 2025
de la EPS EMUSAP S.A., de conformidad con el Decreto Supremo N° 256-2024-EF con el cual se aprobd
el “Presupuesto Consolidado de Ingresos y Egresos para el Ano Fiscal 2025 de las Empresas y
Organismos Puablicos de los Gobiernos Regionales y Gobierno Locales”;

Que, a través de la resolucién de Gerencia General N° 0172-2024-EMUSAP S.A./Ama3, de
fecha 18 de diciembre de 2024, se aprobd el “Plan Operativo Institucional EMUSAP S.A. 2025”,
consistente con el PIA;

Que, mediante resolucion de Gerencia General N° 047-2023-EMUSAP S.A./Ama3, de fecha 05
-\de mayo de 2023, se aprobd el Plan Estratégico Institucional (PEl) de la EPS EMUSAP S.A.
)‘correspondlente al periodo 2023-2026;

P

574 Que, mediante resoluciéon de Gerencia General N° 017-2025-EMUSAP S.A./Ama3, de fecha 06
s _/ de febrero de 2025, se aprobd la primera incorporacion por la suma de S/ 361,632.00 en la fuente de
financiamiento de Recursos Directamente Recaudados; por resolucién de Gerencia General N° 018-
2025-EMUSAP S.A./Ama3 del 07 de febrero de 2025, se aprobd la segunda incorporacion por la suma
de S/ 434,354.77 en la fuente de Recursos Directamente Recaudados; por resolucion de Gerencia
General N°024-202-EMUSAP S.A./Ama3 del 12 de abril de 2025, se aprobd la tercera incorporacion por
la suma de S/ 12,000.00 en la fuente de Recursos Directamente Recaudados; por resolucion de
Gerencia General N° 027-2025-EMUSAP S.A./Ama3 del 19 de febrero de 2025, se aprobd la cuarta
incorporacién por la suma de S/ 260,246.00 en la fuente de Recursos Directamente Recaudados; por
resolucidon de Gerencia General N° 034-2025-EMUSAP S.A./Ama3 del 14 de marzo de 202, se aprobhd
la quinta incorporacién por la suma de S/ 289,930.00 en la fuente de Recursos Directamente
Recaudados; por resolucidn de Gerencia General N° 036-2025-EMUSAP S.A./Ama3 del 17 de marzo de
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2025, se aprobé la sexta incorporacién por la suma de S/ 332,990.14 en la fuente de Recursos
Directamente Recaudados; por resolucion de Gerencia General N° 042-2025-EMUSAP S.A./Ama3 del
20 de marzo de 2025, se aprobé la séptima incorporacién por la suma de S/ 14,000.00 en la fuente de
Recursos Directamente Recaudados (...), razén por la cual solicita la aprobacion mediante acto
resolutivo la segunda modificacion del Plan Operativo Institucional 2025;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 256-2024-EF, de fecha 14 de diciembre de 2024, a
través del cual aprueban el Presupuesto Consolidado de Ingresos y Egresos para el ano fiscal 2025 de
las Empresas y Organismos Publicos de los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, en el que se

T encuentra el presupuesto Institucional de Apertura para el afo fiscal 2025 de la EPS EMUSAP S.A,, que

; -ontiene el desagregado del presupuesto de ingresos y del presupuesto de egresos; en concordancia
/ CM\” “con lo establecido en el articulo 3° del dispositivo legal referido;
\" ......... ) 3 Que, con INFORME N° 0039-2025-EMUSAP S.A.-ODP/JODP/Ama3, de fecha 22 de diciembre
\ %

< ’de 2025, el Analista en Desarrollo y Presupuesto, solicita al Gerente General la aprobacién de la

Segunda Modificacién del Plan Operativo Institucional 2025 mediante acto resolutivo, en donde
== considera que se han realizado ocho incorporaciones de recursos presupuestales de saldos de
AN balance, una de donaciones y Transferencias y una modificacién Presupuestal a Nivel Funcional
\ ;‘J.Programa‘tico. mediante nota N° 000017, por lo que, de acuerdo a la Directiva N° 005-2024-EMUSAP
D S8.A., aprobada mediante resolucion de Gerencia General N° 0115-2024-EMUSAP S.A./Ama3 de fecha
11 de setiembre de 2024, en donde en el numeral 7.1.4 Etapa de Modificacion, sefnala: “Es el proceso
" através del cual se realizan cambios a la programacidn de las actividades operativas, inversiones y/o
metas fisicas del POl aprobado; siendo recomendable realizar hasta cuatro (04) modificaciones al POI
2\ Anual, una por trimestre”, el cual fue ratificado y elevado por el Jefe(e) de Desarrollo y Presupuesto
mediante visto inserto en el Informe N° 039-2025-EMUSAP S.A.-ODP/JODP/Ama3, de fecha 22 de
diciembre del 2025 ala Gerencia General de la EPS EMUSAP S.A. para su conocimiento y aprobacién
mediante acto resolutivo;

Que, es necesario realizar la segunda modificacién del Plan Operativo Institucional 2025, de
——

*“%\\acuerdo con las incorporaciones de saldo de balance, de donaciones y transferencias y modificacion
Presupuestal a Nivel Funcional Programatico;

/3 del Estatuto de la Empresa, y demas normas concordantes, con los vistos del Gerente de
Administracién y Finanzas, Gerente de Operaciones, Gerente Comercial, Gerente de Asesoria Juridica
y Jefe de Desarrollo y Presupuesto.

Estando a lo expuesto, y en el uso de las atribuciones conferidas:
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR la segunda modificacién del Plan Operativo Institucional 2025 de
\zla EPS EMUSAP S.A., segun el anexo que se adjunta.

JLO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Analista de Desarrollo y Presupuesto de la Oficina de
/Desarrollo y Presupuesto de la EPS EMUSAP S.A., el monitoreo y seguimiento de la evaluacion de
* /cumplimiento de las metas de actividades programadas del Plan Operativo Institucional modificado
del afo 2024 de la EPS EMUSAP S.A.

ARTICULO TERCERO. - NOTIFIQUESE, a los drganos correspondientes de la Empresa y demas
instancias competentes interesadas, para los fines pertinentes.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER la publicacién de la presente resolucidon y anexos en el portal
institucional www.emusap.com.pey en el Portalde Transparencia de la EPS EMUSAP S.A.

REGISTRES BLIQUESE

géznivo RBRT CTA BRTRIGIA FLORES PERDONO
4 GERENTE GENERAL

Reglstro de Resolucién: 9 €424 opg
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INFORME N.° 0039- 2025-EMUSAP S.A.-ODP/JODP/Ama3

A : Abog. Julita Patricia Flores Perdomo
Gerente General Emusap S.A

ASUNTO - Solicito Aprobacion de Segunda Modificacién del Plan Operativo
Institucional 2025, mediante Acto Resolutivo.

REFERENCIA : a) Resolucion de Gerencia General N° 0115-2024-EMUSAP SA/Ama3.
b) Resolucion de Gerencia General N© 0172-2024-EMUSAP SA/Ama3.
C) Resolucion de Gerencia General N° 0047-2025-EMUSAP SA/Ama3

FECHA : Chachapoyas, 22 de diciembre de 2025.
Por intermedio del presente me dirijo al despacho de su cargo para dar a conocer:

. Mediante Resolucion de Gerencia General N° 00172-2024-EMUSAP S.A/AMA3, de
fecha 18 de diciembre de 2024, se APROBO el “Plan Operativo Institucional EMUSAP
S.A 2025",

Durante el ejercicio fiscal 2025 se han realizado incorporaciones de Recursos
Presupuestales de Saldos de Balance y Donaciones y Transferencias, incorporaciones
aprobadas mediante Resoluciones de Gerencia General segln el siguiente detalle:

Primera Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION DE

GERENCIA GENERAL 017-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorpord S/ 361,632.00 por
@“"”‘"‘“@q’ la Fuente de Financiamiento Donaciones y Transferencia, provenientes de saldos de
[--wdf-)-\@\ balance generados al 2024.

\ v Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 361,632.00

Segunda Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION DE
GERENCIA GENERAL 018-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorpord S/ 434,354.47 por
la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, provenientes de saldos
de balance generados al 2024.

v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 434,354.47

Tercera Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION DE
GERENCIA GENERAL 024-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorpord S/ 12,000.00 por la
Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, provenientes de saldos
de balance generados al 2024.

¥v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 12,000.00
I

Ir. Sociego N° 397 - Chachapoyas / Telefax: 041-479067/e-mail: e musap@emusp.com.pe
Portal WEB: www.emusap.com.pe
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Cuarta Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION DE
GERENCIA GENERAL 027-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorpord S/ 260,246.00 por
la Fuente de Financiamiento Donaciones y Transferencias, provenientes de saldos de
balance generados al 2024.

v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 260,246.00

Quinta Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION DE
GERENCIA GENERAL 034-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorporo S/ 289,930.00 por
la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, provenientes de saldos
de balance generados al 2024.

v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 289,930.00

Sexta Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION DE
GERENCIA GENERAL 036-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorporé S/ 332,990.14 por
la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, provenientes de saldos
de balance generados al 2024.

v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 332,990.14

Séptima Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION DE
GERENCIA GENERAL 042-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorpor6 S/ 14,000.00 por la
Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, provenientes de saldos
de balance generados al 2024.

v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 14,000.00

Octava Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION DE
GERENCIA GENERAL 045-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorpord S/ 849,655.41 por
la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, provenientes de saldos
de balance generados al 2024.

v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 849,655.41

Novena Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION DE
GERENCIA GENERAL 068-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorporé S/ 57,000.00 por la
Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, provenientes de saldos
de balance generados al 2024.

¥v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 57,000.00

Décima Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION DE
GERENCIA GENERAL 103-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorpord S/ 339,500.30 por
la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, provenientes de saldos
de balance generados al 2024.

Jr. Sociego N° 397 - Chachapoyas / Telefax: 041-479067/e-mail: emusap@eamusp.com.pe
Portal WEB: www.emusap.com.pe
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v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 339,500.30

Décimo primero Modificaciéon: Crédito Suplementario aprobado mediante
RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL 104-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorpord S/
153,073.12 por la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados,
provenientes de saldos de balance generados al 2024.

¥v"  Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 153,073.12

Décimo Segunda Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante
RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL 128-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorpor6 S/
20,000.00 por la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados,
provenientes de saldos de balance generados al 2024.

v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 20,000.00

;\;' écimo Tercera Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante
/&RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL 138-2025-EMUSAP S.A/GG/Amas3, se incorporé S/
#15,000.00 por la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados,
provenientes de saldos de balance generados al 2024.

v Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 15,000.00

Décimo Cuarta Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION
DE GERENCIA GENERAL 139-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorpord S/ 116,283.00
por la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, provenientes de
saldos de balance generados al 2024.

v"  Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 116,283.00

Décimo Quinta Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION
DE GERENCIA GENERAL 144-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorporo S/ 18,506.51 por
la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, provenientes de saldos
de balance generados al 2024.

v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 18,506.51

Décimo Sexta Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante RESOLUCION
DE GERENCIA GENERAL 151-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorpord S/ 18,251.00 por
la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, provenientes de saldos
de balance generados al 2024.

v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 18,251.00

Jr. Sociego N° 397 ~ Chachapoyas / Telefax: 041-479067/e-mail: emusap@emusp.com.pe
Portal WEB: www.emusap.com.pe
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Décimo Séptima Modificacién: Crédito Suplementario aprobado mediante
RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL 161-2025-EMUSAP S.A/GG/Ama3, se incorpor6 S/
32,955.00, por la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados,
provenientes de saldos de balance generados al 2024.

v" Recursos Directamente Recaudados — RDR: S/ 32,955.00

3. Segun lo establecido en la Directiva N°005-2024 EMUSAP S.A, aprobado mediante
RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°115-2024 EMUSAP S.A/Ama3, de fecha
11 de setiembre de 2024, Numeral 7.1.4.2 ETAPA DE MODIFICACION indica:

La ODP, brinda asistencia técnica a los érganos y unidades orgénica para el registro de modificaciones de sus actividades
operativas y metas fisicas en la Matriz de Modificacién del Plan Operativo Institucional (POI) (ver Anexo N° 04),
sustentadas en los siguientes supuestos:
+  Medificacién del Plan Estratégico Institucional (PEI).
e Cuando se requiere efectuar cambios en la programacion de metas fisicas de las actividades operativas e
inversiones, como parte de la mejora continua.
¢  Por la consolidacién de tareas (planes de trabajo) a nivel mas agregado en actividades operativas, teniendo
en cuenta la adecuacion progresiva de la metodologia del planeamiento institucional.
+ Por eliminacién e incorporacién de nuevas actividades operativas e inversiones, debido a cambios en el
entorno, cumplimiento de nuevas disposiciones normativas, entre otros, que afecten contribuyan con la
implementacion y cumplimiento de la estrategia del PEI.

4. Por lo anterior descrito solicito a su Despacho la aprobacion mediante Acto Resolutivo
a la Segunda Modificacion del Plan Operativo Institucional 2025 que se anexa adjunto
al presente.

Es todo cuanto informo,

Atentamente,
‘Mg. Luz-wrar “Géngora
ANALISTA EN DESARROLLO Y PRESUPUESTO
ftamonts - = Diarsmmial - O # el
e R s arslial e u-::!&"aj(srta)
1. QP ogedhy g
Archivo :
N° DE TRAMITE: 25939.004

GERENTE GENERAL

Jr. Sociego N° 397 - Chachapoyas / Telefax: 041-479067/e-mail: emusap@emusp.com.pe
Portal WEB: www.emusap.com.pe



#EPS en e (). |
RAT ‘oo N7

PLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL
EMUSAP S.A
2025




n7g

Transitorio

#Epgﬁ“ .

I PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional POI-2025, de EMUSAP S.A, es un instrumento de gestion, que
comprende la programacion de Actividades Operativas e Inversiones, necesarias para alcanzar
los Objetivos y Acciones Estratégicas del Plan Estratégico Institucional PEI 2024-2026, los mismos
que constituyen instrumentos de planificacion orientados a efectuar un modelo de gestion por
resultados articulando los objetivos de la empresa con el Sector Saneamiento.

El Plan Operativo Institucional permite implementar la estrategia del Plan Estratégico Institucional
como un instrumento de gestion que interrelaciona los Objetivos Estratégicos Institucionales de la
planificacion con la ejecucion presupuestal, que permite pasar del ;Que voy a hacer? al ¢, Como
lo voy a hacer?, es un documento a mediano plazo que contiene la programacion de actividades
buscando la satisfaccion y el beneficio de los usuarios, priorizando y optimizando el uso de
recursos.

Finaimente, el plan Operativo Institucional se ha formulado en coordinacion y con la participacion
de todas las gerencias, bajo el liderazgo de la oficina de Desarrollo y Presupuesto, priorizando
actividades en funcion a las oportunidades de mejora.
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MISION

Brindar servicios de calidad en agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales,
en beneficio de la poblacién urbana, de manera sostenible.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los Objetivos Estratégicos Institucionales definen los resultados que la entidad espera lograr
en las condiciones de vida de |a poblacion a la que atiende y en sus condiciones internas en
cumplimiento de sus funciones sustantivas o sus funciones de administracion interna definidas
en la Ley Organica del Poder Ejecutivo. De acuerdo con su mandato una entidad puede
plantearse varios OEl.

1.
Z
3.
4,

Iv.

OE.01 Garantizar la calidad y continuidad de los servicios de saneamiento que
administra EPS.

OE.02 Asegurar la sostenibilidad financiera de EMUSAP.

OE.03 Lograr la sostenibilidad de los sistemas de saneamiento.

OE.04 fortalecer la Gestion de la EPS.

ACCIONES ESTRATEGICAS.

Las AEI son iniciativas que contribuyen a implementar la estrategia por los OElI, las cuales se
concentran en productos (bienes o servicios) que la entidad entrega a sus usuarios, tomando
en cuenta sus competencias y funciones.

AEL. 01.01 Manejo adecuado y tecnificado de la produccion, distribucion y calidad del
agua para los usuarios.

AEI. 01.02 Manejo adecuado y tecnificado de la recoleccion, conduccion y tratamiento
de las aguas residuales para los usuarios de la EPS.

AEL01.03 Nuevas conexiones domiciliarias de agua potable de la EP instaladas en
beneficio de la poblacion urbana.

AEL01.04 Nuevas conexiones domiciliarias de alcantarillado, de la EPS instaladas en
beneficio de la poblacién urbana.

AEI.01.05 Normativa sobre Valores Maximo-Admisibles cumplidas en beneficio de la
poblacién urbana.

AEL.02.01 Costos optimizados de la EPS.

AEI.02.02 Ingresos recaudados efectivos.

AEI.02.03 Plan de reduccién de pérdidas operativas y comerciales ejecutadas.
AEL02.04 Programa de Micromedicion en la EPS implementada.

. AEL03.01 Transferencias a la OTASS garantizadas y ejecutadas.

. AEL03.02 Catastro Técnico Actualizado

. AEL03.03 Catastro Comercial Actualizado

. AEL.04.01 Plan de Desarrollo de Personas Implementado en la EPS

. AEL04.02 Actividades de buen gobiemo corporativo implementado en la EPS)

. AEL04.03 Gestion con enfoque de procesos implementados para mejora de la gestion

en la EPS.

. AEL04.04 Instrumentos de Gestion Actualizados
. AEL04.05 Desempefio Institucional Optimo de la EPS.
. AEL.04.06 Plan de seguridad y salud en el trabajo implementado en la EPS.

n7
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19. AEI04.07 Procesos de la gestion de riesgo de desastre y adaptacion al cambio

climético incorporados.

20. AEL.04.08 Programa de fortalecimiento de capacidades sobre gestion integral de

recursos hidricos formulado e implementado.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Cobertura de acceso al servicio de agua
en red publica en area urbana.
OEL01 Garantizar la calidad y continuidad de los servicios de Cobertura de acceso al servicio de
= saneamiento que administra saneamiento en érea urbana.
Cobertura del tratamiento de aguas
residuales.
é‘w’mu’ \ Continuidad Promedio
§ fr ! ';io o101 | Manejo adecuado y tecnificado de la produccion, distibucién y | Presion Promedio
B\ SR &) o calidad del agua para los usuarios. Presencia de Cloro Residual
A T 2/ Densidad de Roturas
T Manejo adecuado y tecnificado de la recoleccion, conduccion
~ TN AEL01.02 |y tratamiento de las aguas residuales para los usuarios de la | Densidad de Atoros

A\

EPS.

Nuevas conexiones domiciliarias de agua potable de la EP
instaladas en beneficio de la poblacién urbana

Numero de nuevas conexiones domiciliarias
de agua potable

Nuevas conexiones domiciliarias de alcantarillado, de la EPS

Numero de nuevas conexiones domiciliarias

AELO1.04 | inctaladas en beneficio de la poblacién urbana. de alcantarillado.
AEL01.05 Normativa sobre Valores Maximo-Admisibles cumplidas en | indice de cumplimiento de la Normativa de
o beneficio de la poblacién urbana Valores Maximos Admisibles.
Ratio de liquidez corriente
= A la sostenibilidad financiera de EMUSAP Ratio de relacion de trabajo
] n !
i i i e Ratio de Liquidez prueba acida
Ratio de endeudamiento
AEL0201 | Costos optimizados de la EPS Mbrpen Operacion
Margen Neto
, Recaudacion
AEL02.02 | Ingresos recaudados efectivos Reduccion de la Morosidad mayor a tres
meses
AEL0203 | Plan de reduccion de pérdidas operativas y comerciales Densidad de Reclamos Comerciales
o ejecutadas. Porcentaje de agua no facturada
AE1.02.04 | Programa de Micromedicion en la EPS implementada. Micromedicion
sl . < Porcentaje de Ejecucion del Plan de
OEL 03 Lograr la sostenibilidad de los sistemas de saneamiento (iversiones
AE103.01 Porcentaje de ejecucion de las
o Transferencias ala OTASS garantizadas y ejecutadas. transferencias a la OTASS
AEI.03.02 | Catastro Técnico Actualizado Fét()}:]cizgtaje do achualzacion del catestro
AEL03.03 | Catastro Comercial Actualizado Porcentaje de actualizacion del catastro

comercial
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Transitorio

#EPSen .
RA

Porcentaje promedio de cumplimiento
de metas del Plan Estratégico
institucional.

Plan de Desarrolio de Personas Implementado en la EPS

Porcentaje de personal capacitado para la
prestacion del servicio en la EPS.

Actividades de buen gobierno corporativo implementado en la
EPS)

Numero de informes de supervision del
Buen Gobierno Corporativo (BGC).

Gestion con enfoque de procesos implementados para mejora
de la gestion en la EPS.

Porcentaje del sistema de gestién de
procesos implementada.

Instrumentos de Gestion Actualizados

Namero de documentos actualizados

indice de gestion y prestacion de los

integral de recursos hidricos formulado e implementado.

AEI.04.05 | Desempefio Institucional Optimo de la EPS. servicios de saneamiento de Ia EPS.
AEL04.06 Plan de seguridad y salud en el trabajo implementado en la | Porcentaje de implementacion del Plan de
e EPS. seguridad y salud en el trabajo.
indice de avance de la EPS en la
AEL04.07 Procesos de la gestion de riesgo de desastre y adaptacion al | incorporacion de procesos de la gestion de
o cambio climético incorporados. riesgo de desastres y adaptacion al cambio
climético.
- . . Nimero de mecanismos de retfribucion de
AEL04.08 Programa de fortalecimiento de capacidades sobre gestion senvicios ecosistémicos implementados

(MRSE)

FUENTE: EQUIPQ TENICO EMUSAP S.A




H#EPSen
RAT Transitorio

e
V. MARCO PRESUPUESTAL ANUAL 2025
PLAN OPERATIVO MONTO
TOTAL PLAN OPERATIVO GERENCIA GENERAL S/461,015.53
TOTAL PLAN OPERATIVO LEGAL 3/ 31,893.12
TOTAL PLAN OPERATIVO DE APOYO S/ 2,112,666.60
TOTAL PLAN OPERATIVO OPERACIONAL S/4,204,804.91

TOTAL PLAN OPERATIVO COMERCIAL

§/1,237,575.86

TOTAL PLAN DE INVERSIONES

5/2,134,963.98

TOTAL POI 2025

$/10,182,920.00

A continuacion, Se presenta 06 Planes Operativos de EMUSAP S.A, con el detalle de

metas fisicas y financieras por cada Actividad.
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ANEXO N°01:
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ELABORACION DEL
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PERIODO PEI: 2024-2026
ORGANO O UNIDAD ORGANICA: EQUIPO DE RECURSOS HUMANOS

O.E.l. 04. FORTALECER LA GESTION DE LA EPS

ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
ANO: 2025

AEL04.01 PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS IMPLEMENTADO EN LA EPS

H#HEPS en

”>ﬂ Transitorio

EQUIPO DE RECURSOS HUMANOS

cODIGO

ACTIVIDADES
OPERATIVAS
INSTITUCIONALE
S

UNIDAD DE
MEDIDA

PRIOR
IDAD

META

PROGRAMACION MENSUAL

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SET

ocT

NOV

DIC

ADM-RRHH-AD-07

ELABORACION Y
EJECUCION DE LA
PLANILLA Y DEL
PLAN DE
FORTALECIMIENT
ODE
CAPACIDADES DE
EMUSAP-
ADMINISTRACION

PLANILLA

ALTA

FiSICA

»

[=2]

o

(4]

(€3]

w

()}

o

o

w

62

FINANCIERA

S/18,461.76

S/18,461.76

S/18,461.76

S/18,461.76

S/18,461.76

5/18,461.76

5/18,461.76

S/18,461.76

5/18,461.76

S/18,461.76

§/18,461.76

5/18,461.76

8/221,541.21

L

¢cu



PERIODO PEI: 2024-2026
ORGANO O UNIDAD ORGANICA: EQUIPO DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
O.E.l. 04. FORTALECER LA GESTION DE LA EPS
AEL04.01 PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS IMPLEMENTADO EN LA EPS

ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL {POI)
ANO: 2025

#EPS en

”>— Transitorio

EQUIPO DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

ACTIVIDADES UNIDADDE | PRIOR META PROGRAMACION MENSUAL
CODIGO OPERATIVAS MEDIDA IDAD ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC
INSTITUCIONALE
s
FISICA 5 | 15 | 15| 15 [ 15 | 15 | 15 | 15 | 15 | 15 | 15 15 180
GESTION
_zmox»_r DE
0Tl N UNIDA ALTA
AMOTARGY | ENe et 4 elg |2 |2 |2 |2 |9 |2 |92 |9 |
sz B |la | |G |8 |8 18 |58 |5 |5 |8
ADMINISTRACION FINANCIERA S|l |8 |s|s|s|s|s|s|3 |2 |3 S/ 145,816.81
» | | |5 | |2 | |3 |5 |3 |23 |

v

()



PERIODO PEI: 2024-2026

ORGANO O UNIDAD ORGANICA: ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
ANO: 2025

O.E.l. 04. FORTALECER LA GESTION DE LA EPS
AEL04.01 PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS IMPLEMENTADO EN LA EPS

#EPS en

m>4 Transitorio

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

ACTIVIDADES | UNIDADDE | PRIOR | META PROGRAMACION MENSUAL
CODIGO OPERATIVAS MEDIDA | IDAD ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC
INSTITUCIONALE
S
FISICA NN : 12
ORGANO DE
CONTROL DOCUMENTO
ADM-OCI-AD-09 INTERNO- aprOBADO | ALTA
ADMINISTRACION oo o |o |o o |o (o [o o [o |«
Fnanciers | § (8 |8 |8 (8 |8 |8 |8 (&8 |8 | 8§ |8 o
o oy o ISe] 5] 3] ™ ™ [se) ) o 3] 38,713.46
> | > |a |3 | |5 |a |3 |3l |3 |3

Ocu
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PERIODO PEI: 2024-2026
ORGANO O UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE OPERACIONES

O.E.l. 01. GARANTIZAR LA CALIDAD Y CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO QUE ADMINISTRA

AEL01.01. MANEJO ADECUADO Y TECNIFICADO DE LA PRODUCCION, DISTRIBUCION Y CALIDAD DEL AGUA PARA LOS USUARIOS.

HEPS en ;
RAT reansitoric

ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)

ANO: 2025

GERENCIA DE OPERACIONES
ACTIVIDADES UNIDAD | PRIOR |  META PROGRAMACION MENSUAL
CODIGO OPERATIVAS DE IDAD ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC
INSTITUCIONALES | MEDIDA
FISICA RN 1 12
SEGUIMIENTOALOS | INFORME
INDICADORES DE LA DE
QOAGH GERENCIADE | INDIcADO | ALTA 213 |3 |3 @
OPERACIONES-AGUA RES FINANCIERA M m. m m. m. S/683,550.50
|3 |3 |> >

S/ 56,962.54
5/ 56,962.54
S/ 56,962.54
S/56,962.54
S/ 56,962.54
S/ 56,962.54
S/ 56,962.54
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ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
ANO: 2025

PERIODO PEI: 2024-2026

ORGANO O UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE OPERACIONES

0.E.l. 03. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DE SANEAMIENTO
AEL.03.01 TRANSFERENCIAS A LA OTASS GARANTIZADAS Y EJECUTADAS.

GERENCIA DE OPERACIONES
ACTIVIDADES UNIDAD | PRIOR | META PROGRAMACION MENSUAL
cODIGO OPERATIVAS DE IDAD ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC
INSTITUCIONALES | MEDIDA
FISICA oo | 1t ]lo ol 1t ]lo ]| ol 1] 0] o0 1 04
SEGUIMIENTO Y
MONITOREODELA | REPORTE
GO-AG-02 TRANSFERENCIAS | TEcNico | ALTA = & @ |mils |2 |8 |8 | & |& (&
FINANCIERAS-AGUA S5 /5 2(5|8 (8|38 |5 |3
FINANGIERA 12221223 |2 (28|28 §1232,186.66
5| |s |3 |5 | l|> |3 |3 |a |>

Liu



PERIODO PEI: 2024-2026
ORGANO O UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE OPERACIONES
0.E.l. 04, FORTALECER LA GESTION DE LA EPS
AEI.04.08 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES SOBRE GESTION INTEGRAL DE RECURSOS HIDRICOS FORMULADO E IMPLEMENTADO

ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL {POI)
ANO: 2025
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GERENCIA DE OPERACIONES

cODIGO

ACTIVIDADES
OPERATIVAS
INSTITUCIONALE
S

UNIDAD DE
MEDIDA

PRIOR
IDAD

META

PROGRAMACION MENSUAL

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY | JUN

JUL

AGO

SET

ocT

NOV

DiC

GO-AG-03

EJECUCION
MRESE SEMILLAS
Y ALMACIGOS

PORCENTAJE

ALTA

FISICA

g
=

100%

FINANCIERA

§/55,200.00

$/55,200.00

GO-AG-04

EJECUCION
MRESE ANIMALES
REPRODUCTORE

S-AGUA

PORCENTAJE

ALTA

100%

i
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FINANCIERA 0 0 0 w S/48,000.00
1)
EJECUCION FISICA 0 0 0 100% 100%
MRESE
GO-AG-05 Jmmw_w_qw_mwwmm‘m, PORCENTAJE | ALTA m
_uCZO_O_D>w-_ FINANCIERA 0 0 0 = S/ 17,600.00
AGUA )
FISICA 0 0 0 100% 100%
EJECUCION
MRESE PARA S
GO-AG-06 EDIFICIOS Y PORCENTAJE | ALTA =
ESTRUCTURAS- FINANCIERA 0 0 0 = S127,176.00
AGUA S
&
FISICA 0 0 0 100% 100%
EJECUCION S
GO-AG07 MRESE OTROS | PORCENTAJE | ALTA =
BIENES FINANCIERA 0 0 0 m S/13,331.00
&

:ﬂ-

Siu
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ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
ANO: 2025

PERIODO PEI: 2024-2026

ORGANO O UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE OPERACIONES

O.E.l. 03. LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DE SANEAMIENTO
AEL03.01 TRANSFERENCIAS A LA OTASS GARANTIZADAS Y EJECUTADAS.

GERENCIA DE OPERACIONES
"~ ACTIVIDADES UNIDADDE | PRIOR META PROGRAMACION MENSUAL
cODIGO OPERATIVAS MEDIDA IDAD ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC
INSTITUCIONALES
FISICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100% 100%
DISTRIBUCION DE
GO-AG-08 AGUA POTABLE PORCENTAJE | ALTA
MEDIANTE CAMION
CISTERNA-OTASS g 8 |8 |8 |8 |8
FINANCIERA | © 0 0 0 0 0 | &R |& |8 |& |& | & S/361,632.00
2 |8 |8 |8 |8 |&
w w (d5] wn w w
FISICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 100% 100%
PNSU DISTRIBUCION 2 12 &
GO-AG09 mmmmﬁm wwpw% PORCENTAJE | ALTA s s | m m m
patd i FINANCIERA | 0 0 0 0 0 0 s |22 1212 |3 S/ 237,046.00
» | | |3 |3 |




PERIODO PEI: 2024-2026
ORGANO O UNIDAD ORGANICA: EQUIPO DE PRODUCCION DE AGUA POTABLE Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
0.E.l. 01. GARANTIZAR LA CALIDAD Y CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO QUE ADMINISTRA
AEL01.01. MANEJO ADECUADO Y TECNIFICADO DE LA PRODUCCION, DISTRIBUCION Y CALIDAD DEL AGUA PARA LOS USUARIOS.

ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
ANO: 2025
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EQUIPO DE PRODUCCION DE AGUA POTABLE Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

cODIGO

ACTIVIDADES
OPERATIVAS
INSTITUCIONALES

UNIDAD DE
MEDIDA

PRIOR
IDAD

META

PROGRAMACION MENSUAL

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SET

ocT

NOV

DIC

GO-EPAPTAR-AG-10

PROGRAMACION DE
LA CAPTACION,
CONDUCCION,

PRODUCCION DE
AGUA POTABLE Y
TRATAMIENTO DE
AGUAS
RESIDUALES-AGUA
PLANTA

M3

ALTA

FISICA

—_

—_

-

—_

—_

—

—_

-

—_

—_

FINANCIE
RA

S/75,019.97

S/75,019.97

5/75,019.97

5/75,019.97

5/75,019.97

S175,019.97

S/75,019.97

S/75,019.97

§/75,019.97

S/75,019.97

S/75,019.97

5/75,019.97

§/900,239.71

GO-EPAPTAR-AG-11

MONITOREO DE LA
CALIDAD
MICROBIOLOGICA Y
FISICOQUIMICA DEL
AGUAEN LA
FUENTE,
CAPTACION
INGRESO Y SALIDA
DEL SISTEMA DE
PRODUCCION Y
DISTRIBUCION-
AGUA-PLANTA

MUESTRAS

ALTA

FiSICA

-

-

—_

—

—_

—_

-

-

-

—

12

FINANCIE
RA

5/15,833.33

$/15,833.33

5/15,833.33

S$/15,833.33

5/15,833.33

5/15,833.33

5/15,833.33

5/15,833.33

§/15,833.33

5/15,833.33

5/15,833.33

S/
190,000.00

)

gy
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GO-EPAPTAR-AG-12

GESTION DE
PLANES Y
PROGRAMAS DE
LOS PROCESOS
PRODUCTIVOS -
ALCANTARILLADO
PLANTA

MUESTRAS

ALTA

FISICA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
N e IR & N RO R N [ N &
a a e8] [=2] [ o] [=] [ o] [o 0]
Fnance | 8 18 18 |8 (€ (8§ 8 |8 |8 |8 (8 |8 >
RO I3 I3 |8 |3 |3 |85 |3 |5 |8 |38 | = 411,224.72
& | B B B B & > & B B » | B
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ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
ANO: 2025
PERIODO PEI: 2024-2026
ORGANO O UNIDAD ORGANICA: EQUIPO DE MANTENIMIENTO DE REDES DE DISTRIBUCION Y RECOLECCION
0.E.l. 01. GARANTIZAR LA CALIDAD Y CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO QUE ADMINISTRA
AEL.01.01. MANEJO ADECUADO Y TECNIFICADO DE LA PRODUCCION, DISTRIBUCION Y CALIDAD DEL AGUA PARA LOS USUARIOS.

EQUIPO DE MANTENIMIENTO DE REDES DE DISTRIBUCION Y RECOLECCION

ACTIVIDADES UNIDAD | PRIOR | META PROGRAMACION MENSUAL
cODIGO OPERATIVAS DE IDAD ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC
INSTITUCIONALES | MEDIDA
FISICA 0 |0 2 Lo | oo o | o | 2] 0| o 0 4
GESTION DE
INFRAESTRUCTURA ﬁmﬁ%
GO-EMRDR-AG-13 | DE ESTACIONES DE ALTA S 2] 2 R B ] 3 ] ] 8 8
BOMBEO DE AGUA gmo%z_o =1z |z |z |Z |2 18 |3 |8 |58 |8 |&
POTABLE-AGUA ANMNCERM S 13 12 12 12 12 13 1313135 |3 |3 S/416416.78
(1p] (a0 ] o) [op] o [4p] o (2] Lap] [sp] [y2]
» & | |2 |5 |ad | | |3 |5 |3 |>
GESTION DE
INFRAESTRUCTURA FiSICA 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2
DE
ALMACENAMIENTO | MANTENI
GO-EMRDR-AG14 | e prservoRiosY |  MENTO | ALTA
CISTERNAS PARA EL 13 [ (& |1 |3 |3 (3 |3 |3 |3 |3
ABASTECIMIENTO DE FNANCERA | 2 | @ |2 & |3 |3 |3 (& |3 |& |3 |3 $/98.212.15
AGUA POTABLE-AGUA 5 |w |© |9 | | |9 |o |5 |o |5 |@
w w w w w w w w w o w w

Tl
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GESTION DE FISICA 0 397 | 397 | 397 | 397 | 397 | 397 | 397 | 397 | 397 | 397 3,970
INFRAESTRUCTURA
DE LINEAS DE
GO-EMRDR-AG-15 CONDUCCION, ML ALTA
_gnc,%_%o%zyog 818 |8 |8 8 8 8 /8 )8 18188
CIER z |z |l |3 |2 |3 |5 |8 |9 |3 |3 |% )
TRATADA -AGUA NNCERO) S 1S 1B (22|22 |8 (8|2 |8 |8 TR0
» | | | | | | | | | | |
GESTION DE FisICA 2 2 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 67
INFRAESTRUCTURA
DE REDES DE
GO-EMRDR-AG-16 DISTRIBUCION Y ML ALTA m m g 8 |9 |8 |8 |gs |gs |8 g |g
CONEXIONES DE S |2 2 8 3 3 2 2 B3 3 3 8
AGUA POTABLE - FINANCIERO W ”_m. ...m m m _.m m W m _.rqa.“ W m S/189,471.17
AGUA s |l |a |a || |3 |2 |5 |3 |2 |>
GESTION DE FisICA 2 2 | 553 | 553 | 553 | 553 | 553 | 553 | 553 | 553 | 553 | 553 59.26
INFRAESTRUCTURA
DE RED DE
GO-EMRDR-AG-17 COLECTORES Y KML ALTA S =3
CONEXIONES DE 8
ALCANTARILLADO- FINANCIERO S g S/ 94,000.00
T s
AGUA & @B

L2

Olyw



PERIODO PEI: 2024-2026

ORGANO O UNIDAD ORGANICA: EQUIPO DE INGENIERIA PROYECTO Y OBRAS

ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
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ANO: 2025

O.E.l. 01. GARANTIZAR LA CALIDAD Y CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO QUE ADMINISTRA

AEI.01.01. MANEJO ADECUADO Y TECNIFICADO DE LA PRODUCCION, DISTRIBUCION Y CALIDAD DEL AGUA PARA LOS USUARIOS.

EQUIPO DE INGENIERIA PROYECTO Y OBRAS

coDIGo

ACTIVIDADES
OPERATIVAS
INSTITUCIONALE
S

UNIDAD DE
MEDIDA

PRIOR
IDAD

META

PROGRAMACION MENSUAL

ENE

FEB

MAR

ABR | MAY

JUN

JUL

AGO

SET

ocT

NOV

DiCc

GO-EIPO-AG-18

EMISION DE
INFORMES DE
APROBACION DE
ET,DEY
CONFORMIDAD
DE OBRA-
ALCANTARILLADO

DOCUMENTO
APROBADO

ALTA

FiSICA

-

-

i
-

—_

—_

=

—_

-

—_

12

FINANCIERA

5/12,276.63

§/12,276.63

S/12,276.63

5/12,276.63
5/12,276.63

§/12,276.63

§/12,276.63

5/12,276.63

$/12,276.63

§/12,276.63

§/12,276.63

$/147,319.62

GO-EIPO-AG-19

CONSTRUCCION

SISTEMA FILTROS

PTAP PRADO CUI
N° 2609665

PORCENTAJE

ALTA

FisICA

o

(e ]

o

o
o

o

o

o

o

o

o

é; 5/12,276.63
=

100%

FINANCIERA

8/43,435.40

S5/43,435.40
S/43,435.40

S/43,435.40

S/43,435.40

S/43,436.40

5/43,435.40

5/43,435.40

S/43,435.40

§/43,435.40

S/434,354.00




FISICA 0 0 0 0 0 0 0 o | & 0 100%
EXPEDIENTE
GO-EIPO-AG-20 TECNICO CUIN® | PORCENTAJE | ALTA 8
2702221 8
FINANCIERA 0 0 0 0 0 0 0 = 0 $120,000.00
o
>
FiSICA 0 0 0 0 0 |100% | 0O 0 0 0 100%
EXPEDIENTE
GO-EIPO-AG-21 TECNICOCUIN® | PORCENTAJE | ALTA 8
2662132 8
FINANCIERA 0 0 0 0 o |8 0 0 0 0 $/12,000.00
&
FISICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100% 100%
CONSTRUCCION
“_,zm;;wo_,_ 8 |8 |8 |8 |8 |8 |8 |8 |8 |8
GO-EIPO-AG-22 CAMARA VAVULA | PORCENTAJE | ALTA @ . 5 P o o > & . :
AIRE DE AIRE CUI FINANCIERA m. m. m. m. wm. m. m. m. m m. S/332,990.00
> & ) & ) ) &» ) » | »
FiSICA 0 0 0 0 0 |100% | O 0 0 0 100%
EXPEDIENTE =
GO-EIPO-AG-23 TECNICO CUIN® | PORCENTAJE | ALTA =
2663423 FINANCIERA 0 0 0 0 0 m. 0 0 0 0 S/ 14,000.00
»
CONSTRUCCION FisICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100% 100%
ST 2 3 2 3 2 2 2 3 3 2
GO-EIPO-AG-24 nmoﬁzﬂmmﬂm&ww PORCENTAJE | ALTA sl gl g|lg|8|8 Hm g 8| 2
FINANCIERA & s | & | 8 | 8 | & ] s | & & S/ 849,656.00
ALFALFAR CUIN® 3 3 3 = 3 3 = 3 3 3
2663423 F | B B B ) & | @ > ) &

W

& W
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FISICA 0 0 0 0 0 0 0 0 100% 0 100%
ELABORACION DE
EXPEDIENTE
GO-EIPO-AG-25 TECNICO Cl PORCENTAJE | ALTA m
2689151 FINANCIERA 0 0 0 0 0 0 0 0 = 0 S/15,000.00
B
FISICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 100% 100%
xmzﬁ_é»o_oz DE
LINEA DE
GO-EIPO-AG-26 IMPULSION PORCENTAJE | ALTA m m m m 2 |2 m = m 2
PEDRO CASTRO FINANCIERA E |8 |8 . |8 |8 | 8 m. 2 |8 $/339,500.98
ALVA 8 |8 8 b} ] 3 el 2 P8 pe]
5 | » | | | |® | |3 |B | B
FISICA 0 0 0 0 0 |100%| 0 0 0 0 100%
ADQUISICION DE
BOMBA PARA o
GO-EIPO-AG-27 PO PORCENTAJE | ALTA m
QuIMICOS FINANCIERA 0 0 0 0 0 m 0 0 0 0 S/102,463.00
>
FISICA 0 0 0 0 0 0 0 0 | 100% 0 100%
EXPEDIENTE B
GO-EIPO-AG28 TECNICOCUIN® | PORCENTAJE | ALTA =
2702232 FINANCIERA o |loflojfolo|o]|o0o|o0o|8]| o $/15,000.00
&
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ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)

ANO: 2025
PERIODO PEIl: 2024-2026
ORGANO O UNIDAD ORGANICA: GERENCIA COMERCIAL
0.E.l. 04 FORTALECER LA GESTION DE LA EPS
AEI 04.05 DESEMPENO INSTITUCIONAL OPTIMO
GERENCIA COMERCIAL
ACTIVIDADES UNIDAD | PRIOR META PROGRAMACION MENSUAL
cODIGO OPERATIVAS DE IDAD ENE | FEB | MAR | ABR | MAY [ JUN [JuL [ AGO [ SET [ oCT | NOV | DIC
INSTITUCIONALES MEDIDA
FORMULACION Y
EVALUACION DE FISICA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
PLANES Y
GC-CO01 PROGRAMASY _ | pepoRTE | ALTA gl | |o |8 | | |8 |8 | |8 | s
DETERMINACION DE o u o 2 . i -3 s a 2 tes
ESTANDARES E mancera | 8 (8 |8 (8 |8 |8 |8 (8 |8 |8 |8 |8 S/271,602.26
INDICADORES DE & | § & & & & & & & & & &
GESTION-COMERCIAL B | B 37 175} %) B 7] 15} B 175} & &

Cu
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ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
ANO: 2025
PERIODO PEI: 2024-2026
ORGANO O UNIDAD ORGANICA: EQUIPO DE CATASTRO COMERCIAL, MEDICION Y FACTURACION
0.E.1.02 ASEGURAR LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DE EMUSAP
AEI 02.02 INGRESOS RECAUDADOQOS EFECTIVOS

EQUIPO DE CATASTRO COMERCIAL, MEDICION Y FACTURACION

ACTIVIDADES UNIDAD | PRIOR META PROGRAMACION MENSUAL
coODIGO OPERATIVAS DE IDAD ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN [JuL | AGO | SET [ OCT | NOV | DIC
INSTITUCIONALES | MEDIDA
GESTION DEL
PROCESO DE FisiCA 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
FACTURACION POR
COBRAR A USUARIOS
GC-ECOMF-CO02 | “pe| sgrviciope | PROCESO | ALTA glg |8 |3 |8 |8 |3 |8 |8 |3 |3 |3
AGUA POTABLE Y 2R |8 B (B |8 |8 B |8 |8 |8 |8
ALCANTARILLADO- FINANCIERA | = | © 2 e = S < = = s 2 b S/300,902.90
COMERCIAL S| 2y 5y = 2 = S = = o =
%] @B 155] [75] & @B @ @B @B 155] @ @

¥
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ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
ANO: 2025
PERIODO PEI: 2024-2026
ORGANO O UNIDAD ORGANICA: EQUIPO DE COBRANZA Y CONTROL COMERCIAL
0.E.1.02 ASEGURAR LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DE EMUSAP
AEI 02.02 INGRESOS RECAUDADOS EFECTIVOS

EQUIPO DE COBRANZA Y CONTROL COMERCIAL

ACTIVIDADES UNIDAD | PRIOR META PROGRAMACION MENSUAL

conico OPERATIVAS DE IDAD ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC
INSTITUCIONALES MEDIDA

RECALIACIBNY FiSICA 740 | 760 | 810 | 860 | 860 | 860 | 860 | 860 | 860 | 860 | 860 | 860 10,050.00
RECUPERACION DE
CUENTAS POR
GC-ECCC-CO-03 COREAR SOLES | ALTA

COMERCIALES- z |E e |l |E & |€&€ |E |E |g |& |&£

© (=] [==] @ a a [se] [ce] e ]
VR, mnancera | = | = |2 [R IR (R (R R IR IR |R (R S/ 440,.984.56

8| & b 8 b 8 8 8 8 8 8 8
» | | |® |® |® |® | |® |® |® |5

", A

g€ v



PERIODO PEI: 2024-2026
ORGANO O UNIDAD ORGANICA: EQUIPO DE ATENCION AL CLIENTE

O.E.l. 04 FORTALECER LA GESTION DE LA EPS

H#EPS en
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ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
ANO: 2025

AEI 04.05 DESEMPENO INSTITUCIONAL OPTIMO

EQUIPO DE ATENCION AL CLIENTE

cODIGO

ACTIVIDADES
OPERATIVAS
INSTITUCIONALE
)

UNIDAD DE
MEDIDA

PRIOR
IDAD

META

PROGRAMACION MENSUAL

ENE

FEB

MAR

ABR | MAY | JUN

JuL

AGO

SET

ocT

NOV

DIC

GC-EAC-CO-04

ATENCION AL
CLIENTE Y
COMERCIALIZACI
ON DE LOS
SERVICIOS DE
AGUAY
ALCANTARILLADO
-COMERCIAL

ATENCIONES

ALTA

FisICA

o
(=]

&

W
(4]

365

FINANCIERA

S/33,847.78

5/2,758.51

S/2,758.51

S/2,758.51
S/ 8,547.78

S/2,758.51

S/2,758.51

S512,758.51

5/2,758.51

§/2,758.51

S/2,758.50

S/ 4,880.76

S/109,766.54

¢ u



PERIODO PEI: 2024-2026
ORGANO O UNIDAD ORGANICA: EQUIPO DE CATASTRO COMERCIAL, MEDICION Y FACTURACION.
0.E.I. 03 LOGRAR LA SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DE SANEAMIENTO
AEL.03.03 CATASTRO COMERCIAL ACTUALIZADO

ANEXO N°02: MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
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ANO: 2025

EQUIPO DE CATASTRO COMERCIAL, MEDICION Y FACTURACION

cODIGO

ACTIVIDADES
OPERATIVAS
INSTITUCIONALES

UNIDAD

MEDIDA

PRIOR
IDAD

META

PROGRAMACION MENSUAL

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SET

ocT

NOV

DIC

GC-ECCMF-CO-05

ACTUALIZACION DE

LA BASE DE DATOS

DE LOS USUARIOS
REALES, FACTIBLES Y
POTENCIALES PARA

EL CATASTRO
GEOREFERENCIADO-
COMERCIAL

USUARIOS

ALTA

Fisico

480

FINANCIERO

§/9,526.63

S5/9,526.63

§/9,526.63

$/9,526.63

5/9,526.63

$/9,526,63

S/9,526.63

S5/9,526.63

5/9,526.63

8/9,526.63

8/9,526.63

S/9,526.63

5/114,319.60

Tu



